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Er6ffnung und Einfilhrung in das Tagungsthema

BRUNO PFEIFLE
Leiter des Stadtjugendamtes Suttgart

Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Kolleginnen und Kollegen,

in meiner Funktion als Vorsitzender des Beirats Jugendhilfe im Verein fir Kommunal-
wissenschaften darf ich Sie heute herzlich zur Fachtagung , Wegweiser ins Arbeitse-
ben® begrufen.

Der Veranstalter dieser Tagung, der Verein fir Kommunawissenschaften e.V., bietet
nun seit dreizehn Jahren Fachtagungen zu aktuellen Themen der Kinder- und Jugendhil-
fe an, stets mit dem Versuch, Ressortgrenzen zu Uberschreiten oder auf andere Weise
den Blickwinkel und den Einflussbereich der Jugendhilfe zu erweitern.

Dies wollen wir heute mit dem Thema unserer Tagung: ,, Wegweiser ins Arbeitsleben.
K ooperationsmodelle und Integrationsstrategien beim Ubergang Jugendlicher von der
Schule in den Beruf* auch wieder versuchen. Dieses Thema st ja— auch mit dem Blick
auf die aktuelle Arbeitsmarktlage — sozusagen ein Dauerbrenner. Und das haben auch
die in unserem Beirat Jugendhilfe vertretenen kommunalen Praktikerinnen und Prakti-
ker so gesehen, von denen einige diese Tagung inhaltlich mit vorbereitet oder uns An-
sprechpartner hierfir empfohlen haben.

Bedanken mochte ich mich stellvertretend fir den Veranstalter dafiir bei:

= Claudia Daigler, Jugendhilfeplanerin, Jugendamt Stuttgart,

= Stefan Fischer, Organisationsberater, Stadtjugendamt M inchen,

= DorisLeymann, BAG ortlich regionaler Tréger der Jugendsozialarbeit, Berlin,
= Bernhard Nagel, Jugendamt Dusseldorf, Abt. Jugendsozialarbeit,

= Regina Offer, Referentin, Deutscher Stadtetag, Berlin,

= AndreaPingel, Kooperationsverbund Jugendsoziaarbeit, Berlin,

= Philipp Schéfer, Bereichsleiter ARGE, Agentur fur Arbeit, SGB || — ARGE Dres-
den,

= Cornelia Scheplitz, Abteilungdeiterin, Amt fur Jugend und Soziales Frankfurt
(Oder),

= Peter Walbrol, Geschéaftsfuhrer, Jugendberufshilfe Dusseldorf gGmbH, Dissel-
dorf,

= Petra Wallner-Ribeling, Personalentwicklerin, Rhein-Main-Jobcenter GmbH,
Frankfurt/ Main.

Der Thematik ,, Jugendhilfe und Hartz 1V* haben wir unsim Verein fir Kommunalwis-
senschaften bereits mit der Einflhrung des vierten Gesetzes zum Arbeitsmarkt in den



Jahren 2005 und 2006 angenommen, da mit der Entstehung der JobCenter U25 vor Ort
viele Fragen der Zustandigkeiten und der Gestaltung eines neuen Gefliges zu klaren
waren. Die Tagungen zu diesem Thema haben hier also Tradition. Viele der ,alten*
Fragen sind auch im Jahr 2008 noch nicht wirklich gel6st, manches hat sich eingepen-
delt, neue Fragen, nicht zuletzt die der Zukunft der ARGEN, sind hinzugekommen.

Sie und ich haben es mit den unterschiedlichsten Themen und Arbeitsfeldern, mit Not-
wendigkeiten des Umsteuerns und dem Anstof3en von Entwicklungsprozessen zu tun. In
den letzten Jahren habe ich mich intensiv in die kommunale Koordination im berufli-
chen Ubergang chancenarmer Jugendlicher in Stuttgart eingebracht und muss sagen, ich
kenne kein anderes Arbeitsfeld, dass so komplex und von unterschiedlichen Logiken
gepragt ist und in dem zudem in so kurzen Zeitabstédnden mit immer wieder neuen
rechtlichen Vorgaben zu arbeiten ist.

Der Wunsch nach Austausch tber Fragen und Anforderungen, vor denen wir in den
Kommunen stehen, der Wunsch nach , Lernen von anderen” hat, wie ich annehme, zu
dieser Fulle an Anmeldungen gefuhrt. Nattrlich freuen wir uns sehr Gber die grof3e Re-
sonanz auf unsere Einladung und auf die Uberlegungen zum Programm.

Lassen Sie mich aber in meinen einfihrenden Worten zu den néachsten beiden Tagen
zunéchst einmal auf den Titel der Tagung , Wegweiser ins Arbeitsleben” eingehen.

Wegweiser verschaffen Orientierung und geben an, wo es lang geht, also - wieich mein
Ziel erreichen kann.

Wegweiser gewinnen an Bedeutung in einer unibersichtlichen, von Offenheit geprag-
ten Zeit, in der die oftmals mihsam gefundenen Antworten und Lésungen immer nur
flr eine gewisse Zeit taugen.

Wir wissen aus unserem fachlichen Alltag, aber auch von uns selbst, dass gerade das
Leben in offenen Beziigen das Bedirfnis nach Halt und Sicherheit vergroRert. Und wir
wissen aus der Ubergangsforschung, dass fiir jugendliche Menschen eine verbindliche
Ansprechperson Uber die institutionellen Zustandigkeiten hinaus von stabilisierender
Bedeutung ist, ja, dass berufliche Ubergénge dann am ehesten gelingen, wenn Jugendli-
che ,,an die Hand genommen“ werden, und zwar Uber das jeweilige Ende von Mal3nah-
men hinaus. Sie brauchen Lotsen.

Wir glauben zu wissen, dass sich gerade Jugendliche, die wir als chancenarm bezeich-
nen, mit den heutigen Anforderungen an Flexibilitét, auch Flexibilitdt im Denken,
schwer tun. Studien zu beruflichen Perspektiven chancenarmer junger Manner in den
neuen Bundeslandern belegen deren Beharrung auf dem so genannten Normalarbeits-
entwurf und der klassischen mannlichen Erndhrerrolle. Sie beharren also auf aten Rol-
lenbildern, die mehrheitlich nicht mehr mit den Anforderungen unserer Zeit kompatibel
sind.

Wir haben aber nicht nur das Problem mit den Jugendlichen, ihren Vorstellungen und
ihrer fehlenden Ausbildungsreife. Wir haben auch das Problem, dass sich heute — in
einer hoch technisierten und rationalisierten Arbeitswelt — immer weniger Arbeitsplétze
fur Jugendliche mit begrenzten Ressourcen finden lassen. Die Schere zwischen gut aus-
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gebildeten jungen Menschen mit guten Zukunftsperspektiven und Jugendlichen, die
keinen oder elnen schlechten Hauptschulabschluss haben, vergrof3ert sich.

Die Integration in den 1. Arbeitsmarkt darf den Jugendlichen as Perspektive nicht ge-
nommen werden, gleichzeitig geht der Anspruch der vollstandigen Integration in den 1.
Arbeitsmarkt haufig an der Realitédt vorbei. Und, wenn ich das so sagen darf, uns fehlen
von der Grundlogik her weitgehend wirklich weiterfihrende Alternativen, die politisch
gangbar waren.

Drittens haben wir ein Problem in Bezug auf die Struktur und die Ausrichtung der An-
gebote. Die kritische Analyse aus der Benachteiligungs- und Partizipationsforschung,
u.a. von unserem heutigen Referenten Andreas Walter, ist sicherlich zutreffend:

Akteure und Institutionen haben noch nicht gut genug verstanden, wo Begabungen und
individuelle Moglichkeiten der benachteiligten Jugendlichen liegen, und unsere Kon-
zepte richten sich daher nach wie vor zu wenig danach. Stattdessen, so die Kritik, wird
der Entstandardisierung von Ubergangen mit standardisierten Angeboten begegnet, die
trotz Kompetenzansatz nach wie vor primér auf die Beseitigung von individuellen Defi-
ziten und den Erwerb von Ausbildungsreife abzielen. Die vorgetragene Kritik ist ein
Stachel in unserem Fleisch, der uns auffordert, mehr als bisher auf die subjektiven Be-
waltigungs- und Gestaltungsaufgaben, vor denen heute junge Menschen stehen, zu rea
gieren. Das bedeutet, ihnen Lernprozesse anzubieten, die fir sie mit Sinn und Emotion
besetzt sind und in denen sie Fahigkeiten zum Selbstlernen und Lebenskompetenz in
einem ganzheitlichen Sinne erwerben. Lebenskompetenz zu erwerben beinhaltet nicht
zuletzt auch die Fahigkeit, Briiche zu bewéltigen. Neue Wege sind gefragt!

Das bringt mich zu einem weiteren Punkt, zum inhaltlichen Schwerpunkt dieser Ta-
gung: Kooperationsmodelle und das, was derzeit mit , Ubergangsmanagement” be-
zeichnet wird. Frank Braun hat bereits vor mehr al's zehn Jahren darauf verwiesen, dass
die groiten Schwierigkeiten und Schwéchen im Ubergang von der Schule in den Beruf
in der fehlenden Abstimmung der verschiedenen Akteure und Systeme, der fehlenden
Koordination und Steuerung der Hilfen, der Unubersichtlichkeit, dem Zustandigkeits-
wirrwarr liegen. Daran hat sich leider bislang vom Grunde her nichts oder nicht viel
verandert.

Auch den Professionellen vor Ort fehlt meist der Uberblick Uber die Vielfalt an den —
wie gesagt — meist unabgestimmten Angeboten.

Das Ubergangssystem gleicht einem groRen bunten Markt, auf dem sich viele unter-
schiedliche Trager bewegen und nicht zuletzt auch davon leben. Viel Geld wird auf die-
sem Markt umgeschlagen — auf der Grundlage unterschiedlicher rechtlicher Rahmenbe-
dingungen. Dazwischen, daneben, dahinter(?) befinden sich die Jugendlichen,

Schwachstellen, die es vor Ort anzugehen gilt, liegen darin,

= dass auf dem Hintergrund der fehlenden Abstimmung Doppelstrukturen existie-
ren,
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dass die Bedarfe vor Ort nicht mit standardisierten Angeboten und Mal3nahmen
Ubereinstimmen,

dass Jugendliche oft zwischen Agentur, ARGEnN und Jugendhilfe hin- und her ver-
wiesen werden und lange Wege gehen miissen,

dass bislang wenige von verschiedenen Systemen getragene und mischfinanzierte
Angebote existieren,

dass Jugendliche ausschliefdlich die Angebote nutzen kdnnen, die fir sie in ihrem
Rechtskreis vorgesehen sind, und nicht auf einen gemeinsamen Pool zurtickge-
griffen und nach der jeweiligen Lebenslage/individuellen Problemlage ausgewahit
werden kann,

dass wir vor Ort keine gesicherte Datenlage und Informationen tber Verlaufe von
Jugendlichen Uber einzelne Mal3nahmen hinaus haben,

Dass keine gemeinsame Berichterstattung der Akteure stattfindet und Gberhaupt
nach wie vor wenig kontinuierlich miteinander gesprochen wird.

Zentrale Punkte, um solch ein komplexes Feld besser koordinieren zu kénnen, sind:

Ubergangsmanagement verstehen als einen kommunikativen Prozess, in dem es
notwendig ist, die Sprache der anderen zu lernen, die anderen Systeme besser ver-
stehen zu wollen, und eine gemeinsame Vision, ein gemeinsames Ziel zu finden,

jedes System wirdigen, aber nicht dabei stehen bleiben, sondern dariiber hinaus
gehen,

koordinierende Ressourcen, Federfihrung an einer Stelle, politisch abgesichertes
Mandat,

Wege finden, die Uber die Rechtsbegrenzungen hinaus gehen bzw. Spielraume
ausloten,

kein neues Geld, sondern laufendes Uberpriifen und gegebenenfalls Umbau des
Bestehenden,

langer Atem und Bereitschaft zu neuen Wegen.

Das bedeutet: Herausforderungen einerseits, Bescheidenheit, bezogen auf Meilensteine
und Ziele, andererseits.

Wir kommen keinen Schritt weiter — lassen Sie mich das so deutlich sagen —, wenn wir
nichts anderes tun, als auf den klassischen Verwaltungswegen und -hierarchien zu be-
harren. Wenn wir uns in Profilierungswiinschen gegenseitig ermtiden und Zustandigkei-
ten hin und herschieben. Die Jugendlichen missen Ausgangs- und Bezugspunkt sein —
nicht die verschiedenen Ressorts.

Deshalb ist sehr zu begrifien, dass das BMBF ein neues Forderprogramm mit dem Fo-
kus auf dem Aufbau einer kommunalen Abstimmungskultur, also einer Strukturfoérde-
rung aufgelegt hat.
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Von Jugendlichen wird Ausbildungsreife verlangt. Die professionellen Akteure sollten
reif genug sein, adaquate, interdisziplinare und flexible Antworten auf heutige Fragen
zu erarbeiten, damit moglichst allen Jugendlichen gesellschaftliche Teilhabe erméglicht
wird. Hierzu hat die Jugendhilfe aktiv beizutragen.

In diesem Sinne wiinsche ich uns eine konstruktive und erfolgreiche Tagung.
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|. Biografische Anforderungen + Lokale Strukturen und
Antworten

Was heiBt es heute, berufliche Ubergdnge selbst gestalten
zu mussen oder zu durfen? - Ein subjektorientierter,
biografischer Blick auf Bewdaltigungsanforderungen und
-strategien chancenarmer junger Frauen und Manner

DR. ANDREAS WALTHER
Wissenschaftlicher Mitarbeiter am Institut fir regionale Innovation und
Sozialforschung — IRISe.V., Tubingen

Der lange Titel dieses Beitrags ist Ausdruck der Ambivalenz zwischen einer problem-
orientierten Thematisierung beruflicher Ubergange junger Frauen und Manner und dem
Bemuhen, ihnen diese Probleme nicht automatisch individuell zuzuschreiben. Solche
Problemdefinitionen werden meist — wie auch in diesem Fall — von Expert/innen aus
Institutionen, der Jugendsozialarbeit oder der Wissenschaft vorgenommen und in der
Regel ist damit eine Diagnose von Hilfebedarf, die Zuweisung zu statusgeminderten
Karrieren, die Reduktion von Ansprichen — sowie eine individualisierende Zuschrei-
bung der Probleme verbunden. ,Chancenarme’ junge Frauen und Méanner haben aso
nicht nur geringe Wahlmaglichkeiten, sondern geben auch Definitionsmacht tUber ihre
L ebenssituation und damit ihren Subjektstatus an die Institutionen des Ubergangssys-
tems ab.

Diese Definitionsmacht beinhaltet auch die Bestimmung dessen, was als Bewaltigung
und was als Erfolg oder Gelingen des Ubergangs gilt. Aus institutioneller Sicht ist der
Ubergang im Wesentlichen mit der Integration in Erwerbsarbeit bewaltigt. Aus biogra-
fischer Sicht kommen dartiber hinaus Sinn und Kontinuitét dazu, das heif3t ein Lebens-
entwurf, der sich aus der individuellen Lebensgeschichte als subjektiv sinnvoll ableiten
lasst. Ein Einbeziehen der biografischen Perspektive so genannter chancenarmer be-
nachteiligter junger Frauen und Manner ist deshalb wichtig, well sie zum einen ein zent-
raler Bestandteil soziaer Integration ist, wenn man unter sozialer Integration die Inter-
aktion zwischen dem Handeln der Individuen und den gesellschaftlichen Strukturen
versteht. Zum anderen sind es letzten Endes die Subjekte selber, die Entscheidungen
treffen missen (und auch treffen) und fur diese Entscheidungen zunehmend verantwort-
lich gemacht werden.

Dieses Wechselspiel zwischen Struktur und Handeln zeigt sich derzeit besonders deut-
lich am Beispiel von Familie und Elternschaft: Vor dem Hintergrund strukturell unge-
wisser Ubergangsperspektiven schieben junge Frauen und Manner die Familiengriin-
dung, die fur die meisten immer noch ein zentraler Aspekt ihres Lebensentwurfs dar-
stellt, immer weiter hinaus. Die dadurch abnehmende Geburtenrate stellt eine Heraus-
forderung sowohl des Generationenvertrags als auch des Rentensystems dar und fihrt
zu Strukturreformen, die wiederum auf die Bewaltigungsstrategien der jungen Erwach-
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senen zuriickschlagen.! In meinem Beitrag mdchte ich zuerst einige Bemerkungen zum
Verstandnis des Wandels von Ubergangen zwischen Jugend und Erwachsensein und
den damit verbundenen Anforderungen machen. Dann werde ich die Frage nach der
Selbstgestaltung von Ubergangen als Frage nach dem Zustandekommen biografischen
Handelns umformulieren, das heif3t nach der Motivation im Ubergang. Die biografische
Sicht junger Frauen und Manner will ich zum einen anhand von vier Grundprinzipien
biografischen Handelns im Kontext ungewisser und unsicherer Ubergange verdeutli-
chen, zum anderen anhand der subjektiven Erfahrungen benachteiligter junger Frauen
und Méanner bei der Bewaltigung ihrer Ubergange. Abschlieffend werden ein paar
Schlussfolgerungen firr die Gestaltung von Ubergangen bzw. der Unterstiitzung junger
Frauen und Manner bei der Bewaltigung ihrer Ubergange gezogen.

Zuerst jedoch noch ein paar Hinweise zum Forschungshintergrund dieses Beitrags. Die
europaisch vergleichende Studie ,, Y outh Policy and Participation. Potencials of partici-
pation and informal learning for young peopl€’ s transitions to the labour market” (kurz:
Y OY O) wurde von 2001 bis 2004 von der Européischen Kommission finanziert und in
neun Landern durchgefihrt: Bulgarien, Danemark, Deutschland (Ost und West), Grof3-
britannien, Irland, Italien, Niederlande, Portugal, Ruménien, Spanien.” Untersucht wur-
den individuelle Motivationskarrieren im Ubergang, das heift sowohl Demotivierung
als auch Remotivierung, unter besonderer Berticksichtigung der Frage, inwieweit Parti-
zipationsmoglichkeiten im Ubergang motivationsférdernd sind. Partizipation wurde
dabei as biografische Selbstbestimmung verstanden, als aktiver Einfluss darauf, was
jeweils as Erfolg und Bewaltigung des individuellen Ubergangs gilt. Die Studie be-
stand in einem ersten Schritt aus biografischen Interviews mit jungen Frauen und Man-
nern zu ihren Ubergangserfahrungen (insgesamt wurden 365 Jugendliche und junge
Erwachsene interviewt). Der Zugang zu den Interviewpartner/innen erfolgte vor allem
Uber Projekte fiir Jugendliche und junge Erwachsene im Ubergang, zu denen im zweiten
Schritt Fallstudien zur Frage nach dem Verhdtnis von Partizipation und Motivation im
Ubergang durchgefiihrt wurden, wobei festzuhalten ist, dass im Ubergangssystem Parti-
zZipationsmoglichkeiten alles andere als eine Prioritét darstellen. Primér wird esin die-
sem Belitrag jedoch nicht um die Projekte, sondern um die subjektiven Orientierungen
und Erfahrungen junger Frauen und Manner im Ubergang gehen; und zwar in Bezug auf
das deutsche Sample, das heifét 50 Jugendliche und junge Erwachsene zwischen 16 und
30 Jahren aus Dresden, Freiberg, MUnchen und Stuttgart.

Zum Verstandnis entstandar disierter Uber géange

Die Ubergange zwischen den Lebensphasen Jugend und Erwachsensein werden in Ar-
beitsgesellschaften haufig auf den Ubergang von der Schule in den Beruf reduziert.
Dennoch sind sie ja nur ein Aspekt des Ubergangs von der Jugend ins Erwachsensein.
Sie werden Uberhaupt erst thematisiert, seit Arbeits- und Ausbildungslosigkeit zeigen,
dass das lineare Modell des Normallebenslaufs nicht mehr selbstverstandlich vorausge-
setzt werden kann. Die Entstandardisierung des Lebenslaufs zeigt sich vor allem an den
Ubergangen und vor allem am Ubergang ins Erwachsensein: aus ingtitutionell abgesi-
cherten Statuspassagen werden ungewisse Ubergéange auf Dauer (Abbildung 1).

! BMFsFJ 2006
2 vgl. Pohl u.a. 2005; Walther u.a. 2006; Walther 2007a; Stauber u.a. 2007
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Die Entstandar disier ung von Uber gangen
A
Erwachsen-Sein Erwachsen-Sein Erwachsen-Sein?
35
25
18
15
Jugend Jugend Jugend
Abbildung 1 © Dr. Andreas Walther

Entstandardisierte Ubergange lassen sich in mehrerlei Hinsicht treffend mit der Meta-
pher des,, Yoyo" charakterisieren:

Sie sind reversibel, weil Schritte in Richtung Erwachsenenstatus zuriickgenom-
men werden kénnen oder missen.

Siesind fragmentiert, weil sich unterschiedliche TeilUbergange (in Arbeit, Fami-
lie, Lebensstil, Birgerstatus usw.) entkoppelt haben und eigenen Rhythmen und
Logiken folgen, deren Bewaltigung individuell vereinbart werden muss.

Sie beinhalten subjektive Selbstkonzepte ,irgendwo” zwischen Jugend und Er-
wachsensein, weil sich junge Frauen und Mé&nner nicht festlegen kbnnen und/oder
wollen.

Sie sind diversifiziert, das heif’t, es gibt eine Vielzahl unterschiedlicher Uber-
gangsverlaufe, wobel digjenigen, die nicht dem linearen Modell entsprechen, in-
stitutionell entweder Ubergangen oder als abweichend oder riskant stigmatisiert
werden. Auch wenn alle vom Ende des Normallebenslaufs reden, in den instituti-
onellen Strukturen und Kopfen ist er immer noch verankert. Das zeigt sich spétes-
tens daran, wem wir Hilfebedarf zuschreiben und an der Form und den Zielen der
jeweils angebotenen oder zugemuteten Hilfe.

Schliefflich sind Yoyo-Ubergange individualisiert, da es fir junge Frauen und
Manner keine verlasslichen Muster und Vorbilder mehr gibt: Jede und jeder muss
fur sich selbst entscheiden, welche Richtung die richtige ist, welches der néchste
Schritt ist. Individualisierung bedeutet dabei nicht, dass Ungleichheit auf3er Kraft
gesetzt ist, sondern dass das Versprechen und die Zumutung individueller Ent-
scheidung unabhangig von ungleich verteilten Ressourcen und Chancen gelten.
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Inwieweit Y oyo-Ubergange gewahit oder erzwungen sind, ist eine Frage sozialer
Ungleichheit und es sind eher digjenigen mit geringeren Ressourcen und Chancen,
die die Selbstgestaltung als ,Muss und als zugemutete Abweichung von einem
normal biografischen L ebensentwurf erleben.’

Angesichts dieser Merkmale von Y oyo-Ubergangen ist die Annahme plausibel, dass in
der Entstandardisierung von Ubergéangen biografisches Handeln wichtiger wird. Ein
Zugang dazu, wie biografisches Handeln bzw. Handeln allgemein zustande kommt, ist
die Frage nach Motivation. Die Psychologie erklart Motivation als Interaktion zweier
Faktoren:

= erstens einem Motiv bzw. dem subjektiven Anreiz eines Handlungsziels, der da-
von abhangig ist, in welchem Verhdtnis dieses Handlungsziel zu subjektiven Be-
durfnissen und Interessen besteht; sind zum Beispiel verfugbare Ausbildungs- und
Erwerbsoptionen auch biographisch sinnvoll?

= zweitens der subjektiven Wahrnehmung der Wahrscheinlichkeit das Ziel durch
eigenes Handeln erreichen zu konnen, das auch mit dem Begriff der ,, Selbstwirk-
samkeit* bezeichnet wird.?

Beide Faktoren miissen gegeben sein, damit Motivation bzw. Handeln zustande kommt.

Die Psychologie unterscheidet auf3erdem zwischen intrinsischer Motivation, die sich
direkt auf die jeweilige Handlung oder ein selbst gewahltes Handlungsziel bezieht, und
extrinsischer Motivation, die sich auf ein von aulen auferlegtes Ziel bezieht, mit dem
indirekte Folgen verbunden sind. Extrinsische Motivation — etwa zur Vermeidung nega-
tiver Konsegquenzen — ist weniger nachhaltig, weil sie abnimmt, sobald die indirekten
Folgen erreicht bzw. abgewendet sind.?

Motivation ist nicht einfach eine personliche Disposition, sondern ein Prozess, der von
subjektiven Erfahrungen abhéangt, inwieweit sich in der eigenen Biographie subjektiv
bedeutsame Ziele in den gegebenen gesellschaftlichen Strukturen durch eigenes Han-
deln haben erreichen lassen. Man kann daher durchaus von einer sozialen Ungleichheit
von Motivation sprechen.

Im Kontext der Entstandardisierung von Lebensldufen kann intrinsisch motiviertes
Handeln eine wichtige Ressource sein. Gerade benachteiligte bzw. chancenarme Ju-
gendliche sehen sich dagegen haufig dem Vorwurf mangelnder Motivation ausgesetzt,
weil sie sich nicht ausreichend bei der Ausbildungssuche engagieren, ihre Anspriiche
unrealistisch sind oder sie angefangene Ausbildungen oder Mal3nahmen abbrechen. Vor
diesem Hintergrund zielt aktivierende Arbeitsmarktpolitik, wie sie sich in den Hartz-
Gesetzen manifestiert, in erster Linie auf die Motivation von Arbeitssuchenden, indem
sie ihnen Anreize setzt, sich aktiver um die eigene Arbeitsmarktintegration zu kim-

! vgl. Stauber u.a. 2007; Rietzke/Galuske 2008
2 Bandura 1997
3 vgl. Deci/Ryan 1985; Heckhausen 1991
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mern; meist negative Anreize, weshalb sich das zugrunde liegende Motivationsmodell
als extrinsisch bezeichnen l&sst.

Als angemessenerer Zugang zu den Motivationskarrieren junger Frauen und Manner im
Ubergang erscheint dagegen eine Anngherung Uber intrinsische Motive, das heif}t sub-
jektive Bedirfnisse und I nteressen.

Ein zentraler subjektiver Aspekt fur die Motivation junger Frauen und Manner in Bezug
auf den Ubergang in die Arbeit ist mit Sicherheit Autonomie. Alle Surveys und Unter-
suchungen zeigen, dass sie Ausbildung und Arbeit nach wie vor as den Weg dahin ak-
zeptieren, dabel anpassungs- und kompromissbereit sind, das heil3t die institutionelle
Vorgabe ,, Hauptsache unterkommen® weitgehend verinnerlicht haben.?

Also ich will schon meine Ausbildung hinkriegen, ‘ne eigene Wohnung, also mein
Leben selber auf die Reihe kriegen. (O., mannlich, 23)

Ich kann mir kein Leben vorstellen wo man nur daheimist. (S, weiblich, 24)

Solche eher algemeinen Haltungen missen sich jedoch in konkreten biografischen Si-
tuationen bewéhren. Tatsachlich sehen sich junge Frauen und Manner in ihren Uber-
gangen ins Erwachsensein immer 6fter biografischen Dilemmata ausgesetzt, zum Bei-
spiel, wenn verflgbare Optionen weder das sind, was sie interessiert noch erfolgreiche
Arbeitsmarktintegration garantieren konnen oder wenn verschiedene Lebensbereiche
gleichzeitig widersprichliche Anforderungen stellen, ohne dass subjektiv eindeutig zu
entscheiden wére, was wichtiger ist.

Prinzipien des biografischen Handelns in ungewissen Uber gangen

Solche biografische Dilemmata sind meines Erachtens konstitutiv fir entstandardisierte
Ubergange und das spiegelt sich in den individuellen Bewaltigungsstrategien. Aus der
Anayse von Interviews mit jungen Frauen und Mannern zu ihren Erfahrungen im
Ubergang lassen sich vier Handlungsprinzipien oder Handlungsmodi des individuali-
sierten Umgangs mit Ungewissheit im Ubergang rekonstruieren. Diese Handlungsmodi
bezeichnen weniger unterschiedliche Handlungsstile als Grundbedingungen dafUrr, dass
sich Handlungen fur eine Bewaltigung ungewisser Ubergange eignen und dabei trotz-
dem subjektive Relevanz erlangen konnen.

Wahlen zu kdnnen ist fur junge Frauen und Méanner eine Selbstverstandlichkeit, erstens
weil sie im Kontext individualisierter Ubergange immer 6fter selbst entscheiden miis-
sen, zweitens well sie ihre Entscheidungen selbst verantworten mtssen und sich mit
dem jeweiligen Lebensentwurf dann auch identifizieren kénnen wollen, drittens well
Wahimoglichkeiten zum kulturellen Grundbestand sowohl moderner demokratischer
Gesellschaften als auch Konsumgesel | schaften gehéren.

1 vgl. Pohl/Walther 2006; Walther 2007b
2 72.B. Shell-Jugendstudie 2006; Walther u.a. 2006
3 vgl. Walther 2008
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Der Anspruch wahlen zu kdnnen bezieht sich dabel auch auf Arbeit. Die Hohe des Ein-
kommens ist keineswegs das vorrangige Kriterium, alerdings eines, das immer wichti-
ger wird, wenn andere Aspekte verwehrt bleiben, wie etwa soziale und kommunikative
Aspekte und Spali. ,, Spal3‘ ist der jugendkulturelle Begriff fur Selbstverwirklichung und
Authentizitét, wird aber haufig als oberflachlich missverstanden bzw. nicht ernst ge-
nommen.

Ich wirde gerne machen, was mir Spal3 macht. Das ist wichtig. Das ist fir mich
Arbeit. (S, weiblich, 24)

Es muss ein Job sein, wo ich morgens aufsteh’ und ... mich freu ... Das Geld spielt
schon eine Roalle, logisch. Aber mir ist lieber, dass das Klima in der Firma stimn.
(O., mannlich, 23)

Optionen offen halten ist die Konsequenz aus der Flexibilisierung und Ungewissheit
von Ubergangen und daraus, dass ingtitutionell verfiigbare Optionen haufig weder das
sind, was sich junge Frauen und Manner vorgestellt haben, noch sicher ist, dass sie tat-
séchlich auch tragféhig sind. Vor diesem Hintergrund kénnen sie sich nicht voll und
ganz einlassen, halten sich Hintertirchen offen und bleiben unverbindlich, um flexibel
reagieren zu kénnen, wenn sich eine bessere Mdglichkeit auftut oder sich die verfligba-
ren Optionen als Sackgasse erweisen sollten. Sich Optionen offen zu halten ist aller-
dings eine Strategie, die die notwendige Motivation zur Aneignung der verflgbaren
Ressourcen — zum Beispiel im Sinn von Bildungsanstrengungen — erschwert.

Also ich bin irgendwie total hin und her gerissen, weil ich immer noch nicht weif3,
was ich jetzt eigentlich wirklich will ... ich mach jetzt einfach ein paar Monate
mal am Theater ... vielleicht ergibt sich ja was, ... aber so jetzt konkret Entschei-
dungen hab ich noch nicht getroffen. (C., weiblich 22).

Vereinbaren wird meist als Anforderung in weiblichen Lebensléufen in Bezug auf Fa-
milie und Beruf thematisiert. In einer allgemeineren Perspektive bezieht sich ,, Vereinba-
ren“ auf die Fragmentierung von Ubergangen, darauf, dass sich das Erwachsenwerden
nicht automatisch tber den Berufseinstieg regelt, auf die Entkoppelung von TeilUber-
gangen mit jeweils unterschiedlichen Anforderungen, deren Bewaéltigung individuell
vereinbart werden muss.

Subjektiv ist es haufig keineswegs einfach zu entscheiden, ob in einer bestimmten Si-
tuation der Ausbildungsabschluss, Geld, familidre Verpflichtungen, Partnerschaft oder
die Freundesclique wichtiger sind, und immer 6fter beinhalten Ubergangsschritte genau
solche Entscheidungen, die aus institutioneller Sicht zwangslaufig nicht immer rational
erscheinen.

Und jetzt hab ich die Verantwortung fir meinen Bruder, das macht mich noch er-
wachsener... Seine Mama ist gestorben ... Wenn er fertig mit der Lehreist, dann ...
will ich schon meine eigene Sache machen ... Egoist muss man sein. (D., weiblich,
26)

Salbstinszenierung bezieht sich schliefdich auf die Herstellung von Identitdt — und das
ist immer eine geschlechtsspezifische Anforderung. Die Fragen: Wer bin ich, wie will
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ich sein, wohin will ich? stellen sich standig neu und normalbiografische Schablonen
bieten immer seltener angemessene Antworten darauf oder stehen im Widerspruch zu
medialen oder in Peer-Kontexten vermittelten Bildern. Die Anforderung der Vereinbar-
keit bezieht sich deshalb auch auf das Verhéltnis zwischen Berufsrolle und jugendkul tu-
rellem Image oder Lebensstil. Identifikation mit einer konkreten Ubergangsoption er-
fordert, dass man sich in einem Job, einem Beruf bzw. einer Mal3nahme vorstellen kann
und dass einem das jewellige Bild auch gefallt.

In der Cligue hab ich erzahlt, dassich einen Ausbildungsplatz hab. — Die: Ja, was
denn? — Ich: StrafRenbau. — Die: Oh, voll Ubel! — Ich: Jungs, hab ich auch ge-
dacht, aber des ist echt nicht Ubel. Du stehst ja da nicht nur mit ‘ner Schaufel
rum, du musst einfach mit dem Kopf auch viel arbeiten! (M., mannlich, 19)

Esist offensichtlich, dass es fur junge Frauen und Manner, die Gber hohere Bildungsab-
schliisse und familidre Ressourcen verfiigen, leichter ist, ihre Ubergange anhand dieser
Prinzipien zu bewdltigen oder zu gestalten. Sie gelten aber auch fir die chancenarmen,
benachteiligten Jugendlichen. Dies zeigt sich, wenn man sie nach ihren subjektiven Er-
fahrungen im Ubergang fragt, vor allem auch den Erfahrungen mit den institutionellen
Akteuren des Ubergangs.

Die Erfahrung von Einschrankung von Wahlmdglichkeiten fangt bereits in der Haupt-
oder Realschule an und bezieht sich nicht nur auf den Mangel an Ausbildungsstellen,
sondern auch auf den Anpassungsdruck, der aus dem Ubergangsmonopol des dualen
Ausbildungssystems resultiert. Wie sich dies in der Motivation junger Frauen und Man-
ner niederschlagt, zeigt sich etwa an den Ausbildungsabbriichen. Unter dem Druck
knapper Lehrstellen und drohender Ausgrenzungsrisiken akzeptieren viele Jugendliche
Ausbildungsplétze dritter oder vierter Wahl.

Man kriegt schon Druck: Du musst, du musst, Ausbildung, Ausbildung ... Das
Uber einen anderen Weg versuchen, war nicht drin ... So viele fangen nur aus
Angst mit irgendeiner Ausbildung an. (J., weiblich, 21)

Mangelnde Identifikation erschwert es jedoch, schwierige Situationen auszuhalten und
mit dem eigenen Selbstbild in Einklang zu bringen. Der Abbruch ist das Einklagen so-
zialer Integration, die subjektiven Sinn einschlieft.

Der Chef muss mich schon auch respektieren! Aber der sagt zu mir: Ich geh’ Kaf-
fee trinken, schlepp du die Fliesen hoch. Sag ich: Ok, seit wann gibt’s die Sklave-
rei wieder? Sagt er, wenn es dir nicht passt, dann kannst Du ja gehen. Mir passt
das nicht, also gehich. (1., mannlich, 21)

Dies gilt noch mehr fir digjenigen, die den Kontakt zum Ubergangssystem vollstandig
abbrechen — als letzte mdgliche selbst gewahlte Entscheidung in einer Ubergangssitua-
tion, die durch Mangel an Wahlméglichkeiten gepragt ist.

Ich hat ja keine Auswahl ... Dann macht’s auch kein Spald mehr, sich zu bewer-
ben. (1., mannlich, 19)

1 vgl. BMBF 2008, S. 108ff.
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Dieses Phanomen verschéarft sich im Kontext aktivierender Arbeitsmarktpolitik mogli-
cherweise noch. Zumindest ist in Grof3britannien der Anteil der , status zero" Jugendli-
chen, die weder in Ausbildung oder Beschéaftigung noch arbeitslos gemeldet sind, in den
letzten zehn Jahren deutlich gestiegen.* Von einer dhnlichen Entwicklung in Deutsch-
land seit der Einfihrung von Hartz IV auszugehen, liegt nahe. Vergleichbare Daten zum
Anteil , nicht aktiver* junger Frauen und Manner fur das Bundesgebiet liegen jedoch
bisher leider nicht vor.

Der Eindruck, dass subjektive Interessen keine relevante Grofe sind, setzt sich haufigin
Berufsberatung und Arbeitsvermittiung fort. Das Gefuhl, lediglich ein Bearbeitungsfall
zu sein, fuhrt vor allem bei jungen Mannern dazu, eher die eigene Identitdt zu schitzen
als eine strategisch-kooperative Haltung einzunehmen. Im Gegensatz zum Ziel des
»Forderns und Forderns‘ von Motivation gibt es Hinweise darauf, dass Aktivierung die
»kommunikative Kluft* bzw. das Misstrauen zwischen den Adressat/innen und Institu-
tionen noch steigert.

Dies fuhrt gleichzeitig dazu, dass Ruckschlisse auf Ursachen, Dynamiken und Voraus-
setzungen subjektiver Motivation und Demotivation nicht mdglich sind.

Wer wegen Arbeit zum Arbeitsamt gehen muss, ist armdran ... (J., méannlich, 24)

Ich mein’, das[Arbeitsamt] ist ein Amt. Die ham’ keine Lust zu arbeiten, die stie-
ren in Deine Akte. Bah, bah, kommst da hin, wie eine Kuh, die sagen, erst mal Ba-
cken aufblasen’. (O., mannlich, 23)

Die Erfahrung eingeschrénkter Wahlmaoglichkeiten, der Zumutung, zuerst einmal Defi-
zite kompensieren zu mussen, die Angst vor beschadigter Identitét und natirlich auch
das Wissen um begrenzte Vermittlungschancen nach der Mal3nahme prégen letztlich
auch die Wahrnehmung und Erfahrung der Berufsvorbereitungsmal3nahmen, in die viele
weitervermittelt werden. Von den Institutionen und Fachkréften werden diese Mal3nah-
men haufig damit legitimiert: ,,Die missen erst einmal lernen, was arbeiten hei3t“.

Ich schatze mal, dass die mir wieder dieses,Jam'-Projekt [er meint JUMP, A\W.]
andrehen. Da werden 20 Leute ins Zimmer gesperrt, 3 Monate vor 'nen Computer
gesetzt und dann als Praktikant in irgendwelche Betriebe vermittelt. (M., mann-
lich, 20)

Manche aus dieser Mal3nahme hatten Gliick und haben eine Ausbildung gefunden.
Ich halt nicht. (I., mannlich, 19)

Auch die Einfuhrung individueller Forderplane in der Berufsvorbereitung hat in den
wenigsten Féllen etwas daran geéndert, dass sich die Wahimoglichkeiten der Jugendli-
chen auf wenige Qualifizierungsbereiche verengen, die zudem fir Selbstinszenierung
und Identifikation nicht viel hergeben.

»Cooling out* nennt man den Mechanismus, durch den sich junge Frauen und Méanner
an den Gedanken gewohnen, dass ihnen interessante Karrieren eher verwehrt bleiben

1 vgl. Pohl/Walther 2006

24



und dass dies keineswegs ungerecht ist, sondern dass sie letztlich selbst schuld sind,
weil ihre Anspriiche, gemessen an ihren Wettbewerbsvoraussetzungen, zu hoch waren.
M otivationsprobleme sind aus dieser Perspektive nicht erstaunlich.

Meine These ist, dass die Motivation junger Frauen und Manner ein Indikator sozialer
Integration ist; ein Gradmesser dafiir, ob sie Autonomiepotenziale im Ubergangssystem
wahrnehmen, die sie sich entsprechend der vorgestellten Handlungsmodi aneignen kon-
nen, und dafur, inwieweit institutionelle Ubergangshilfen subjektive Orientierungen und
Erfahrungen ernst nehmen.?

Schlussfolgerungen: Partizipation im Kontext Integrierter Uber gangspolitik

Wenn die Diagnose der Entstandardisierung von Lebenslaufen zumindest ansatzweise
richtig ist, heil3t dies, dass biografische Ubergange immer weniger die Ausnahme als die
Normalitat im Lebendauf sind, dass sie nicht nur die Lebenslage einer Problemgruppe
beschreiben, sondern sich tendenziell auf alle jungen Erwachsenen beziehen und sich
dabei nicht nur auf den Ubergang in die Arbeit reduzieren lassen. Verstent man Uber-
gangshilfen als Mal3nahmen zur Sicherstellung sozialer Integration, heifdt dies deshalb
zuallererst, dass Jugendliche und junge Erwachsene im Ubergang als Biirger/innen mit
vollen — auch sozialen — Teilhaberechten anerkannt werden missen, anstatt sie auf ein
ungewisses Spater zu vertrosten; zum Beispiel, indem etwa die Grundsicherung auf eine
breitere Basis gestellt wird, was sowohl den Zugang als auch die Bedingungen des Leis-
tungsbezugs betrifft.

Eine biografische Perspektive verweist auf eine Integrierte Ubergangspolitik, in der alle
Politikbereiche, die junge Frauen und Manner im Ubergang betreffen, flexibel koordi-
niert sind.® Eine solche Perspektive kniipft an den 7. Familienbericht der Bundesregie-
rung an, der Ubergangspolitik und Familienpolitik in einem Rahmen von L ebenszeitpo-
litik zusammenfihrt, die der Komplexitat biografischer Lebensentwiirfe gerecht wird.*

Fur die Umsetzung Integrierter Ubergangspolitik bietet sich in erster Linie die lokale
Ebene an, wie es auch der aktuelle Diskurs um Lokales Ubergangsmanagement® nahe
legt. Die Frage bleibt, ob und inwieweit Koordinations- und Vernetzungsdiskurse wie
L okal es Ubergangsmanagement, L okale Bindnisse fiir Familien, Kommunale Bildungs-
landschaften oder Lokales Kapital fir Soziale Zwecke vor Ort tatséchlich substanziell
integriert sind oder vielmehr nebeneinander bestehen bzw. inwieweit der Schritt von
institutionellen hin zu lebensweltorientierten Netzwerken gelingt, deren Mittel punkt die
Subjekte sind.® Deshalb erfordert Integrierte Ubergangspolitik eine hohe institutionelle
Reflexivitét, so dass Akteur/innen schnell und umfassend erkennen, was der oder die
Einzelne braucht und schnell darauf reagieren oder Entscheidungen korrigieren kdnnen.

vgl. Stauber u.a. 2007

Walther 2007b

vgl. Stauber u.a. 2007, S. 227ff.
vgl. BMFSFJ 2006
Mdller/Braun 2007

Pohl u.a. 2005
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Institutionelle Reflexivitét besteht zum einen in ganzheitlichen Formen von Evaluation,
zum anderen in vertrauensbasierten Kommunikationsbeziehungen mit den Adres-
sat/innen, so dass diese sich trauen riickzumelden, wenn ein bestimmtes Angebot keinen
subjektiven Gebrauchwert fur sie hat. Verhaten sie sich stattdessen rein strategisch,
konnen ingtitutionelle Akteure keine Rickschltisse Uber V oraussetzungen von Motivati-
on bzw. Demotivierung ziehen.

Integrierte Ubergangspolitik setzt schliefflich Partizipation voraus, verstanden as bio-
grafische Selbstbestimmung, a's Einbezug in die Aushandlung von Rechten und Pflich-
ten bzw. von Zielen und Formen von Unterstiitzung, als Anerkennung, dass zuallererst
die jungen Frauen und Manner Manager/innen ihrer Ubergénge sind/sein miissen.

Im YOYO-Projekt wurden folgende zentrale Aspekte von Partizipation bezogen auf
biografische Ubergange herausgearbeitet:

= Partizipation setzt Wahlmoglichkeiten auch im Bildungssystem und Mal3nahmen
der Arbeitsmarktpolitik voraus, und zwar von Anfang an, nicht erst, nachdem De-
fizite kompensiert sind. Nur so sind Identifikation mit und Motivation fir das
Entwickeln und Umsetzen eines eigenen L ebensentwurfes moglich.

= Partizipatorische Beratungs- und Orientierungsprozesse sind er gebnisoffen anstatt
von vornherein am , realistisch Machbaren” ausgerichtet, sei es, damit Jugendli-
che selber nachvollziehen kénnen, warum ein bestimmter Beruf — eventuell — au-
Ber Reichweite ist; sei es as Ermutigung und Unterstiitzung dabei, noch fehlende
(Bildungs-)Schritte zur Verwirklichung eines — gemessen an den momentanen
V oraussetzungen — unrealistischen Berufswunsches zu tun.

= Partizipation impliziert Spielrdaume zum Ausprobieren, in denen junge Frauen und
Méanner ohne Anpassungsdruck herausfinden kénnen, was ihnen Spal3 macht, sei
es in non-formalen Bereichen wie der Jugendarbeit, sei es durch die Modularisie-
rung von Ausbildung in Uberschaubare Einheiten, die nicht gleich eine Lebensent-
scheidung erfordern. Dies zeigt das Beispiel eines jungen Mannes, der nur eine
Ausbildung beginnt, um bei einem anstehenden Gerichtsverfahren seine Besse-
rungswilligkeit unter Bewels zu stellen und damit die Chance auf ein ginstiges
Urtell zu erhhen:

» Nach einem halben Jahr hatt’ ich keinen Bock mehr. Hab ich gedacht, wenn
der Gerichtstermin vorbei ist und dann kiindige ich ... Um so langer ich dabel
war, umso mehr ist mein Interesse gewachsen, einen guten Abschluss zu ma-
chen, richtig dabel zu sein und so.” (O., mannlich, 23)

= Partizipation heifdt auch personliche Anerkennung und Vertrauen. Jugendliche ak-
zeptieren Druck, sich um Ausbildung und Job zu kiimmern, wenn sie dies als
Ausdruck freundschaftlicher Sorge wahrnehmen. Dieses padagogische Fordern
und Fordern® ist jedoch nicht zu verwechseln mit dem sozialpolitischen Anpas-
sungsdruck tber Sanktionsdrohungen.

1 Braun 2001
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» Ich empfand’s schon nervig ... Aber die hat sich Zeit genommen ... dadurch
seh’ ich ... hey, man will dassich auch etwas bekomme.” (K., weiblich, 20)

Vertrauen heildt gleichzeitig, offen zu sein fur Konflikte zwischen notwendiger-
weise verschieden gelagerten Interessen.

Mehr a's eine padagogische Haltung erfordern Integrierte Ubergangspolitik und Partizi-
pation aber eine rechtliche Starkung der Verhandlungsmacht Jugendlicher gegentiber
Institutionen, so dass diese gezwungen sind, sich auf deren biografische Perspektive
einzul assen.
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Ubergangswege von der Schule in Ausbildung und Beruf -
I_-_Ierausforderungen flr ein regionales/lokales
Ubergangsmanagement

DR. FRANK BRAUN )
Leiter des Forschungsschwer punktes ,, Ubergange in Arbeit” , Deutsches Jugendinstitut
e.V., Mlinchen

BIRGIT REIRIG

Wissenschaftliche Referentin, Koordinatorin der wissenschaftlichen Begleitung zur

, Forderinitiative regionales Ubergangsmanagement” , Deutsches Jugendinstitut e.V.,
AulRenstelle Halle

Das Bundesministerium fr Bildung und Forschung (BMBF) hat ein Programm mit dem
Titel , Forderinitiative regionales Ubergangsmanagement” aufgelegt, das von uns wis-
senschaftlich begleitet wird. Das Programm hat gerade erst begonnen, so dass wir Ihnen
heute noch keine Ergebnisse aus der wissenschaftlichen Begleitung vortragen kdnnen.
Im kommenden Jahr wird es da jedoch erste Ergebnisse geben.

1.  Warum regionales/lokales Uber gangsmanagement? — Ausgangsiiber legungen

Warum braucht man ein Uber gangsmanagement?

= Die Ubergangswege Jugendlicher von der Schule in den Beruf differenzieren sich
stérker aus.

= Viele Jugendliche missen verschiedene Zwischenschritte auf dem Weg zu einer
Ausbildung gehen — meist durch das Ubergangssystem, das selbst auch nicht ho-
mogen verlauft.

= Fur Jugendliche mit schlechten Startchancen, die meist mit sozialer Herkunft,
Migrationshiografien oder Geschlecht zusammenhangen, besteht erhdhtes Risiko
der Ausgrenzung.

Warum sprechen wir dabei von einer regionalen/lokalen Ebene?

= Die Folgen von Ausbildungs- und Arbeitslosigkeit treffen vor allem Kommunen.
Sie treffen dort den sozialen Zusammenhalt, fihren dort zu Armut und zu sozialen
Problemen.

» Die Zustandigkeiten sind auf verschiedenen Ebenen angesiedelt (zum Beispiel
Bund und Land) und es sind unterschiedliche Rechtskreise involviert, aber Koor-
dination und K ooperation sind auf lokaler/regionaler Ebene gefordert.
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Handlungsbedarf fiir regionales/lokales Uber gangsmanagement er mitteln

Es stehen zwar immer wieder die Schlagworte ,, bildungsarme oder bildungsbenachtei-
ligte Jugendliche" in der politischen Diskussion ganz oben auf der Agenda, aber eigent-
lich ist die Wissensbasis, um verntinftig zu handeln, relativ schmal.

Die Entwicklung wirksamer Unter stiitzungsstrategien im Uber gang Schule — Ber uf
setzt systematisches Wissen voraus:

Uber die Lebenslagen und Lebensverlaufe von Jugendlichen im Ubergang Schule
— Beruf;

= (ber ihre Ziele, Orientierungen und Handlungsstrategien;

= (ber die Handlungsmdglichkeiten und Zusténdigkeiten der Personen und Instituti-
onen, die zum Gelingen des Ubergangs beitragen konnen und miissen;

» (ber das Zusammenspiel von Lebenslagen und Lebensldufen der Jugendlichen
und den unterstitzenden I nterventionen von Personen und Institutionen.

Eingehend auf diese notwendigen Informationen soll Uber die Ergebnisse einer Langs-
schnittuntersuchung zu den Bildungs- und Ausbildungswegen von Jugendlichen mit
Hauptschul bildung — das Ubergangspanel — berichtet werden.

2. Datengrundlage— DJI-Uber gangspanel

Die Fragestellungen dieser Untersuchung lauten:
= Wie sehen die Ubergangswege und Ubergangsverlaufe von Jugendlichen mit
Hauptschulbildung und tendenziell benachteiligter Jugendlicher aus?

= An welchen Stellen dieser Wege entstehen Unsicherheiten, Umwege, Briiche —
generell: Wo entstehen Risiken fiir das Gelingen des Ubergangs?

= FUr welche Jugendlichen entstehen welche Risiken?

= Wer kann/sollte intervenieren und unterstiitzen, damit die Jugendlichen die Risi-
ken bewdltigen konnen?

= Welche Anforderungen ergeben sich an Kooperationen zwischen Institutionen? —
Darin steckt die Annahme, dass es eine Institution allein nicht leisten kann.

Die Stichprobe setzt sich wie folgt zusammen:

= Befragt wurden zum Zeitpunkt der Basiserhebung 14- bis 17-jahrige Schilerinnen
und Schiler in Abschlussklassen von Haupt- und Gesamtschulen (Hauptschul-
Zweig).

» Die Rekrutierung fand bundesweit in 126 Schulen mit verschiedenen Forderstra-
tegien statt, wobei wir auch Schulen einbezogen, an denen bereits spezifische For-
derstrategien durchgefuhrt werden.

= Die von uns befragte Gruppe hat schwierige Startvoraussetzungen fir den Uber-
gang Schule — Ausbildung.
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Die Basiserhebung fand mit rund 4.000 Jugendlichen per Fragebogen statt.

Follow-up-Untersuchungen wurden per Telefoninterview (CATI) durchgefihrt.

57 Prozent der Befragten sind mannlich, 43 Prozent weiblich.

53 Prozent besitzen einen Migrationshintergrund.

Ein wichtiger Anlass der Untersuchung war die Feststellung, dass gerade die Gruppe
benachteiligter Jugendlicher — konkret: die Gruppe der Hauptschilerinnen und -schiler
—in den grofRen Untersuchungen haufig randsténdig ist und man relativ wenig Informa-
tionen Uber diese Gruppe erhalten konnte. Daher war fir uns ein Ziel, uns dieser Grup-
pe, die mit schwierigen Voraussetzungen an den Ubergang Schule — Beruf geht, etwas
ndher zu widmen. Die Zusammensetzung der Befragten ist vor dem Hintergrund, dass
es sich um eine Befragung von Hauptschilerinnen und -schilern handelt, wohl nicht
verwunderlich.

2.1. Anlageder Untersuchung

Panel bedeutet, dass wir dieselben Jugendlichen, so sie sich bereit erklart hatten, sich
weiter befragen zu lassen, in den in der Abbildung 1 aufgefihrten Zeitabstanden immer
wieder befragen. Wir haben im November 2007 die letzte Untersuchung durchgefihrt
und sind zurzeit dabei, die Daten auszuwerten. Die Untersuchung wird bis in das Jahr
2009 fortgefiihrt. Damit haben wir einen sehr breiten Zeitraum des Ubergangs im Blick
und kdnnen eine ganze Reihe von Aussagen dartiber treffen, wie jugendliche Haupt-
schulabsolventinnen und -absolventen die so genannte erste Schwelle bewaltigen, kon-
nen aber auch schon erste Aussagen Uber digjenigen treffen, die an die zweite Schwelle
gekommen sind.

= Quantitativer Langsschnitt
= Zeitraum letztes Schulbesuchsahr bis 6. Jahr im Ubergang
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Marz Juni Nov. Mai Nov.  Mai Nov. Nov. Nov. Okt.
Schule 1. Jahr 2. Jahr
N=2400 N=2200 N=1800
CATI 1 CATI 3 CATI 5
Schule 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr 6. Jahr
N=3900  N=2300 N=2000 N=1700 N~1500 N~1300 N~1100
FB CATI 2 CATI 4 CATI 6 CATI 7 CATI 8 CATI 9
Abbildung 1 © DJ
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2.2. Gespréachspersonen fur die berufliche Zukunftsplanung

Neben den Lebensumsténden war es der zentrale Gegenstand der Untersuchung, wie
sich Jugendliche in der Schule auf den Ubergang von der Schule in den Beruf vorberei-
ten und welche Wege sie konkret gehen. Wir haben in der Basiserhebung die Jugendli-
chen gefragt, was fur sie feste Gesprachspersonen fir die berufliche Zukunftsplanung
sind. Das Ergebniswird in Abbildung 2 dargestellt. Die Familie bzw. die Eltern werden
am haufigsten genannt und spielen zunéchst die wichtigste Rolle fur die Jugendlichen,
wenn sie beginnen zu Uberlegen, welchen Beruf sie erlernen wollen und auf welchem
Weg sie dies tun kénnen. Die Freunde, meist die, die sich in dahnlicher Situation wie sie
selbst befinden, stehen an zweiter Stelle, sind also die zweitwichtigste Gruppe, mit der
sich die Jugendlichen austauschen. Bereits an dritter Stelle mit 62 Prozent stehen hier
die Lehrerinnen und Lehrer. Diese spielen in der Schule und in der Vorbereitung als
intensive Gespréachspartner eine wichtige Rolle fur die von uns befragten Jugendlichen.
Danach folgen die Beraterinnen und Berater der Arbeitsagenturen, auch die werden mit
43 Prozent a's wichtige und dauerhafte Ansprechpartner genannt. Mit 20 Prozent wer-
den Sozialpadagogen genannt, wobei nicht an allen Schulen ein solches Angebot be-
steht.

Gesprachspartner fur die berufliche Zukunft

e

87
[ 72

Freunde

e I
von AA

Sozialpadagoge _ 20

20 40 60 80 100

o

Angaben in Prozent

Abbildung 2 © DJ

Kontexte von Hilfsangeboten in den letzten Schulbesuchsmonaten

Was zeigen uns diese Angaben?

= Eltern sind die wichtigsten Ratgeber der Jugendlichen. Dies konnte man sicher
erwarten, hat aber fur bestimmte Handlungsbedarfe auch einen wichtigen Kon-
text. Eltern sollten in die institutionellen Beziige eingebunden werden. Eltern ver-



flgen nicht immer Uber die notwendigen Informationen, wenn sie ihre Kinder auf
dem Weg in den Beruf begleiten sollen, daher ist in diesem Bereich intensivere
Elternarbeit notwendig.

= Unter den ,professionellen” Beratern sind die Lehrer die wichtigste Gruppe. Es
gibt dabel grofe Unterschiede zwischen Schulen. Esist abhangig davon, wie sehr
sich Lehrerinnen und Lehrer engagieren, wie sehr diese Angebote von den Ju-
gendlichen selbst wiederum angenommen werden.

= Die Inanspruchnahme von Leistungen der Berufsberatung variiert stark zwischen
Schulen.

» Ein Zusammenhang zwischen der Unterstiitzung durch Fachkréfte der Jugendso-
zialarbeit und dem realen Bedarf an Unterstiitzung auf Seiten der Jugendlichen ist
nicht feststellbar. Dies ist uns in verschiedenen zusétzlichen Fallstudien deutlich
geworden. Es werden nicht immer dort professionelle Helfer in Anspruch ge-
nommen oder eingesetzt, wo es am nétigsten ist. Das Angebot wird stattdessen
sehr breit gestreut und haufig nicht auf die Bedarfe der besonders Benachteiligten
abgestimmt.

Wir wollten von den Jugendlichen wissen, wie die verschiedenen Hilfsangebote in Be-
zug auf den Nutzen fur ihre Entscheidungen eingeschétzt werden (Abbildung 3). Mit
sehr deutlichem Abstand sind Praktika — einschliefdlich der Praktika, die bisin das |etzte
Schuljahr gehen — von den Jugendlichen as am hilfsreichsten eingeschétzt worden.
Praktika sind ein sehr wichtiger Aspekt, um sich auszuprobieren, verschiedene M6g-
lichkeiten kennen zu lernen, um die kinftige Richtung fur sich zu finden.

Unterstitzung fur die berufliche Zukunftsplanung —
Einschatzung der Hilfestellung

|

Testverfahren 25 11

@ sehr viel geholfen
@ etwas geholfen
O wenig geholfen

0O gar nicht geholfen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Abbildung 3 © DJ
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Auch die Moglichkeit, an einem Testverfahren teilzunehmen, wird as relativ gut einge-
schétzt. Die Jugendlichen erkennen dabei, ob sie tatsachlich Uber die Fahigkeiten verfi-
gen, Uber die sie zu verfiigen geglaubt haben, und auch, ob ihnen die geplante berufliche
Richtung wirklich liegt.

Etwa jewells ein Viertel der Befragten sagt aus, dass ihnen die Berufsberatung und auch
die Schule selbst durch verschiedene Angebote sehr viel Hilfestellung gegeben hat. Un-
gefahr jeweils die Halfte gibt an, dass ihnen das zumindest etwas geholfen hat.

2.3. Planeder Gesamtgruppe (Marz 2004)

Wie bereits deutlich gemacht, war die zentrale Frage unserer Untersuchung, wie Ju-
gendliche den Ubergang bewaltigen, welche Wege sie dazu gehen und wo sich dabe
Probleme zeigen. Wir haben die Jugendlichen zunéchst befragt, welche Pléne sie haben,
was sie im Anschluss an die Schule am wahrscheinlichsten tun werden (Abbildung 4).

Plane - Gesamtgruppe

100%

15

75% 14

27

50%

25% A

0% -

Plane Mérz 04

- Ausbildung % ohne Ausbildung/Arbeit
- Schule Sonstiges

Berufsvorbereitung

Abbildung 4 © DJ

Die grofite Gruppe (44 Prozent) mochte unmittelbar nach Beendigung der Schule in
eine Ausbildung gehen, also den klassischen, normalbiografischen Weg einschlagen.
Immerhin 27 Prozent der Befragten sagen zu diesem Zeitpunkt, dass sie weiter zur
Schule gehen méchten, um Schulabschliisse nachzuholen oder einen verbesserten



Schulabschluss zu erreichen. 14 Prozent sagen schon zu diesem Zeitpunkt, dass beides
fUr sie nicht in Frage kommt und sie in eine Berufsvorbereitung gehen werden. Und 15
Prozent werden hier unter ,, Sonstiges‘ eingeordnet: Das sind Jugendliche, die angeben,
sofort ohne Aushildung arbeiten oder zunéachst einfach jobben zu wollen oder Zivil-
dienst oder Praktika leisten u.& zu absolvieren. Dazu kommen die Jugendlichen, die
einfach noch nicht wissen, wie es nach der Schule weitergehen soll, diese Gruppe ist
allerdings sehr gering ausgefallen.

Kontext der Wiinsche und Planeim M é&rz 2004:

= Jugendliche haben zu diesem Zeitpunkt den Realitétsgehalt ihrer Planungen testen
koénnen (44 Prozent geben an, eine Berufsausbildung beginnen zu wollen, aber 60
Prozent haben sich bereits um einen Ausbildungsplatz beworben). Dass nur 44
Prozent der Jugendlichen angaben, dass sie nach der Schule eine Ausbildung be-
ginnen wollen, muss man also als eine gewisse Anpassung an die erlebte Realitat
interpretieren. Es gab deutlich mehr Jugendliche, die das Ziel einer Ausbildung im
Blick hatten.

= Zugangsvoraussetzungen fur einen weiteren Schulbesuch wurden abgeklart.

= Esgibt einen relativ hohen Anteil von Nennungen von ,, Berufsvorbereitung®, weil
urspriinglich geplante néchste Bildungs- und Ausbildungsschritte erst einmal nicht
realisierbar sind.

= Die Jugendlichen versuchen, realistisch zu sein, ohne ihre Bildungs- und Qualifi-
zierungsziele preiszugeben. Sie schauen, welche Alternativen es zunachst gibt und
planen Umwege durchaus mit ein.

Handlungsbedarf vor der ersten Schwelle

Die Handlungsbedarfe, die sich vor der ersten Schwelle ergeben, sind hinlanglich be-
kannt:

= Jugendliche rechtzeitig identifizieren, die einer systematischen Begleitung beddir-
fen, die Ruckschlage bei Bewerbungen nicht selbststéndig bewaltigen, die dann
moglicherweise in eine Orientierungslosigkeit fallen,

= Kooperation der verschiedenen Fachkraftegruppen (Sozialarbeit, Lehrkréfte, Be-
rufsberater, Fallmanager der ARGE) sicherstellen,

= Eltern aktiv in den Begleitungsprozess einbeziehen, dabel unterschiedliches Un-
terstiitzungspotenzial beriicksichtigen,

= die Winsche und Motive der Jugendlichen ernst nehmen!

Wir haben die Jugendlichen konkret nach ihren Wunschberufen gefragt. Die haufig ge-
horte Aussage von Erwachsenen, die Vorstellungen der Jugendlichen seien meist unrea-
listisch, kdnnen wir nicht bestétigen. Die Jugendlichen haben in der Regel sehr realisti-
sche Vorstellungen. Die Qualifizierungsbemihungen, zum Beispiel weiter zur Schule
zu gehen, als Motiv und als Wunsch ernst zu nehmen und zu unterstiitzen, ist fir die
Jugendlichen sehr wichtig.
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2.4. Planeund Realitét — Gesamtgruppe (November 2004)

Abbildung 5 zeigt, wie sich die Jugendlichen nach Beendigung der Pflichtschulzeit
tatséchlich platzieren konnten.

Plane und Realitat
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Berufsvorbereitung

Abbildung 5 © DJ

In der ersten Saule sind noch einmal die Plane vor der Beendigung der Schule, in der
zweiten die Platzierungen unmittelbar nach der Beendigung der Schule erkennbar. Le-
diglich eine gute Halfte der urspringlich 44 Prozent der Schiler, die direkt nach der
Schule eine Aushildung beginnen wollten (etwa ein Viertel aler befragten Schler), hat
dies auch geschafft. Es zeigt sich, dass die wichtigste Anschlussoption (35 Prozent) fir
die Jugendlichen zu diesem Zeitpunkt der weitere Schulbesuch ist. Das ist nicht immer
eine allgemein bildende Schule. Der Schulbesuch ist verbunden mit dem Ziel, Schulab-
schltisse nachzuholen oder zu verbessern.

Den gleichen Umfang wie die Einmiindung in eine Ausbildung haben wir mit 26 Pro-
zent fUr die Einmindung in die Berufsvorbereitung festgestellt. Das ist ein deutlicher
Anstieg zu den Schilern, die sich genau dies vorgenommen hatten. 9 Prozent bleiben
unversorgt.
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K ontexte der Ubergangssituation in den Monaten nach Ende des Pflichtschulbesu-
ches:

= Die Erfahrung der Nichterfullung der Pléane ruft eine grof3e individuelle Verunsi-
cherung bel gut einem Drittel der Jugendlichen wegen unklarer Anschltsse her-
vor. Damit geht eine Wahrnehmung des Scheiterns von Planen einher, die verar-
beitet werden muss.

» Begleitprozesse brechen ab, ohne dass Anschliisse klar sind oder eine geregelte
Ubergabe erfolgt. Lehrer waren wichtige Personen im Begleitprozess, die stehen
nun bel Verlassen des Systems Schule nicht mehr zur Verfigung. Wenn sich nun
nicht andere Begleitpersonen um diese Jugendlichen kiimmern, gestalten sich die
Ubergangswege schwierig.

= Jugendliche geraten unter Druck, irgendeinen Anschluss zu akzeptieren.

Handlungsbedarf nach der ersten Schwelle:

» DieKontinuitét der Beratung und Begleitung Uber die 1. Schwelle hinweg missen
sichergestellt werden. Bei Zustandigkeitswechsel muss die Ubergabe unter Betei-
ligung der Jugendlichen organisiert werden.

= Wenn gewiinschte Anschliisse nicht erreichbar sind, missen Abfolgen von For-
derschritten mit Jugendlichen, ihren Eltern und zusténdigen Institutionen (Berufs-
beratung, ARGE, Jugendamt, berufliche Schulen) geplant werden.

= Die Wiulnsche und Intentionen der Jugendlichen weiterhin ernst nehmen!

2.5. Planeund Realitéat — Gesamtgruppe (November 2005)

Mit dem ersten direkten Ubergangsprozess sind die Ubergange natirlich noch nicht
abgeschlossen. Darum haben wir die Jugendlichen ein Jahr spéter wiederum befragt
(Abbildung 6).

Im November 2005 haben es immerhin 43 Prozent geschafft, in eine Ausbildung zu
gelangen. Schule spielt mit 29 Prozent nach wie vor eine sehr wichtige Rolle. Das heif,
sie ist auch eine stabile Station fur die Jugendlichen. Der Anteil derer, die sich in Be-
rufsvorbereitung befinden, hat sich halbiert. Die Zahl der vorerst unversorgt gebliebe-
nen Hauptschulabsolventinnen und -absolventen bleibt stabil bel 9 Prozent.

Verlaufsprozesse in den ersten 16 Monaten nach der Pflichtschulzeit

= Der weitere Schulbesuch ist teils , strategisch®, teils Notlésung. Es ist zum einen
Teil eine Moglichkeit fur die Jugendlichen, ihre Chancen zu verbessern, indem sie
hohere Abschlisse erreichen, kann zum anderen aber auch durchaus eine Notl6-
sung und ein Hinauszogern eines nicht erfolgreich gestalteten Ubergangs sein.

= Der Einstieg in Ausbildung fuhrt Gberwiegend zu stabilen Verlaufen. Es hat weni-
ge Abbriiche und Ausstiege gegeben.

= Berufsvorbereitung ist nur fur ein Drittel der Jugendlichen erfolgreich, das heil,
lediglich ein Drittel erhielt danach einen Ausbildungsplatz.
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» Esist eine Aufspaltung der Gruppe der Unversorgten in die ,, Hartnackigen* und
die Perspektivlosen zu verzeichnen. Die ,Hartnackigen sind digenigen, die von
ihren Planen nicht abweichen und alles daran setzen, diese auch zu verwirklichen,
und sich nicht in andere L 6sungen hineindrangen lassen.

Plane und Realitét - Gesamtgruppe
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Berufsvorbereitung

Abbildung 6 © DJ

Es zeichnet sich ab, dass sich eine Gruppe gebildet hat, die sich von den anderen ent-
fernt und unversorgt geblieben ist.

2.6. Planeund Realitat — Gesamtgruppe (November 2006)

Ein weiteres Jahr spéter ist die Zahl der in Ausbildung befindlichen Jugendlichen noch
einmal leicht, auf nun Uber die Halfte der Befragten, angestiegen. Die zweitwichtigste
Option ist nach wie vor der Schulbesuch, teils aus Grinden der Chancenoptimierung,
teils als Notlosung. Der Anteil der in Berufsvorbereitung befindlichen Jugendlichen ist
sehr stark gesunken. Allerdings hat sich der Anteil der Unversorgten inzwischen auf 11
Prozent erhoht. Auch der Anteil derer, die unter ,, Sonstiges* verzeichnet sind, die ein-
fach versuchen, zu jobben und ungelernter Arbeit nachzugehen, hat sich erhéht. Das
geht oftmals mit prekdren Beschaftigungsverhaltnissen einher und ist daher als proble-
matisch zu betrachten (Abbildung 7).
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2.7. Bildungs- und Ausbildungswege von Hauptschulabsolventinnen und
-absolventen

Die Befragung immer derselben Jugendlichen in bestimmten Zeitabsténden erlaubt es
uns nicht nur, die vorgestellten Querschnittsdaten zu betrachten, sondern uns tatséchlich
den einzelnen Stationen naher zu widmen und zu ermitteln, wie die Wege derer, die in
Schule oder Aushildung gelangt sind, zwei Jahre spéter verlaufen sind (Abbildung 8).

Ausgehend von den Anschliissen im November 2004 — die grofite Gruppe war in der
Schule, zwei gleichgrof3e Gruppen waren in Ausbildung und in berufsvorbereitenden
Mal3nahmen — schauen wir zunéchst, wie die Wege aus der Schule zwei Jahre spater
verlaufen sind. Die grofte Gruppe derer, die 2004 in der Schule war, ist auch im Jahr
2006 noch in der Schule verblieben. Immerhin haben es 38 Prozent geschafft, innerhalb
dieser zwel Jahre mit einem besseren Schulabschluss in eine Ausbildung zu kommen.
Ein relativ kleiner Teil hat in eine Berufsvorbereitung gewechselt und 9 Prozent sind
von der Schule in die Unversorgtheit gegangen.
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Bildungs- und Ausbildungswege von Hauptschulabsolventinnen & -absolventen (x=1322)
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Es zeigt sich, dass fur die Hauptschilerinnen und Hauptschiler die Ausbildung die sta-
bilste Station ist. 85 Prozent derer, die unmittelbar nach der Schule eine Ausbildung
begonnen hatten, sind nach wie vor in der Ausbildung. Somit kann man einen vielleicht
vermuteten hoheren Anteil von Ausbildungsabbriichen nicht nachweisen. 5 Prozent von
ihnen wechselt zuriick in die Schule, 1 Prozent in berufsvorbereitende Mal3nahmen und
nur 5 Prozent haben im November 2006 weder Ausbildung noch Arbeit.

Ein heterogeneres Bild zeigt sich in der Berufsvorbereitung. Hier schaffen es 52 Pro-
zent, in eine Ausbildung zu wechseln. 10 Prozent gehen zuriick zur Schule, 6 Prozent in
eine weitere Berufsvorbereitung, aber 16 Prozent gehen in die Unversorgtheit.

Im Bereich derer, die nach der Pflichtschulzeit keine Ausbildung und Arbeit hatten,
konnten 41 Prozent — das sind die so genannten ,,Hartnackigen — in eine Ausbildung
einsteigen, 11 Prozent gingen zurtick in die Schule, 7 Prozent in eine Berufsvorberei-
tung. 23 Prozent dieser Jugendlichen waren Uber den gesamten Zeitraum von 2004 bis
2006 arbeitslos und auch ohne Aushildung oder eine andere Malinahme. Damit haben
wir also eine Gruppe, die sich immer mehr vom Arbeits- und Ausbildungsmarkt ent-
fernt.

Mittelfristiger Handlungsbedarf:

» Bildungs- und Ausbildungsverldufe in Schulen und Betrieben sind unbedingt bei
Bedarf flankierend zu begleiten und Abbriche zu verhindern.
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Zwischenschritte (in Schulen und berufsvorbereitenden Angeboten) missen be-
gleitet, Anschlussperspektiven vorbereitet, Ubergéange am Ende von Zwischen-
schritten sichergestellt werden.

Es ist notwendig, den Beginn von Mal3nahmekarrieren und Ausstiegen zu erken-
nen und Ldsungen zu suchen.

Notwendige Kooperationen sind sicherzustellen.

L anger fristige Uber gangsver laufe

Schulbesuche und Ausbildungsgénge verlaufen zu hohen Anteilen stabil.

Am Ende von Zwischenschritten entstehen Risikosituationen fur die Jugendli-
chen, aus dem System heraus zu fallen.

Eine wachsende Zahl von Jugendlichen féllt aus Bildungs- und Ausbildungspro-
zessen heraus.

Teilgruppen tragen ein erhdhtes Risiko der beruflichen und sozialen Marginalisie-
rung.

L angerfristiger Handlungsbedarf:

3.

Den Risiken des Scheiterns an der zweiten Schwelle ist zu begegnen.

Aussteiger sind zu identifizieren. Mégliche Anschltisse missen entwickelt, Wie-
dereinstiege unterstitzt werden.

Marginalisierte Jugendliche missen durch aufsuchende Arbeit gewonnen werden.
Dazu sind niedrigschwellige Angebote mit Perspektive bereitzustellen.

Herausforderungen fiir regionales/lokales Uber gangsmanagement

Anforderungen fur ein regionales/lokales Ubergangsmanagement zur Verbesse-
rung und Verkurzung von Wegen Jugendlicher von der Schulein die Ausbildung:

Initiativen fiir ein regionales/lokales Ubergangsmanagement miissen klaren, wel-
cher Handlungsbedarf in der Kommune oder im Landkreis besteht, und Verfahren
entwickeln, um das Ubergangsmanagement systematisch durch Daten zu unterfit-
tern.

In vielen Félen gibt es keine geeigneten Daten. In Statistiken haben wir zwar
Querschnittsdaten, aber Uber die Wege, die die Jugendlichen gehen, Uber die Ver-
luste, die zwischen den Stationen auftreten, gibt es praktisch keine Daten. Die
verschiedenen vorhandenen Statistiken sind oftmals nicht vergleichbar und nicht
kompatibel. Man braucht also zunéchst eine Bestandsaufnahme und ein Verfahren
zur laufenden Generierung von Daten, um zu verfolgen, ob sich das Engagement
auf die Ubergangsverl aufe der Jugendlichen auswirkt.

Im Anschluss an eine Tagung des VK vor zwel Jahren hat die Stadt Stuttgart be-
schlossen, eine Langsschnittuntersuchung, wie sie hier vorgestellt wurde, durch-
fuhren zu lassen. Wir merken tatséchlich, dass aus solchen Untersuchungen auf
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der lokalen Ebene — neben Stuttgart fihren wir diese in Minchen, Frankfurt/Oder,
Jena, Leipzig und Halle durch — politik- und entscheidungsrel evante Daten entste-
hen und sich die kritischen Punkte sehr gut identifizieren lassen, an denen man
ansetzen kann und muss.

= Sie missen entscheiden, welche Zustandigkeiten und Handlungsmdglichkeiten die
einzelnen Akteure bei der Gestaltung des Ubergangsmanagements haben.

Dort, wo die Institutionen auf Bundesgesetzen beruhen, nehmen wir eigentlich an,
dass die ARGE uberall die gleichen Spielraume hat. Faktisch scheint das ganz an-
ders auszusehen. Auch die Arbeitsverwaltungen bestimmen ihre Rolle und ihre
Bereitschaft, in eine Kooperation einzutreten, ganz unterschiedlich.

= |nitiativen firr regionales/lokales Ubergangsmanagement miissen Formen der Ab-
stimmung fur ihre Aktivitdten, Angebote, Strukturen und Prozesse im Sinne einer
akteurstibergreifenden Kooperation entwickeln.

Wenn Vernetzung/K ooperation nicht durch Gremien und Personen, die auch den
Prozess vorantreiben, unterfuttert wird, wird lokales/regionales Ubergangsmana-
gement nicht funktionieren und bleibt in der Beliebigkeit stecken.

= Sie mussen, wenn die Initiative nicht bereits von der politischen Ebene ausgeht,
Mandatstrager in Gemeinderaten und Kreistagen und/oder die politische Spitze
(Landrétin/Landrat, Oberblrgermeisterin/Oberblrgermeister) fur ein regionales/
lokal es Ubergangsmanagement gewinnen.

Die verschiedenen Akteure, so wie sie auf der kommunalen Ebene angesiedelt
sind, kdnnen den jeweils anderen keine Vorschriften machen. Wenn dann nicht
der Oberbirgermeister oder der Landrat mit einem politischen Gewicht auf Eini-
gung und gemeinsame Losung drangt und sich der Gemeinderat nicht dahinter
stellt, ist das Ubergangsmanagement hchstens ein interessanter Versuch, der aber
nicht weit tragt.

= Sie mussen das verfugbare Spektrum von Forder- und Unterstiitzungsangeboten
S0 systematisieren, dass Ubergange gelingen, dass es keine Doppelungen und kein
unubersichtliches Nebeneinander von Angeboten gibt.

Es muss ein vernunftiger Baukasten entstehen, aus dem fur die Jugendlichen das
angeboten werden kann, was sie im Einzelfall brauchen, um die Wege erfolgreich
zu bewdltigen.

Fur weitere Informationen:

Lex, Tilly; Gaupp, Nora; ReiRig, Birgit; Adamczyk, Hardy: Uber gangsmanagement: Jugendliche von
der SchuleinsArbeitsleben lotsen. Ein Handbuch aus dem Modellprogramm ,, Kompetenzagenturen®.
M Uinchen 2006

Bertelsmann Stiftung (Hrsg.): L eitfaden lokales Uber gangsmanagement. Von der Problemdiagnose zur
praktischen Umsetzung. Verlag Bertelsmann Stiftung 2007
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Il. Aktuelle Problemanzeigen + mogliche Antworten bei
der Gestaltung von Kooperationsbeziehungen

Wo klemmt’s (immer) noch? Wo sind Erfolge zu erkennen?
Was ist nach wie vor noch nicht gut gelost?

Statement aus der Sicht des Jobcenters

PETRA WALLNER-RUBELING
Personalentwicklerin, Rhein-Main Jobcenter GmbH, Frankfurt/Main

Im Jahr 2003 habe ich mit Mitarbeitern des Jugend- und Sozialamtes Frankfurt/Main
und in Arbeitsgruppen mit Mitarbeitern der Arbeitsagentur Frankfurt begonnen, die
Umsetzung dessen vorzubereiten, was 2005 as ,Hartz IV* oder SGB Il an den Start
ging. Wir hatten eine Menge | deen, Konzeptionen und Visionen entwickelt und sind
angetreten, diese in der Praxis zu begleiten und umzusetzen:

= Partizipation durch Eingliederungsvereinbarungen,
» Hilfen aus einer Hand,

= FOrdern und Fordern,

= Kooperation,

* Netzwerke.

Das Fordern und Fordernim SGB 11 ....

§ 1.4. ...die familienspezifischen Lebensverhaltnisse von erwerbsfahigen Hilfebedirfti-
gen, die Kinder erziehen oder pflegebedirftige Angehtrige betreuen, berticksichtigt
werden,...

§ 2.2: Erwerbsfahige Hilfebedurftige und die mit ihnen in der Bedarfsgemeinschaft le-
benden Personen haben in eigener Verantwortung alle Moglichkeiten zu nutzen, ihren
L ebensunterhalt aus eigenen Mitteln und Kraften zu bestreiten. ...

8§ 3 Abs. 1.2: ... dieindividuelle L ebenssituation, insbesondere die familidre Situation,...
der erwerbsfahigen Hilfebedirftigen zu berlicksichtigen ...

8 3 Abs. 2. Erwerbsfahige Hilfebedirftige, die das 25. Lebengahr noch nicht vollendet
haben, sind unverztglich nach Antragstellung auf Leistungen nach diesem Buch in eine
Arbeit, eine Aushildung oder eine Arbeitsgelegenheit zu vermitteln.

Wieseht esdenn in der Praxis aus, wenn wir :

= Jugendliche mit Migrationshintergrund,
= Jugendliche ohne Schulabschluss,



= Jugendliche mit Schulabschluss, hoch motiviert eine Ausbildung anzunehmen
(Die hohe Motivation steht teilweise im Gegensatz zu den tatsachlichen Eignun-

gen),
= Jugendliche mit Berufsabschluss, die keine Stelle finden (2.Schwelle),
= (Allein)Erziehende mit Kindern tber 3 Jahre,

= Jugendliche mit finanziellen Problemen (Schulden, insbesondere Handyschul den)
betreuen?

Wieund wo zum Beispidl ...

... findet ,die individuelle Lebenssituation, insbhesondere die familidre Situation” ada-
quate Berticksichtigung?

... findet die ,, Vermittlung in eine Arbeit, eine Ausbildung oder eine Arbeitsgelegenheit
nach Antragstellung auf Leistungen® unverziglich statt?

... gehen wir wirklich mit der Notwendigkeit einer eigenen Wohnung bei jungen Voll-
jahrigen um?

Partizipation im SGB 11...

Nur wenn die ,, Kunden“ im SGB Il an der Gestaltung des Eingliederungsprozesses mit-
wirken (teilhaben und teilnehmen), kdnnen die zu erreichenden Ziele realistisch formu-
liert werden.

Wieklappt esin der Praxis?

Die Vorgaben der IT-Programme der Bundesagentur (BA) und die Einfihrung von
Neuerungen unterstitzen nicht die Arbeit der Personlichen Ansprechpartner (PAP),
sondern dominieren sie. Sie nehmen einen sehr grof3en Zeitraum ein, der an anderer
Stelle fehlt.

Bel den getroffenen Zielvereinbarungen zwischen Jobcenter und Bundesagentur fir
Arbeit werden primér Zahlen und nicht Qualitét verglichen. Damit wachst der Druck
auf die Mitarbeiter/innen, entsprechende Zahlen bei EDV-Abfragen zu erreichen.

Bel den ohnehin schon knappen Zeitressourcen der PAP sind notwendige Qualifizie-
rungen , Luxus‘. Dennoch investieren wir in Frankfurt in unser Personal, denn gute
Qualifizierung ist Voraussetzung fur gute Qualitat.

Die ,ertrdumte Fallzahl* von 1:75 im U25-Bereich kann aufgrund der derzeit vorhande-
nen PAP nicht anndhernd eingehalten werden. Die Fallzahlen liegen weitaus hoher.

Befristete Vertrége der PAP, zum Teil schleppende Personalzuweisung, die Unzufrie-
denheit der Mitarbeiter/innen und die Frustration, dass sich die tégliche Arbeit ganz
anders gestaltet als die Vision, fur die man/frau angetreten war, fuhren zu einer hohen
Personal fluktuation.



Somit ist eine Kontinuitét in der Zusammenarbeit zwischen PAP und Kunden, die die
Grundlage fur das Herstellen eines vertrauensvollen, tragféhigen Arbeitsbiindnisses
darstellen, nur schwer zu erreichen (,, Hilfen aus einer Hand“).

Fur die wertschétzende Beratung und ein intensives Verstehen der Winsche, der Le-
benssituation und der personlichen Ressourcen des einzelnen Menschen bleibt im All-
tagsgeschéaft kaum (nicht) ausreichend Zeit!

Dennoch: Die Mitarbeiter/innen tun ihr Bestes, aber fir Veranderungen der Rahmenbe-
dingungen liegen die Verantwortlichkeiten an anderer Stelle.

Kooperation SGB || —SGB |11

Aufgrund unterschiedlicher gesetzlicher Vorgaben wird die Aufgabe des PAP auch
durch diese Schnittstelle immer noch erheblich erschwert.

Berufsberatung und Eignungsfeststellung (nach 88 29, 33 SGB I11) wird durch die
Mitarbeiter/innen in der Berufsberatung der Agentur fur Arbeit durchgefihrt. Dazu ge-
hort auch die Einschaltung der Fachdienste psychologischer Dienst und arztlicher
Dienst. Die Ausbildungsvermittlung erfolgt bei Eignungsfeststellung dann tber den
zustandigen PAP.

Auf der Basis zweier unterschiedlicher Gesetze (und Zusténdigkeiten) wird ein beschéf-
tigungsorientiertes Fallmanagement im Rahmen des SGB |1 fur Jugendliche und junge
Erwachsene unter 25 Jahren durch die Berufsberatung in der derzeitigen Form und Zu-
ordnung immer noch ad absurdum gefuhrt.

In der Praxis erweist sich die formulierte und in ,, Kundenpfaden“ geplante Kooperation
sehr haufig al's Konkurrenz.

»Hilfen auseiner Hand" — Verfahrenswege

Ursprunglich ist man angetreten, die Verfahrenswege zu vereinfachen. Wie sieht die
Realitét aus? Anhand der Abbildungen 1 und 2 ist ersichtlich, dass die Verfahrenswege
fur Jugendliche nicht oder nur schwer durchschaubar geblieben sind.

Wirden Sie sich in diesem Ablaufschema zurechtfinden? Diese Ablaufschemen sind
Bestandteile eines Eval uationsberichtes von Prof. Dr. Reis. Diese beweisen hinreichend:
Esist nicht so einfach zu durchschauen.

Jugendliche unter 25 Jahren werden haufig in der Berufsberatung abgewimmelt und
erhalten erst nach langen Wartezeiten einen Termin mit der Begriindung, es sei nicht
gentigend Persona vorhanden. Das ist de facto auch so, weil bei der Berufsberatung
Personal vielerorts stark zurtickgefahren wurde.

Dennoch stellt die Bundesagentur noch im April 2008 in ihrer Zeitschrift ,,Dialog” fest:
» Beratung — Kerngeschéft der BA!"
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Kooperation SGB || —SGB VI

Berufliche Integration muss (gerade auch im Bereich U25) gleich eéinem Reil3ver-
schlusssystem mit einer sozialen Integration ineinander greifen, um einen nachhaltigen
Erfolg in der Beratung und Vermittlung (junger) Menschen zu sichern.

Die Ausrichtungim SGB | 1:

Integration in Arbeit, Grundsicherung fur hilfebedirftige Erwerbsféahige und die mit
ihnen in der Bedarfsgemeinschaft |ebenden Personen. Es geht nicht um den Ausgleich
sozialer Benachteiligungen oder zum Beispiel um die Deckung eines spezifischen Ver-
sel bststéndigungsbedarfs.

Im SGB VIII geht esum:

Erhalt der Familie, familienunterstiitzende und -erganzende L eistungen (haben Vorrang
vor Fremdplatzierung). Das SGB V1 ist ein ,, sozial padagogisches Gesetz", dass perso-
nenbezogene soziale Dienstleistungen vermittelt.

Es gibt ganz unterschiedliche Ausrichtungen der beiden Sozialgesetzblicher, die sich auf
die Kooperation auswirken:

= Abgrenzung der Schnittstellen statt gemeinsamer Bearbeitung der Schnittmengen,

= auch nach drei Jahren SGB |1 und KICK bel der jeweils anderen Organisations-
einheit kaum Kenntnisse der Gesetze (kaum Interesse?),

= Abstimmungsprobleme — gute Kooperation nur in Einzelféallen mdglich,

= Verschiebebahnhof in Bezug auf Zustandigkeiten und Kosten fur junge Volljahri-
ge ab 18 Jahre,

= fehlende in der Praxis umgesetzte K ooperationsvereinbarungen und/oder Koope-
rationsvereinbarungen mit guten Absichten, die in der Praxis nicht gelebt werden,

= fehlende oder luckenhafte gemeinsame Malihahmeplanung (Idealerweise schon
fur Jugendliche ab 15 Jahre),

= Unsicherheiten bei den Fachkraften gerade auch bel Verdacht auf Kindeswohlge-
fahrdung.
Netzwerke

Die Netzwerke kénnen Wissensnetzwerke, Leistungsnetzwerke oder Empfehlungsnetz-
werke heif3en, es geht um Beziehungsgeflechte zwischen einer Vielzahl von Akteuren.

Wir stellen trotz der breiten Facherung unseres Netzwerks in Frankfurt fest, dass es
noch vernetzter in die Tiefe gehen musste. Voraussetzungen fur das Netzwerk sind ge-
genseitige Wertschétzung und Akzeptanz, das K ooperieren statt Konkurrieren.

Die enge Kooperation der Rhein-Main Jobcenter GmbH (Abbildung 3 — ohne An-
spruch auf Vollstandigkeit) ist nicht nur der zwingenden Notwendigkeit geschuldet, die




Rhein-Main Jobcenter GmbH kommt hiermit auch dem Auftrag zur Zusammenarbeit
auf der ortlichen Ebene gemal3 den 88 17 und 18 SGB |1 nach.

Netzwerk in Frankfurt/Main
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Abbildung 3 © PetraWallner-Riibeling

Fazit

Bei der derzeitigen Diskussion um die Zukunft der ARGEN nach dem Urteil des Bun-
desverfassungsgerichts im Dezember 2007 kommen sich die Mitarbeiter/innen in den
ARGEN oft vor wie Don Quichote beim Kampf gegen die Windmihlen und sie wollen,
dass — ganz gleich welche Organisationsform letztlich gefunden wird — alles bislang
positiv Erreichte Ubernommen werden kann und gréf3ere Verwerfungen und Rickschl &
ge sowohl fur die Kunden als auch fir das Persona vermieden werden kénnen.
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Partizipation
. durch Eingliederungsver einbar ungen

Hilfen aus einer Hand Netzwerke

v

Fordern und F‘:‘ dern
|

Unsere Wiinsche gleichen einem Luftballon — sie steigen immer hoher und muissen
allzu oft platzen. Katharina Eisenl6ffel, (*1932)
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Wo klemmmt’s (immer) noch? Wo sind Erfolge zu erkennen?
Was ist nach wie vor noch nicht gut gelost?

Statement aus der Sicht der Schule

OTHMAR NICKEL
Schulleiter der Oberschule Bernau bei Berlin

Die Brandenburger Schulstruktur sieht vor, dass die Schilerinnen und Schiler bis zur 6.
Klasse die Grundschule besuchen und ab der 7. Klasse entweder in Oberschulen oder
auch in Gesamtschulen mit gymnasialer Oberstufe wechseln bzw. bereits vorher in ein
Gymnasium Ubergehen.

Meine Schule ist eine Offene Ganztagsschule mit 320 Schilerinnen und Schilern sowie
25 Lehrkréften. Im Zuge der im Jahr 2005 stattgefundenen Schulstrukturreform sind wir
nicht ganz freiwillig von einer Realschule in eine Oberschule umgewandelt worden und
mussten uns mit Neuerungen auseinandersetzen. In jeder Jahrgangsstufe haben wir eine
Hauptschulklasse und zwei Real schulklassen. Wir sind eine kooperative Oberschule.

In unserer Regionalzeitung, der , Markischen Oderzeitung“, fand ich heute einen Artikel
mit der Uberschrift , Schillerflei? wird belohnt. Darin wird vermerkt: , Die Aussichten
fur kinftige Schulabganger, eine Lehrstelle und spéter einen Job zu erhalten, waren so
gunstig wie schon lange nicht mehr, alerdings unter der Bedingung, dass sie mit guten
Schulnoten glanzen...”

Das ist nichts Neues. Was ist aber mit den Schilerinnen und Schilern, die nicht ,,glén-
zen“? Die gab es schon immer und die wird es immer geben. Was machen wir mit de-
nen? Wie gehen wir mit Benachteiligten um, mit den 20 bis 30 Prozent der Schilerin-
nen und Schiler, deren Noten nicht glanzvoll sind und die noch andere Probleme be-
waltigen miissen? Ob Christ, ob Padagoge oder Okonom, jeder geht mit der Ansicht an
die Sache heran, dass jeder Mensch, jede/r Schiler/in, jede/r Jugendliche wichtig ist,
jeder Mensch seinen Platz hat.

Ich denke, dass Sie sich auf dieser Tagung die richtigen Fragen stellen, und ich will
versuchen, aus meiner Erfahrung zur Beantwortung beizutragen.

Vorbereitung auf das Arbeitsieben

Die Vorbereitung auf das Arbeitsleben erfolgt an unserer Schule in den Klassen 7 bis
10.

In der 7. Klasse fuhren wir Berufsvorbereitung nur in der EBR-Klasse (Hautschulklasse
mit erweiterter Berufsbildungsreife) durch. Dort erproben die Schilerinnen und Schiler
im Wahlpflichtunterricht ,, Wirtschaft, Arbeit, Technik” handwerkliche Fahigkeiten und
machen sich mit Berufsbildern bekannt.
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In der 8. Klasse gehen die Klassen einmal in der Woche in den Betrieb zum ,, Praxisler-
nen“. In der DDR hief3 das friher ,, PA — Praktische Arbeit” oder ,, UTP — Unterrichtstag
in der Produktion®; in verschiedenen Landern in der Bundesrepublik benutzt man unter-
schiedliche Begriffe dafur, zum Beispiel in Rheinland-Pfalz ,BODO — Berufsorientier-
ter Donnerstag”. Wir probieren dies seit zwei Jahren aus und ich denke, dasist ein Weg,
der durchaus weiter zu verfolgen ist. Ansonsten haben alle Schilerinnen und Schuler
der 8. Klasse zwel Stunden in der Woche das Fach ,, Wirtschaft, Arbeit, Technik®. Sie
werden dort mit der Entwicklung von Berufen und den jeweils notwendigen Fahigkeiten
und Fertigkeiten konfrontiert und beginnen damit, das richtige Bewerben zu lernen.
Zunéchst lernen sie, sich fir dasin der 9. Klasse anstehende Praktikum zu bewerben.

Die 9. Klasse ist die Jahrgangsstufe, die den Berufswahlunterricht am stérksten in den
Mittel punkt stellt. Schlerinnen und Schiler sollen sich dort selbst einschétzen, welcher
Beruf der richtige fur sieist und ob sie die notwendigen Charaktereigenschaften, Fahig-
keiten und Fertigkeiten dafir haben. Sie lernen auf3erdem, wie man sich den Aushil-
dungsbetrieb sucht, wie man mit dem Ausbildungsbetrieb in Kontakt kommt und wie
man einen Ausbildungsplatz bekommt. Sie lernen, was zu den Bewerbungsunterlagen
gehort. Dabel werden wir von den Agenturen fir Arbeit durch das BIZ (Berufsinforma-
tionszentrum) oder durch bestimmte Online-M 6glichkeiten unterstiitzt.

In der 9. Klasse beginnen fur alle Schilerinnen und Schiiler die Betriebspraktika. Die
Realschulklassen haben zwei Wochen im Jahr Betriebspraktikum und die Praxislern-
klassen jeweils zwei Wochen in jedem Halbjahr.

Zudem fuhren wir jedes Jahr eine der groféten brandenburgischen Aushildungsborsen
durch. Vor 11 Jahren waren wir einer der Ideengeber dieser ,, Bernauer Ausbildungs-
und Studienbtrse”. Das ist bereits ein bekanntes Markenzeichen. In diesem Jahr waren
140 Studieneinrichtungen sowie grofl3ere, mittlere und kleine Betriebe vertreten und
daher hat diese Borse ein sehr breites Spektrum fir knapp 5.000 Schilerinnen und
Schiler geboten. Unsere Schule ist an der Organisation beteiligt.

In der 10. Klasse findet erneut ein Betriebspraktikum statt, fir EBR-Klassen drei, fir
Realschulklassen zwel Wochen. Wir fuhren mit Profis einer grof3en Krankenkasse Ein-
stellungstests durch. Wir legen dabel gemeinsam mit den Profis Bewerbungsmappen an,
geben diese auch den Eltern zur Kenntnis. Wir versuchen, den Kontakt mit den Eltern
zu halten, damit diese die Aktion mit ihren Kindern auswerten.

Wir bieten in der Schule einmal monatlich Sprechstunden mit der Verantwortlichen fir
Ausbildung der Agentur fir Arbeit und helfen dort bei Berufswegeplanung und Ausbil-
dungsvertrag.

Problemein der Praxis

Jeder von uns, auch wir mit unseren Lebens- und Berufserfahrungen, hat durchaus
Probleme, sich selbst einzuschétzen. Bei den Schilerinnen und Schilern wird vorausge-
setzt, dass sie das in der 9. Klasse kdnnen. Das kénnen sie natirlich nicht. Es gibt grof3e
Probleme fir den Schiler/die Schilerin einzuschétzen, welche Interessen, Fahigkeiten,
Fertigkeiten und welche Charaktereigenschaften er oder sie hat und welchen Beruf
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er/sie auf dieser Basis ergreifen kann. Das Problem haben wir erkannt und dazu wollen
wir etwas tun.

Ein weiteres Problem ist die Zuverldssigkeit, die eine der wichtigsten Kompetenzen der
Schilerinnen und Schuler fur die Ausbildungsbetriebe ist. Daran mangelt es leider bei
vielen unserer Schilerinnen und Schiler. Wenn ich mit Eltern allein Uber die mangel-
hafte Erfullung von hauslichen Pflichten durch die Schiler spreche, bestétigt sich dieser
Mangel auch dort sehr héufig. In der Schule und in den Ausbildungsbetrieben ist es
nicht anders.

Teilweise verzeichnen wir ein Desinteresse der Eltern, sogar bei den sehr wichtigen
Dingen, die ihre Kinder angeht: Lebens- und Berufsplanung, aber auch bel vielen Din-
gen, die mit den schulischen Ablaufen zu tun haben.

Etliche Schulerinnen und Schiler haben zu geringe Qualitétsanspriiche. Nehmen wir
beispielsweise die Auffassung Uber die Sauberkeit. Hier liegen oft Welten in der Wahr-
nehmung der Schulabgénger und der Wahrnehmung vom Meister im Praktikumsbetrieb.

Oft werden die Anspriiche der Ausbildungsbetriebe an die Jugendlichen in Bezug auf
bestimmte Basiskompetenzen nicht erfillt, wenn es beispielsweise um die Schulab-
schlUsse geht. Nicht ale Schilerinnen und Schiler , glanzen® mit guten Zensuren. Das
ist nun einmal die Realitét. Die Basis fur einen ordentlichen Abschluss ist, dass sie or-
dentlich lesen, schreiben und rechnen kdnnen.

Was hilft?

Die Schule, guter Unterricht! Auch da gibt es natirlich Probleme. Ich kénnte viele
Dinge anfuihren. Es sind nicht alle nur gut. Es gibt wenige Kolleginnen und Kollegen,
die noch nicht so gut sind, um guten, professionellen Unterricht durchfihren.

Wir ale mussen ein Herz fur die Jugendlichen haben und Herzblut fir sie und ihre
Probleme einsetzen. Das ist ureigenste Sache bei allen Lehrerinnen und Lehrern.

Weitere wichtige Punkte sind K onsequenz, Firsorge, Hilfe und Motivation.

Esist aul3erdem wichtig, sich immer wieder auf den Weg zu machen und beste Beispie-
le zu suchen. Ein Beispiel ist das so genannte | OS-Projekt. 10S bedeutet , Initiative
Oberschule’ und ist 2007 in Brandenburg zur Unterstiitzung der Oberschulen nach der
Strukturreform 2005 ins Leben gerufen worden, mit Mitteln aus dem européischen So-
zialfonds. Wir wollen damit die Berufsvorbereitung fur die Klassen 7 bis 10 langerfris-
tig, umfassend und ,,aus einem Guss* gestalten. Dazu haben wir einen kompetenten
Partner aus Berlin gefunden, die hiba impulse GmbH, mit der wir gemeinsam das Mus-
ter entworfen haben.

Wir haben vor nicht allzu langer Zeit eine Lehrkraftefortbildung durchgefihrt. Dazu
blieben alle Lehrkrafte dreimal in der Woche bis 17.00 Uhr in der Schule und haben
sich weitergebildet und sich die Kompetenz erworben zu der Problemstellung, Schille-
rinnen und Schiiler besser beobachten zu kdnnen und durch Beobachtung eine Potenzi-
alanalyse erstellen zu konnen, in der Stéarken und Schwéchen der Schilerinnen und
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Schiler herausgearbeitet sind. Diese Potenzialanalyse haben wir gemeinsam mit den
Vertretern der hiba impulse GmbH durchgefiihrt und sind im Moment dabei, dies aus-
zuwerten. Es geht darum, nicht nur Leistungen in den Fachern zu beurteilen, sondern
das Individuum mit seiner ganzen Personlichkeit soll im Zentrum der Beobachtungen
stehen.

Mit den Schilerinnen und Schilern der 8. Klasse hat das Institut Schllsselqualifikatio-
nen, und zwar soziale Kompetenzen, trainiert. In der 9. Klasse werden wir noch inten-
siver ein professionelles Bewerbertraining durchfiihren. In der 10. Klasse wollen wir es
erreichen, dass die Schilerinnen und Schiler den européischen ,, PC-Fuhrerschein® er-
werben oder — aufbauend auf den drei ersten genannten Mal3nahmen — bestimmte Quali-
fikationen erlangen.

Das Ganze ist verbunden mit einem so genannten Berufswahlpass. Dieser muss von
der 7. bis zur 10. Klasse mit al den Qualifikationen, die sich die Schulerinnen und
Schiler im Rahmen der Berufsvorbereitung erarbeiten, sowie ihren Starken und Schwé-
chen ausgeflllt werden. Dieser Berufswahlpass soll nicht nur Papier bleiben, sondern
als ein Motivationsinstrument dienen, mit dem Schulerinnen und Schler, die Lehrer
und Eltern arbeiten konnen und sollen.

Wir Uberlegen auf3erdem, mit der hiba gemeinsam eine , Knigge"-Fortbildung mit
Lehrerinnen und Lehrern durchzufthren, damit diese dann mit den Schulerinnen und
Schilern gutes Benehmen trainieren. Ausbilder und Betriebe beklagen immer wieder,
dass es daran bel den Jugendlichen oft mangelt.

Wir haben als erste Schule in Brandenburg ,, Ostercamps® durchgefihrt. In den Oster-
ferien haben von 35 versetzungs- und abschlussgeféhrdeten Schiilerinnen und Schilern
32 freiwillig in der Schule Forderunterricht in Mathematik, Deutsch und Englisch erhal-
ten. Wir hoffen, dass mindestens die Halfte von ihnen doch versetzt werden kann bzw.
den Abschluss schafft. *

Wir nehmen an der Aktion , Klingelzeichen® in der 10. Klasse teil. Wir bringen Schu-
ler, die keinen Lehrvertrag haben, lber die Arbeitsagentur mit Ausbildungsbetrieben
zusammen, die noch keine Auszubildenden haben.

Wir werden unsere Zusammenar beit mit den ,, Hoffnungstaler Anstalten® vertiefen.
Die ,Hoffnungstaler Anstalten* sind eine der gréften Sozialeinrichtungen des Landes
Brandenburg, die u.a. Behindertenhilfe, Suchthilfe und Jugendhilfe anbietet und Ju-
gendliche auch bel der beruflichen Orientierung unterstiitzt.

Reslimee

Wir tun sehr viel (zu viel?), aber nicht immer mit dem gewiinschten Erfolg. Ich glaube,
die Hauptpunkte missen sein: Unsere Arbeit muss individueller gestaltet werden, muss
wirklich hilfreicher sein. Wir miissen mitunter einfacher denken, die Berufsvorbereitung
friher anpacken, personlicher und konsequenter.

1 Mehr dazu unter http://www.moz.de/index.php/M oz/Article/category/Bernau/id/226963




Wo klemmmt’s (immer) noch? Wo sind Erfolge zu erkennen?
Was ist nach wie vor noch nicht gut gelost?

Statement aus der Sicht der Jugendhilfe

REINHARD MACH
2. Beigeordneter des Landkreises Ludwigslust

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich mdchte lThnen zunéchst kurz den Landkreis Ludwigslust vorstellen. Der Landkreis
Ludwigdlust liegt im Sldwesten des Landes Mecklenburg-Vorpommern und ist mit
mehr als 2.500 Quadratkilometer der flachenmaliig grofite und mit circa 12.8000 Ein-
wohnern der bevolkerungsreichste Landkreis in diesem Bundesland. Mit diesen Daten
lasst sich leicht ausrechnen, dass bel uns nur etwa 50 Einwohner je Quadratmeter |eben,
wodurch die Kompliziertheit der Infrastruktur deutlich wird.

Der Landkreis wird von der Autobahn 24 durchschnitten, die die Metropolen Hamburg
und Berlin verbindet. Die Kreisstadt verflgt Uber einen ICE/EC-Halt auf der Bahnstre-
cke Hamburg-Berlin.

Die Verwaltung des Landkreises hatte urspriinglich geplant, die mogliche Option fur die
Wahrnehmung der Aufgaben nach dem SGB 1l in Anspruch zu nehmen. Dafir waren
jedoch keine politischen Mehrheiten zu erreichen, so dass mit der Arbeitsagentur
Schwerin ein Vertrag zur Grindung einer Arbeitsgemeinschaft geschlossen wurde. Eine
getrennte Aufgabenwahrnehmung kam fir den Landkreis Ludwigslust nie in Frage, weil
vermutet wurde, dass das Ziel, Leistungen aus einer Hand fur die Betroffenen zu ge-
wahren, damit nicht erreichbar wére.

Die ARGE Ludwigslust verflgt Uber drei Standorte im Landkreis in Ludwigslust, Ha-
genow und Schwerin. Dasist bei der Grof3e des Landkreises (die Fléche entspricht etwa
der Grol3e des Saarlandes), unter Berticksichtigung der eingeschrankten Mobilitét von
Langzeitarbeitslosen, nicht unproblematisch. Die Arbeit in der ARGE ist ausschliefflich
auf ,Komm-Strukturen® ausgerichtet. Der Fachdienst Jugend des Landkreises ist in
Ludwigslust im Landratsamt sowie in der Aulenstelle des Landratsamtes in Hagenow
prasent. Die Jugendhilfe arbeitet bekanntermaf3en in groffem Umfang mit , Geh-
Strukturen®.

Im Landkreis Ludwigslust gibt es 48.662 Beschéftigte. Darunter sind 35.471 Beschaf-
tigte mit Arbeitsort in Mecklenburg-Vorpommern, von denen 26.016 Beschéftigte einen
Arbeitsplatz innerhalb des L andkreises gefunden haben.

Die Beschéftigtenstruktur im Landkreis Ludwigslust ist sehr stark von Pendlerbewe-
gungen zwischen Wohnort und Arbeitsort geprégt (siehe Abbildung 1).
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Auspendler ausdem Landkreis L udwigslust
48.662 Beschéftigte gesamt

I—_‘L'> 22.646 Auspendler gesamt

12.009 Auspendler in die alten BL

davon 4.982 Auspendler nach S-H
3.741 Auspendler nach HH
2.544 Auspendler nach Nds.

I—_l—{>10.637 Auspendler in die neuen BL

davon 9.455 Auspendler nach M-V (SN)
1.182 Auspendler in andere neue BL

Abbildung 1 © Reinhard Mach

Der Landkreis Ludwigslust verflgt seit vielen Jahren tber die niedrigste Arbeitslosen-
guote in Mecklenburg-Vorpommern. Im Mérz hatten wir eine Arbeitslosenquote von
10,6 Prozent aller zivilen Erwerbspersonen. Von den unter 25-Jahrigen waren 13,6 Pro-
zent arbeitslos (Abbildung 2).

Aktuelle Arbeitsmarktdaten

= Arbeitsosen-Quote im Mérz fur alle zivilen Erwerbspersonen: 10,6 Prozent

= Unter 25-Jéhrige: 13,6 Prozent

- darunter Uber 6 Monate arbeitslos; 2,6 Prozent
- darunter unter 20-Jéhrige: 1,8 Prozent

= Niedrigste Quoteim Vorjahr: 9,7 Prozent (Nov.)

Abbildung 2 © Reinhard Mach

Diese Zahlen machen deutlich, dass trotz der seit Jahren niedrigen Arbeitslosenquote in
Mecklenburg-Vorpommern der Landkreis Ludwigslust von einer anhaltend hohen
strukturellen Arbeitslosigkeit geprégt ist. Die jahresdurchschnittliche Arbeitslosigkeit
im Landkreis Ludwigslust betrug in den vergangenen Jahren etwa 13 bis 14 Prozent.

Im vergangenen Jahr haben wir eine Halbzeitbilanz gezogen, bei der wir die Zusam-
menarbeit innerhalb der ARGE, aber auch die Zusammenarbeit mit einzelnen Institutio-
nen des Landkreises und innerhalb des Landkreises beleuchtet haben. Die Bilanz bezog
sich auch auf die Zusammenarbeit der ARGE mit der Jugendhilfe.

Positiv bewertet wurden dabei Bereiche, bei denen es auf die Abstimmung klassischer
Verwaltungsvorgange ankommt. Zu nennen wéren dabei die einvernehmliche Abstim-
mung von passiven Leistungen (Transferleistungen). Hierbei geht es aus Sicht der Ju-
gendhilfe vor allem um Unterhaltsvorschussleistungen, Elternbeitragsstiitzung fur die
Kindertagesbetreuung, den im Rahmen der Gesetze moglichen Datenaustausch beziig-
lich Einkommensnachweisen usw. Darlber hinaus war es relativ ziigig moglich, eine
abgestimmte Rechtsanwendung beztiglich des Vorrangs/Nachranges von Leistungen zu
organisieren.
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Die verwaltungsseitige Zusammenarbeit war bereits vor der Grindung der ARGE zwi-
schen der Jugendhilfe, der Arbeitsverwaltung und der Sozialhilfe vergleichsweise gut
geregelt, so dass hier auf gute Erfahrungen aufbauend eine schnelle Ldsung gefunden
werden konnte.

Als eher problematisch hat sich bei unserer Halbzeitbilanz die Entwicklung der Zu-
sammenarbeit der Sozialarbeiter des Fachdienstes Jugend mit Vermittlern und Fallma-
nagern der ARGE dargestellt. Man kann mit Fug und Recht behaupten, dass sich diese
Zusammenarbeit bei Halbzeitbilanz noch in den Kinderschuhen befand.

Wahrend nur 5 bis 7 Prozent der Gesamtklientel der ARGE Ludwigslust von Fallmana-
gern betreut werden, die eine zusétzliche Aushildung im Casemanagement erfahren
haben, arbeiten die Vermittler fir Uber und unter 25-Jahrige tUberwiegend auf dem Qua-
lifikationsstand von SGB |11-Vermittlern nach dem alten Standart. Aus diesem Grunde
war der Umgang der U-25-Vermittler mit Eingliederungsvereinbarungen hochst prob-
lematisch. Der Bund hat fur alle ARGEN gleichlautend eine Zielvorgabe formuliert, in
deren Ergebnis nach drei Wochen mit allen unter 25-Jahrigen eine Eingliederungsver-
einbarung abzuschlief3en war.

Qualitatsvorgaben wurden nicht gemacht. Dadurch war das Instrument der Eingliede-
rungsvereinbarung vollig unbrauchbar geworden, es entstand ein Wettstreit zwischen
den ARGEN, wer die hochste Prozentzahl nach drei Wochen erreicht hat. Als Beispiel
wird auf Abbildung 3 verwiesen.

Eingliederungsver einbarung

zwischen
und ARGE Ludwigdust Standort Hagenow
gultig bis 18.11.2007 soweit zwischenzeitlich nichts anderes vereinbart wird

1. Leistungen ARGE Ludwigslust Standort Hagenow
= Unterstiitzung bei der Arbeits- und Aushildungssuche/-aufnahme
- Unterstlitzung der Bewerbungsbemiihungen durch finanzielle Leistungen (UBV) nach
Mal3gabe des § 46 SGB |11, nach vorherigem gesonderten Antrag
- Angebot von Leistungen zur Aufnahme einer Arbeit (Mobilitatshilfen), nach
vorherigem gesonderten Antrag

Kommt der zusténdige Tréger seinen in der Eingliederungsvereinbarung festgel egten Pflichten
nicht nach, ist ihm innerhalb einer Frist von das Recht der Nacherfullung einzurdumen, ist
eine Nachbesserung tatséchlich nicht mdglich, muss er folgende Ersatzmalinahme anbieten:

2. Bemiihungen
verpflichtet sich,
Ortsabwesenheit vorher mit dem personlichen Ansprechpartner abzustimmen,
ale Moglichkeiten zu nutzen, um den eigenen Lebensunterhalt aus eigenen Mitteln und Kréften zu
bestreiten und an allen Malinahmen zur Eingliederung mitzuwirken, insbesondere
= Stellensuche/Erstellung von Bewerbungsunterlagen
- Nutzung der Tagespresse und der Gelben Seiten zur Stellensuche.

Abbildung 3 © Reinhard Mach
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Im Rahmen unserer Halbzeitbilanz konnten wir ein weiteres Problem verifizieren. MUt-
ter mit Kindern unter drei Jahren wurden faktisch von Vermittlern Uberhaupt nicht be-
treut. Als Grund daftr wurde benannt, dass Mutter mit kleinen Kindern unter drei Jah-
ren fUr den Arbeitsmarkt nicht zur Verfligung stehen missen. Vallig unberticksichtigt
blieb dabei, dass es durchaus Mtter gibt, die ein Interesse an einer Tatigkeit am Ersten
Arbeitsmarkt oder an einer auf den Wiedereinstieg in den Arbeitsmarkt gerichteten
Qualifizierung haben, wenn sie ihre Kinder in Kindertagesbetreuungsei nrichtungen un-
terbringen kénnen.

Kurz vor dem dritten Geburtstag des Kindes wurde dann auf eine , hyperaktive® Art und
Weise die Vermittlungstatigkeit aufgenommen. In der Regel wurden die jungen Frauen
zunachst mit Trainingsmal3nahmen versorgt, um das Ziel einer schnellen ,, Aktivierung*
zu redlisieren. In dem Zusammenhang mussten sehr kurzfristig Kindergartenplétze zur
Verfigung gestellt werden und eine Eingewohnungsphase des Kindes in die Kinderta-
gesbetreuung konnte regel maidig nicht stattfinden.

Inzwischen hat es zwischen dem Fachdienst Jugend und den Vermittlern der ARGE
mehrere Workshops gegeben, um ein gemeinsames K onzept zur Integration benach-
teiligter Jugendlicher zu erarbeiten. In dem Zusammenhang wurden folgende Ziele
formuliert:

= vernetzte Zusammenarbeit nachhaltig und verbindlich vereinbaren,

= gegenseitige Einbeziehung in Hilfe- und Planungsprozesse,

= gemeinsame Fall- und Helferkonferenzen,

= Schaffung fester fachlibergreifender Teamstrukturen.
In regelmaiigen Leitergesprachen wurden Managementverantwortliche fir die jewelli-

gen Standorte festgelegt. An einer wechselseitigen Starkung fachlicher Kompetenzen
wird gemeinsam gearbeitet.

AlsFazit |asst sich zum jetzigen Zeitpunkt feststellen:

= Der ,Strukturfehler ARGE leidet unter dem Zentralismus der Bundesagentur.

» Die daraus resultierende Verwaltungskultur erfordert enorme Anstrengungen, um
eine Kompatibilitét zu kommunalen Netzwerken herzustellen, die auf Eigenstan-
digkeit, Eigenverantwortung und K ooperation ausgerichtet sind.

» Eine langfristige Losung der aufgezeigten Probleme kann darin liegen, den Ge-
samtauftrag fir das SGB |1 bel abgesicherter Finanzierung zu kommunalisieren.

Die Kommunalisierung der Aufgabe scheint der einzige wirksame Weg zu sein, um das
urspringliche Ziel des Gesetzgebers, die Realisierung der steuerfinanzierten Sozialeis-
tungen fur die Gruppe der arbeitsfahigen Sozialhilfe- und Arbeitslosenhilfeempféanger
aus einer Hand zu realisieren.
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Wo klemmmt’s (immer) noch? Wo sind Erfolge zu erkennen?
Was ist nach wie vor noch nicht gut gelost?

Statement aus der Sicht einer ARGE

PHILIPP SCHAFER
Bereichsleiter Nord U25, ARGE Dresden

Einen einheitlichen Stand zu den Problemlagen und mdglichen Antworten gibt es nicht.
Daher habe ich meine Ausfiihrungen dazu in 5 Thesen zusammengefasst, anhand derer
jeder flr seinen Kreis oder seine Stadt den Stand analysieren kann.

1. These: Eine Zusammenar beit im individuellen Einzelfall und auf der operativen
Ebene ist immer mdglich und die Erfolgsaussichten hangen primér von den han-
delnden Personen ab.

Es beginnt oft mit Kommunikationsproblemen, aber irgendwann hat man eine Liste von
Ansprechpartnern mit den jeweiligen Telefonnummern und E-Mail-Adressen ausge-
tauscht und der Fallmanager weil3 somit, wo sein zustandiger Sozial padagoge sitzt und
umgekehrt. Der ARGE-Mitarbeiter weil3, welchen Verantwortlichen innerhalb einer
Mal3nahme er anrufen muss, wenn es um einen bestimmten Jugendlichen geht. Diese
Kommunikation funktioniert und hat sich aus meiner Sicht sehr verbessert, wenn man
davon ausgeht, dass die beiden Professionen miteinander handeln wollen. Der einzeln
Handelnde versucht stets, seine Vision von Hartz IV in seinem professionellen Handeln
umzusetzen.

Hier ist es wichtig, sich auf einen Konsens bzw. Kompromiss zu verstandigen. Unter-
schiedliche Auffassungen durfen nicht auf dem Ricken der Jugendlichen ausgetragen
werden.

2. These: Auch die Zusammenarbeit auf der strukturellen/strategischen Ebene
hangt vom individuellen Handeln der steuer nden Per sonen und von den regionalen
Erfahrungen sowie den Zielsetzungen ab.

Auch auf der strukturellen Ebene hangt die Zusammenarbeit primér davon ab, ob die
handelnden Personen miteinander zusammenarbeiten wollen und kdnnen. Wenn ein
Sozialburgermeister mit dem Trégerversammlungsvorsitzenden der Agentur gut aus-
kommt, ist eine ganze Menge entwickelbar. In der Landeshauptstadt Dresden hat sich
eine Struktur entwickelt und man hat eine Funktionsweise miteinander gefunden, Prob-
leme zu besprechen und gemeinsam L dsungen zu entwickeln.

Eine gemeinsame Zielsetzung ist auf dieser Ebene unabdingbar. In den Anfangszeiten
der ARGE ist mir aufgefallen, dass in den Diskussionen nicht klar war, welches Ziel
man eigentlich anstrebt. Im SGB 11 ist es relativ eindeutig beschrieben. Grofere Prob-
leme sah ich auf der kommunalen Seite. Die Fragen der Jugendhilfeplanung, wie viel
Geld fur die Jugendsozialarbeit und wie viel fir die Jugendarbeit ausgegeben werden
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soll, hatten mit der Arbeit der ARGE uberhaupt nichts zu tun. Wir sind nur stets dann
angefragt worden, wenn kein Geld mehr vorhanden war, ob wir nicht aktiv werden
konnten. Das heif¥, es gab mehrere Prozesse, die mit SGB 11 als solches gar nichts zu
tun hatten, sondern diese haben vielmehr deutlich gemacht, dass es einen hohen Bedarf
an Kommunikation und Abstimmung innerhalb der kommunalen Bereiche selbst gab.
Diese Prozesse sind auch noch nicht abgeschlossen. Die Landeshauptstadt Dresden be-
findet sich gerade in der Vorbereitung der Oberbirgermeister- und der Blrgermeister-
Wahl, es ist also eine spannende Zeit, in der man viel diskutieren kann, aber hochst-
wahrscheinlich wenige Antworten bekommen wird.

3. These: Positive Ergebnisse begrtinden sich auch in der Arbeit belastbarer ideel-
ler Netzwerke, welche einem vereinbarten Ziel folgen und in dem alle verantwort-
lichen Akteure gleichberechtigt beteiligt sind und sich auch einbringen.

Das klingt sehr logisch und auch nicht neu, aber genau darin besteht meiner Ansicht
nach auch immer noch das Problem. Zum einen sind Netzwerke nicht immer belastbar,
das beginnt schon mit der Anwesenheit nur weniger Akteure bel den Beratungen. Die
néchste Frage ist, ob alle tatséchlich dasselbe Ziel haben. Sind die Akteure, wenn Ver-
treter der Agentur, der Jugendhilfe und der Schule zusammensitzen, tatséchlich gleich-
berechtigt? Kann sich jeder gleichberechtigt einbringen?

4. These: Die realen Bedingungen der regionalen Systeme der Schule, der Jugend-
hilfe und des Trégersder Grundsicherung sind transparent und Grundlage fur die
Konzepte der Zusammenar beit.

Esist fir die Zusammenarbeit wichtig zu verstehen, wo die Mdglichkeiten und wo die
Grenzen des jewells anderen Systems sind. Wenn jeder weil3, was wer tun kann und wer
was nicht tun kann, wird man die Méglichkeiten der Zusammenarbeit sehen. Ich halte
es an dieser Stelle fur hochst schwierig, wenn man in kommunalen Jugendhilfeaus-
schiissen mit Forderungen konfrontiert wird, die in einer ARGE einfach nicht umsetzbar
sind. Umgekehrt gilt das gleiche. Ich bin vom Jugendhilfeausschussvorsitzenden gefragt
worden, welche Erwartungen ich an die Jugendhilfe hédtte. Meine Antwort war relativ
einfach: Ich will eure Jugendlichen nicht. Dann wirde das System wunderbar funktio-
nieren. Auch das System Jugendhilfe wirde besser funktionieren. Aber das sind Forde-
rungen, die an der Stelle nicht umsetzbar sind. Man sollte genau wissen, was moglich ist
und was nicht.

5. These: Die Unsicherheiten zur perspektivischen Entwicklung und zu den Rah-
menbedingungen beeinflussen die M glichkeiten der mittelfristigen Zusammenar -
beit.

Diese Aussage bezieht sich nicht nur auf das Bundesverfassungsgerichtsurtell zu den
ARGERN vom 20.12.2007*, das ein sehr problematisches Thema ist. Das Urteil betrifft
nicht nur die ARGERN, sondern ebenso die Jugendhilfe mit ihren Ressourcen. Ob das der
richtige Weg sein wird, wird man sehen.

1 2 BVR 2433/04 und 2 BVR 2434/04
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Auch die Konkurrenz zwischen den Jugendhilfebereichen Jugendarbeit, Jugendsozialar-
beit und Hilfen zur Erziehung schaffen unsichere Rahmenbedingungen, die unbedingt
geklart werden mussen, wenn man Uber die Mdglichkeiten von K ooperation nachdenkt.

Meine Thesen sind, wie schon gesagt, nur ein Ansatz fir eine regionale Analyse. Wenn
aber dle Betelligten bereit sind, an einer objektiven Situationsbetrachtung mitzuwirken,

ist dies als solches schon ein gutes Zeichen fur eine verbesserte Basis der kooperativen
Zusammenarbeit.
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Forum 1: Den beruflichen Ubergang am Startplatz Schule
gelingend gestalten

Das Hamburger Hauptschulmodell

MICHAEL GOEDEKE
Leiter der Koordinierungsstelle Ausbhildung, Arbeitsstiftung Hamburg

Die Ausgangslage

Im Hamburger Netzwerk der Initiative fir Beschéftigung haben sich seit 1999 Unter-
nehmen zusammengeschlossen, um sich gemeinsam mit Schulen, Arbeitsagentur und
Behorden daflrr einzusetzen, dass Schulabganger mit Hauptschul abschluss wieder den
Zugang zur ungeforderten betrieblichen Ausbildung erhalten. Weniger als 10 Prozent
der Schiler mit Hauptschulabschluss gingen in der Vergangenheit in Hamburg unmit-
telbar nach Beendigung der allgemeinbildenden Schule in eine ungefdrderte betriebliche
Ausbhildung. Gestiegene Anforderungen quer durch ale Ausbildungsberufe und schiei-
chende Verdrangung durch Abiturienten und Realschiler in den letzten 20 Jahren waren
die Griinde. In der Folge sahen Offentlichkeit und Betriebe in der Hauptschule nur noch
eine , Restschule®, obwohl in Hamburg etwa 35 Prozent aler Schulabgénger eines Jahr-
gangs die Schule mit oder ohne Hauptschulabschluss verlassen.

1.  Aufgabenbeschreibung

Im Rahmen der Durchfihrung erfolgt durch die Fokussierung auf die Stérken und Inte-
ressen der Schilerinnen und Schiler eine gesicherte Berufswahlentscheidung und soll
fur moglichst viele der Ubergang in die ungeforderte duale Ausbildung erreicht werden.
Die Zusammenfthrung verschiedener Beratungsmodule fuhrt zu Synergieeffekten in der
Begleitung der ausbildungsinteressierten Schilerinnen und Schiler, die zu einer hohe-
ren Ubergangsquote in betriebliche Ausbildung fiihren sollen. Zudem wird durch den
regelhaften Austausch von Informationen Lehrern, Berufsberatern und Personalverant-
wortlichen in Unternehmen die Moglichkeit geboten, eigene Einschétzungen hinsicht-
lich der Ausbildungsmdglichkeiten der Schiler zu reflektieren. Ein Ergebnisriickmel de-
system sorgt fur Transparenz und Vergleichbarkeit der Ergebnisse an den einzelnen
Schulen.

Die Durchfiihrung des Projekts basiert im Wesentlichen auf dem 3-Pfeiler-Modell. Die
Berufsorientierung wird dabel von der Schule, der Berufsberatung der Arbeitsagentur
und Unternehmensvertretern getragen. Hinzu kommt die Koordinierungsstelle Ausbil-
dung bei der Arbeitsstiftung Hamburg al's organisierende und unterstiitzende Institution.
In Hamburg sind alle staatlichen Schulen, aus den Hauptschulabganger hervorgehen
(Hauptschulen, Integrierte Haupt- und Realschulen, Gesamtschulen), verbindlich in das
Modell einbezogen.
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Die Ablaufeim Detail

In einem ersten Schritt werden Workshopangebote fir alle L ehrkréfte der circa 350 Ab-
gangsklassen an den jetzt 97 staatlichen Schulen in Hamburg unterbreitet. Die Lehrer
werden mit den Ablaufen (Starken- und Interessenerhebung, Datenerfassung, Ergebnis-
rickmeldesystem) vertraut gemacht, Arbeitsmaterialien fir den Unterricht werden vor-
gestellt und Anregungen fir die Berufsorientierung (Internetseiten, Bewerbungsunterla-
gen, gezielte Betriebs- und Werkstattbesuche) gegeben. Etwa 80 Lehrer erscheinen zu
den Workshops in der Koordinierungsstelle, alle anderen werden wahrend eines Schul-
besuchs bei Konferenzen und in Einzelgesprachen in die Ablaufe eingewiesen.

Alle Lehrkréfte erhalten zudem eine jahrlich aktualisierte CD mit von der Koordinie-
rungsstelle gesammelten und erstellten Arbeitsmaterialien und Informationen zur Be-
rufsorientierung und Projektablaufen. Auf dieser CD befinden sich u.a. Projektbeschrei-
bung, Ablaufplane, Checkliste fur Schilerinnen und Schiler bei der Ausbildungsplatz-
suche, Arbeitsmaterialien, Beispiele fur erfolgreiche Bewerbungen, Datenerfassungsbé-
gen und -anleitungen, Internetlinks zur Berufsorientierung und Ausbildungsplatzsuche.

Alle Jugendlichen werden zu Beginn eines Schuljahres in der Klasse tber die Ablaufe
und die Ziele informiert. Ebenso werden die Eltern auf Elternabenden informiert (wegen
Terminuberschnei dungen nicht flachendeckend, aber in etwa 50 Prozent der Schulen).

Nach Einfthrung durch Mitarbeiter der Koordinierungsstelle Aushildung werden in der
Schule mit den Lehrern Starken und Interessen der Schilerinnen und Schiler herausge-
arbeitet. In der Regel setzen die Lehrer dabei verschiedene Bdgen zur Selbst- und
Fremdwahrnehmung ein. Dabei wird darauf geachtet, dass die Fremdeinschéatzung
durch Erwachsene und Jugendliche aus der Klasse erfolgt. Die Ergebnisse werden auf
einem von der Koordinierungsstelle Ausbildung entwickelten Ergebnisbogen dokumen-
tiert und zu den weiteren Beratungen von den Jugendlichen mitgebracht. Die wichtigs-
ten Ergebnisse (Starken, Interessen, Berufswunsch) werden im so genannten Planungs-
und Steuerungsbogen (Datenerfassungsbogen) festgehalten. Die Durchfihrung der
Stérken- und Interessenerhebung soll bis zu den Herbstferien abgeschlossen sein.

Sodann erfolgt nach Meldung durch die Schulen bis Oktober jeden Jahres die Aufnah-
me und Pflege von gut 3.300 Datensdtzen von Schilern mit der Prognose Hauptschul-
abschluss. In der Datenbank werden neben den personlichen Kommunikationsdaten und
Noten auch weiche Faktoren (Starken, Interessen, besondere Vorlieben oder Abneigun-
gen, mogliche familidre oder personliche Einschrankungen) dokumentiert, die fur die
spétere Aushildungsplatzsuche von Bedeutung sein kénnen. Zur weiteren Prozesssteue-
rung werden Beratungswiinsche und -ergebnisse erfasst.

Die Koordinierungsstelle meldet im Herbst alle Jugendlichen mit Beratungsbedarf, die
eine betriebliche Ausbildung im Anschluss an die Schule anstreben, nach Riicksprache
mit den Lehrkréften mit allen relevanten Daten (Kommunikationsdaten, Zeugnisnoten,
Starken und Interessen, Anschlusswunsch, Berufswunsch, Beratungsbedarf) den zu-
standigen Berufsberatern. Die Beratungsergebnisse werden dokumentiert und den zu-
sténdigen Lehrkréften aufbereitet fur ihre Klasse zur Verfugung gestellt. Nur so haben
sie die Méglichkeit, den Stand der Berufsfindung mit den Jugendlichen zu reflektieren
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und erfolgte Verabredungen zu begleiten und zu kontrollieren, was in dieser Alters-
gruppe besonders wichtig ist. Die Effektivitat der Berufsberatung wird dadurch erheb-
lich gesteigert, es bleibt kein eilnmaliger Anlass.

Anschlief3end erhalten alle circa 1.600 ausbildungswilligen Schilerinnen und Schiler
die Moglichkeit zu einem Einzelgesprach mit Personal verantwortlichen aus den 77 gré-
[Reren Partnerunternehmen. Vorher ist sehr genau mit den Lehrkraften oder auch direkt
mit den Schilern zu klaren, wer dieses Angebot in Anspruch nehmen will, um unnitze
Terminblockierungen zu verhindern. Etwa 300 Jugendliche wollen jahrlich diese Bera-
tungen. Angestrebt wird, diese Zahl um 50 Prozent zu steigern. Die Mitarbeiter der Ko-
ordinierungsstelle tbernehmen die gesamte Prozessverantwortung und Absprache mit
den Unternehmen und Schulen. Die Beratungsergebnisse werden dokumentiert und den
Berufsberatern und Lehrern zur Verfigung gestellt. Diese Riickmeldung dient auch da-
zu, den Beteiligten die Sichtweise der Unternehmen néher zu bringen und in ihren pé-
dagogischen Uberlegungen bzw. Beratungen zu berticksichtigen.

Die Vertreter der Unternehmen werden einmal jahrlich zu einem Treffen eingeladen,
auf dem sie zu aktuellen Entwicklungen informiert und Erfahrungen ausgetauscht und
gesammelt werden. Diese werden wiederum den Schulen zur Verfligung gestellt, damit
die Berufsvorbereitung noch zielgenauer erfolgen kann.

Die Arbeit mit den Jugendlichen

Mit 1.250 bis 1.300 Jugendlichen werden Beratungsgesprache in der Koordinierungs-
stelle durchgefuihrt. Ausgehend von dem individuellen Stand werden Berufswiinsche
konkretisiert, Anforderungen in der Ausbildung geklart und mit den personlichen Vor-
aussetzungen abgeglichen, Suchstrategien (Stellenborsen, personliche Kontaktaufnah-
me, personliches Netzwerk) besprochen und festgelegt und im Bedarfsfall Bewerbungs-
unterlagen gemeinsam erstellt. Verabredet und von den Jugendlichen schriftlich fest-
gehalten werden die nachsten konkreten Schritte. Gespréchsergebnisse werden in der
Datenbank in Kurzform dokumentiert, Bewerbungsunterlagen gespeichert und mit dem
Datensatz verknupft. Im Verlaufe eines Schuljahres sind es mehr als 4.000 Gespréche,
da je nach individuellem Bedarf mehrere Termine notwendig sind. Telefonischen Kon-
takt und zum Teil Beratung gibt es mit etwa 2.200 Jugendlichen.

Bei alen Jugendlichen, die zu Gespréachen in der Koordinierungsstelle sind, werden die
Bewerbungsunterlagen gesichtet, bei dem weitaus groften Teil (circa 1.000) grtndlich
Uberarbeitet und zum Teil erstmalig gemeinsam erstellt. Im Rahmen des ganzheitlichen
Betreuungsansatzes werden die Jugendlichen grundsétzlich ermutigt und angeleitet,
selbst ihr eigenes Netzwerk zu nutzen sowie Kontakt zu Betrieben aufzunehmen. In
diesem Zusammenhang spielt ein kleines Telefontraining eine bedeutende Rolle. Die
Zahl der Jugendlichen, mit denen es gelibt wird, belduft sich auf etwa 400. Aul3erdem
wird auf Vorstellungsgesprache und Testverfahren vorbereitet.

Jedes Gesprach in der Koordinierungsstelle endet mit einem Aufgabenplan und konkre-
ten Verabredungen. Fir einen erfolgreichen Ubergang in Ausbildung ist es entschei-
dend, dass die Umsetzung positiv begleitend kontrolliert wird. Die Jugendlichen werden
deshalb regelhaft nach drei bis vier Wochen telefonisch kontaktiert, um sich Uber den



aktuellen Umsetzungsstand und mégliche weitere Bedarfe auszutauschen. Fur eine er-
folgreiche Ausbildungsplatzsuche sind erhebliches Durchhaltevermdgen und Frustrati-
onstoleranz der Jugendlichen erforderlich. Der regelméidige Kontakt soll sicherstellen,
dass die notwendigen Umsetzungsschritte erfolgen, nicht aufgegeben wird und im Falle
von Absagen auch wieder neu angesetzt wird. Die Zahl der Beratungen ist nicht plan-
bar, sondern hangt von den individuellen Umsetzungsschritten ab. Beendet wird diese
Form der Begleitung, wenn Jugendliche erfolgreich waren, sich definitiv fir einen schu-
lischen Anschlussweg entschieden haben oder bis zum Ende der Nachvermittlungszeit
keinen Erfolg haben.

Durch den sukzessiven Aufbau einer Betriebsdatenbank mit Ausbildungsplatzen fir
Hauptschilerinnen und Hauptschiler war es im Jahr 2007 moglich, in 275 Betrieben
Ausbildungsplétze zu identifizieren bzw. zu akquirieren und diese an die Jugendlichen
weiterzugeben. Von den 459 Jugendlichen, die bis zum 31.10.2007 einen ungeftrderten
Ausbildungsplatz erhielten, konnte dieses bei 51 Jugendlichen nur durch die zusétzliche
Akquise der Koordinierungsstelle erreicht werden. Diese Arbeit wird fortgesetzt. Es
sollen jedes Jahr alle bekannten Betriebe, in den Hauptschilerinnen und Hauptschiler
ausgebildet werden, kontaktiert werden (zurzeit etwa 700). Dartber hinaus werden min-
destens 100 weitere jahrlich angesprochen. Die Dokumentation erfolgt in der Datenbank
mit entsprechender Termineingabe und Wiedervorlage.

Sollten die Jugendlichen trotz aller Bemihungen keinen ungeftrderten dualen Ausbil-
dungsplatz finden, werden Sie auf andere Angebote hingewiesen. Hierzu zéhlen insbe-
sondere Einstiegsqualifizierungen. Fur die betriebsorientierte Ausbildungsvorbereitung
beim Hamburger Ausbildungszentrum, bei der Phoenix AG und der Lufthansa-Technik
AG wird die Information und Vorauswahl von jahrlich 36 Platzen Gbernommen.

Servicefir Betriebe

Fur Betriebe werden Dienstleistungen in Zusammenhang mit der Vermittlung von Ju-
gendlichen erbracht. Ausbildungsbetriebe werden telefonisch kontaktiert. Betriebsbesu-
che stellen aus zeitlichen Griinden eine Ausnahme dar. Im Falle von Beratungsbedarf in
Bezug auf Ausbildung wird dies an die Kammern weitergeleitet. Angeboten wird, Ju-
gendliche, die aufgrund ihrer Starken und Interessen als Auszubildende in Frage kom-
men, vorauszuwahlen und wahrend des Bewerbungsprozesses eventuell weitere Kandi-
daten zu suchen. Betriebe, die bereits Erfahrungen mit der Arbeit der Koordinierungs-
stelle gemacht haben, bitten zunehmend von sich aus um entsprechende Vorauswahl.
Nach einer Vermittlung steht die Koordinierungsstelle auch wahrend der Ausbildung al's
Ansprechpartner bei auftauchenden Fragen oder Problemen zur Verfligung. In Anspruch
genommen wird dieses circa 20- bis 25 Mal jahrlich.

Servicefur Schulleitungen und Behdrden

Viermal jahrlich werden den Schulleitungen und den Behorden aggregierte Daten zur
Verfigung gestellt. Bezogen auf jede Klasse und jede Schule wird gemeldet, welche
Anschlusswiinsche die Jugendlichen haben und wie der jeweilige Umsetzungsstand ist.
Dadurch ist es moglich, Schulen und Klassen zu identifizieren, in denen die Anschllsse
in duale Ausbildung realisiert werden. Best-Practice-Modelle knnen weiter verbreitet
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werden. Es lassen sich fir die Beteiligten aber auch Handlungsnotwendigkeiten erken-
nen, da zum Vergleich der Gesamtschnitt aller Schulen dargestellt wird. Durch die re-
gelmaliigen Ruckmeldungen und die Vergleichbarkeit mit VVorjahresdaten sowie dem
Gesamtschnitt wird die Arbeit an Schulen und in Behdrden verstetigt. Berufsorientie-
rung bleibt kein isoliertes Einzelereignis, sondern wird als Prozess begriffen, dessen
Qualitét sich am ,,Output® zum Ende eines Schuljahres messen lasst. Damit soll auch
erreicht werden, dass Anschlussorientierung auf der Leitungsebene dauerhaft verankert
wird und es als Aufgabe aller Beteiligten begriffen wird, dafir Sorge zu tragen, dass
Ablaufe optimiert werden und das Gesamtergebnis gesteigert werden kann.

2.  Vertiefte Berufsorientierung und ver besser tes Entscheidungsver halten

Die laufende Begleitung im letzten Schuljahr, die Zusammenfihrung der Beratungser-
gebnisse, die damit verbundene Dokumentation und die Rickmeldung an die L ehrkréfte
fuhrt bei den teilnehmenden Schilerinnen und Schiilern zu einer permanenten Beschéf-
tigung mit dem Thema Berufsfindung und Mdglichkeiten der Umsetzung. Sie lernen
unterschiedliche Sichtweisen kennen und erhalten damit die Mdglichkeit, eigenes Ent-
scheidungsverhalten zu reflektieren. Durch die Stérken- und Interessenfeststellung zu
Beginn des Prozesses wird vermieden, dass sie sich ausschliefdlich an bestimmten
Modetrends orientieren. Da es bei dieser Feststellung nicht nur um eine Selbst- sondern
auch um Fremdwahrnehmungen handelt, stérkt sich zudem in der Regel das Selbstbild
und damit steigt auch die Motivation bei der sich anschlief3enden Ausbildungsplatzsu-
che. Gerade fur Hauptschilerinnen und Hauptschler ist es wichtig, ihre Kompetenzen
und mdglichen Potenziale zu erkennen, da sie sich in der Regel nicht in schulischen
Noten widerspiegeln, aber fir die Betriebe oft entscheidungsrel evant sind.

3.  Tellnahmedauer der Schulerinnen und Schiler am Proj ekt

Die Teilnahmedauer hangt von den individuellen Bedarfen ab. Falls kein Wunsch nach
betrieblicher Ausbildung vorhanden ist, beschrénkt sich die Teilnahme auf die Stérken-
und Interessenerhebung in der Schule, anderenfalls kommen die anderen Beratungsmo-
dule (Berufsberatung, Beratung durch Personalverantwortliche aus Unternehmen, Un-
terstlitzung durch die Koordinierungsstelle Ausbildung) hinzu, soweit die Angebote
angenommen werden. Die maximale Forderdauer liegt im Einzelfall bel etwa 100 Stun-
den pro Teilnehmer, die durchschnittliche Dauer bel 31 Stunden. Die Jugendlichen las-
sen sich in drei Hauptgruppen einteilen:

1. Jugendliche ohne aktuellen Ausbildungswunsch, jahrlich circa 1.500,

2. Jugendliche mit Ausbildungswunsch, jedoch geringem Durchhaltevermégen, jahr-
lich circa 500,

3. Jugendliche mit Ausbildungswunsch und intensiven Bewerbungsbemthungen,
jahrlich circa 1.000.

Das Unterstiitzungsangebot nehmen insbesondere die Jugendlichen der 3. Gruppe wahr.
Im Rahmen der Evaluation der Lawaetz-Stiftung wurde jedoch deutlich, dass es inner-
halb eines Schuljahres durchaus zu erheblichen Verschiebungen innerhalb der Gruppen
kommt. So ist der Beratungsbedarf bei denen hoher, die sich erst im 2. Schulhalbjahr
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zur Ausbildungsplatzsuche entscheiden, da sie den vorangegangenen Beratungsprozess
nicht durchlaufen haben.

4.  Zieleund Ergebnisse

Hauptziel der Téatigkeit der Koordinierungsstelle Ausbildung ist die Aufnahme einer
ungeforderten dualen Ausbildung im direkten Anschluss an die allgemein bildende
Schule. Diese Quote konnte im abgelaufenen Schuljahr 2006/2007 auf 18,4 Prozent
gesteigert werden. Unter der Voraussetzung, dass die Rahmenbedingungen weiter opti-
miert werden konnen, wird kurzfristig eine Zahl von 500 Jugendlichen (20 Prozent)
angestrebt, die im Anschluss an die Schule eine ungefdrderte betriebliche Ausbildung
aufnehmen. Um dieses Ziel zu erreichen, sollen weitere Partnerunternehmen gewonnen
werden. Angestrebt wird eine Zahl von 90. Einige Unternehmen haben bereits jetzt
Partnerschaften zu mehr as einer Schule aufgebaut. Diese sollen bestehen bleiben. Ziel
ist es jedoch, alen Schulen ein Partnerunternehmen zuzuordnen. Auf3erdem sollen mehr
Stellen direkt bei Betrieben eingeworben werden, die zu den Stérken und Interessen der
suchenden Jugendlichen passen. 100 Jugendliche sollen auf diese Art zu einem unge-
forderten Ausbildungsplatz kommen.

Die Nachhaltigkeit der Tétigkeit soll gewahrleistet werden. Im Frihjahr eines jeden
Jahres wird durch eine telefonische Nachbefragung der Verbleib der Jugendlichen tber-
prift, die im Vorjahr eine Ausbildung aufnahmen. Von den Jugendlichen, die in 2006
eine Ausbildung aufnahmen, befanden sich neun Monate nach Beginn der Ausbildung
noch 92 Prozent in diesem Ausbildungsverhdltnis. Diese hohe Quote ist darauf zurick-
zufhren, dass nur sehr wenige Jugendliche eine falsche Berufswahl getroffen hatten;
die Fokussierung auf Stérken und Interessen als wichtigstes Kriterium wurde somit im
Nachhinein bestatigt.

Gemeinsam mit den Kammern und dem Netzwerk der Partnerunternehmen werden
(Ubergangs-)Wege in Ausbildung fur digjenigen Jugendlichen entwickelt, die von den
Betrieben wegen der hohen theoretischen Anforderungen kein oder noch kein Einstel-
lungsangebot erhalten. Neben der schon oben erwdhnten betriebsorientierten Ausbil-
dungsvorbereitungen (zehn Monate in den Werkstétten eines Betriebes mit dort stattfin-
dendem begleitendem Berufsschulunterricht) gehtren Einstiegsqualifizierungen in Be-
rufsfeldern dazu, die anschlief3end sowohl eine zwei- as auch eine dreijahrige Aushil-
dung madglich machen.

Die Bereitschaft der Unternehmen, sich in der Berufsorientierung jugendlicher Haupt-
schiler zu engagieren, soll erhalten und ausgebaut werden. Voraussetzung dafr ist die
Téatigkeit der Koordinierungsstelle Ausbildung, da niemand anderes diese Vernetzung
begleiten und pflegen und durch die Dokumentation, Transparenz und Einbeziehung
aller Partner Synergien freisetzen kann. In den vergangenen sechs Jahren sind in Ab-
stimmung mit den beteiligten Behdrden alle Instrumente (Planungs- und Steuerungsboé-
gen, Ruckmeldeverfahren, Ergebnisdokumentation u.&) entwickelt und implementiert
worden. Exklusiv fur die Arbeitsstiftung Hamburg wurde zudem eine Spezialsoftware
eingerichtet, die erst diese von der Lawaetz-Stiftung in einer durch die Behorde fir
Wirtschaft und Arbeit in Auftrag gegebenen Evaluation als vorbildlich bezeichnete Do-
kumentation ermoglicht. Bundesweit einmalig ist zudem die Bereitschaft der Partnerun-
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ternehmen, sich nachhaltig und dauerhaft in der Berufsorientierung und Begleitung von
Hauptschilern in oben geschilderter Weise zu engagieren. Diese Bereitschaft ist aus-
dricklich gekoppelt an die Begleitung und Unterstiitzung durch die Koordinierungsstel-
le Ausbildung.

Fur weitere Informationen wenden Sie sich bitte an:

Michael Goedeke

Arbeitsstiftung Hamburg-Gesellschaft fur Tel.:+4940/68 94 61 8-11
Mobilitét im Arbeitsmarkt mbH Fax:+49 40/ 68 94 61 89
Koordinierungsstelle Ausbildung Mail: goedeke@arbeitsstiftung.de
Adenauerallee 2 Homepage: www.arbeitsstiftung.de
20097 Hamburg

Finanziert durch:

Behorde fur Wirtschaft und Arbeit
Agentur fir Arbeit Hamburg
Behorde fir Bildung und Sport
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Forum 1: Den beruflichen Ubergang am Startplatz Schule
gelingend gestalten

Lernen in niedersachsischen Schulen unter MaBgabe der
Berufsorientierung'

KLAUS-MICHAEL SOLF
Regierungsschuldirektor, Landesschulbehdrde, Generalie Berufsorientierung,
Braunschweig

Die Niedersachsische Landesregierung bzw. Kultusministerium und Landesschulbehor-
de stellen die Bedeutung des Ubergangs von der Schule in den Beruf oder das Studium
in den Mittelpunkt schulischer Bildungsarbeit. Die Berufsorientierung wird als Uber-
greifendes Element in alen schulformspezifischen Erlassen herausgestellt. In der
Hauptschule spielen hierbei die Betriebs- oder Praxistage eine herausragende Rolle. Im
Folgenden soll zunéchst das niedersichsische Schulsystem in seiner Dreigliedrigkeit
dargestellt werden, anschlief3end das Qualitétskonzept anhand eines Orientierungsrah-
mens, der zur Erflllung des Bildungsauftrages durch eigenverantwortliche Schulen von
grof3er Bedeutung ist.

Schon im gesetzlichen Bildungsauftrag wird auf einen anschlussorientierten Bildungs-
gang hingewiesen. Ein besonderes Augenmerk soll dann auf die Arbeit im Rahmen der
Berufsorientierung in der Hauptschule sowie auf erfolgreiche Modellprojekte in Nieder-
sachsen gelenkt werden.

Ausgangslage
Der 8 5 des Niederséchsischen Schulgesetzes (NSchG) gliedert das Schulwesen in

= allgemeinbildende Schulen mit Primarbereich (Jahrgang 1 —4): Grundschule,

» Sekundarbereich | (Jahrgang 5 — 10): Hauptschule, Realschule, Gymnasium,
Gesamtschule, Forderschule ...,

= Sekundarbereich Il (ab Jahrgang 11): Gymnasium, Gesamtschule, Forderschule
...; der Sekundarbereich |1 umfasst auch alle Ber ufsbildende Schulen.

Im 8 2 NSchG wird der Bildungsauftrag algemein beschrieben — ein Schliisselsatz
beztiglich einer anschlussorientierten Bildung heif3t:

,Die Schilerinnen und Schiler sollen zunehmend selbsténdiger werden und ler-
nen, ihre Fahigkeiten auch nach Beendigung der Schulzeit weiterzuentwickeln,
sich im Berufsleben zu behaupten und das soziae Leben verantwortlich mitzuge-
stalten.”

§ 32 NSchG beschreibt die Eigenverantwortlichkeit der Schulen und damit ihre Ver-
pflichtung zur Weiterentwicklung der Schulqualitat.

! Bei diesem Beitrag handelt es sich um die redigierte Bandabschrift eines frei gesprochenen Vortrags.
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Qualitatskonzept in Nieder sachsen

Die eigenverantwortliche Schule entwickelt die Qualitét auf der Basis eines Orientie-
rungsrahmens , Schulqualitat in Niedersachsen®, der bereits in der dritten Fassung
verdffentlicht wurde (Abbildung 1.1 und 1.2). Der Orientierungsrahmen ist fur die
praktische Arbeit in den Schulen gedacht und bietet Hilfen fir die Entwicklung eines
gemeinsamen Qualitdtsversténdnisses. Die Anforderungen der Niedersichsischen
Schulinspektion richten sich nach den Qualitdtsaussagen dieses Orientierungsrahmens.
Damit ist Niedersachsen das erste Bundesland, dem es gelungen ist, die Qualitatsorien-
tierung mit systematischer externer Evaluation zu verzahnen. Die Schulen erhalten fir
die Qualitétsentwicklung Unterstiitzung und Beratung durch interne und externe Fort-
bildungs- und Beratungsangebote und entsprechende schulaufsichtliche Handlungs-

kompetenz.

Qualitatskonzept in Nieder sachsen

Orientierungsrahmen
~Schulqualitét in
Niedersachsen

Eigen-

Schulaufsicht verantwortliche Inspektion
Schule
Unterstiitzung und \
Beratung

Abbildung 1.1

© Niederséachsisches Kultusministerium

Schulqualitat

Input- und
Strukturqualitéat

Prozessqualitét der Schule

Ziele und Strategien der Schulentwicklung

Input- und
Strukturqualitat

= Personelle und = Schulmanagement
finanzielle R ,
Ressourcen i = Schulkultur -® Lernenund Lehren = Lehrerprofessionditét [
= Landesweite
Rahmenvorgaben I
(NSchG, Standards, v
Erlasseu.a) Ergebnisqualitat der Schule

= Gestaltungsrahmen
(Eigenverantwortliche

Ergebnisse und Erfolge

Schule)
= Vergleichsarbeiten
= Abschlussprifungen

= Kompetenzen -® Zufriedenheit der Beteiligten

= Schulabschliisse u. Bildungsweg ® Gesamteindruck der Schule

= |ehrerausbildung

= Schulleiter-
Qualifizierung

= Beratungsangebote

= Fortbildungs-
angebote

= Unterstiitzung

= Externe Evaluation
(Schulinspektion)

I

Umfeld der Schule

= Kommune/Gemeinde
= Soziae und 6konomische Rahmenbedingungen
= Familidre Rahmenbedingungen

Abbildung 1.2
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Zur Verbesserung der Schulqualitat setzt das Land Nieder sachsen auf:
» Qualitatsbereiche flr Schule als Ganzes und ein einheitliches Qualitétsverstand-
nis,
» Bildungs-Standards,
» individuelle Lernentwicklungsplanung und Dokumentation,
= Kerncurricula zur Kompetenzvermittlung,
= Zentrale Prifungen und Verglei chsarbeiten,
= Selbst-Evaluation plus Externe Evaluation: Inspektion.

Ubergang Schule— Beruf ... aus unter schiedlichen Blickwinkeln betrachtet —
Die Berufsorientierung:

Am 02.01.2007 berichtete der ,, Schulspiegel” (spiegel-online):

Die Wirtschaft beklagt die mangelnde Qualifikation vieler Jugendlicher.

, Die Schere zwischen Jugendlichen, die ohne Hilfe keinen Einstieg mehr ins Be-
rufsleben schaffen, und Unternehmen, die immer hohere Anforderungen an ihre
Mitarbeiter stellen missen, 6ffnet sich zusehends’, sagte Georg Ludwig Braun,
Président des Deutschen Industrie- und Handel skammertages (DIHK).

Laut Statistischem Bundesamt verlasst etwa jeder Zwolfte (also ca. 8 Prozent) die
Schule, ohne den Hauptschulabschluss erworben zu haben. So gab es 2004 rund
80.000 Schulabbrecher. Bei Jugendlichen ausléandischer Herkunft liegt die Quote
bei 17,5 Prozent. Die Zahlen sind seit Jahren nahezu konstant...

Hinzu kommen nach Angaben des Instituts der deutschen Wirtschaft 246.000 Be-
rufsschiler ohne Abschluss. Die Abbrecher kosteten den Staat rund 1,5 Milliarden
Euro.

Die Zahlen in Abbildung 2 belegen diese Aussage.

Genauer aufgeschlisselt, bedeuten diese Zahlen — bezogen auf das Land Niedersachsen
im Schuljahr 2005:

Schulabganger insgesamt: 85.722, davon

23.201 aus Sek |1,

67.777 aus Sek |, davon

2.074 aus Gymnasien./2.377 aus Integrierten Gesamtschulen (1GS)

28.544 aus Realschulen (RS) + 2.308 aus K ooperativen Gesamtschulen (KGS)
25.014 aus Hauptschulen (HS) + 1.833 ausKGS

5.256 aus Forderschulen (FO6S)

Abganger ohne Hauptschulabschluss gesamt: 7.749, davon

3.813 ausHS'RS
3.936 aus FOS (aber 2.967 mit Abschluss der Schule fur Lernhilfe)
aus HS: 3.196 / ausRS: 242 / aus Gymnasien: 40 / aus Gesamtschulen: 335.
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Nun lassen sich Zahlen ja verschieden darstellen — hier ein Beispiel fur unterschiedliche
Berechnungsmdglichkeiten und Darstellungsformen:

1. Nur 4.5 Prozent aller Schulabganger sind ohne HS-Abschluss (aller Abganger!).
2. 6,1 Prozent ohne HS-Abschluss kommen aus Sek-1 (ohne F6S!),

3. 11,4 Prozent ohne HS-Abschluss (inkl. F6Schiler),

4. aber: 12,8 Prozent aller Hauptschiller onne HS-Abschluss (!!).

Schulabgdnger ohne Hauptschulabschluss
Deutschland und Bundeslinder

2005

Sachsen-Anhalt 11,3

Harmhburg 11,5
Mecklenburg-Vorpommern
Schleswig-Holstein
Brandenburg

Berlin

Zachsen

Miedersachsen

Bremen

Saarland

Hessen

Deutschland

Thilringen

Bavyern

Rheinland-Pfalz
Mordrhein-westfalen

Baden-wirttermberg

Abbildung 2 © Statist. Bundesamt

Welche Handlungsnotwendigkeiten bzw. -maoglichkeiten ergeben sich nun?

Was st zu tun, um

= die Abschlussquote zu erhéhen,
= die Berufsfahigkeit zu stérken,

= um in der algemein bildenden Schule (vor allem in der Hauptschule) viel mehr
eine anschlussorientierte Bildung zu vermitteln?

Schulen/L ehrkr&fte muissen sich neu (?) orientieren:

= Sie mussen die Allgemeinbildung an |ebensnahen Sachverhalten ausrichten,
= handlungsbezogene L ernformen anwenden,
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= die Berufsorientierung als wichtig(st)en Schwerpunkt in den Mittelpunkt des
Unterrichts rticken (fachertibergreifend/projektorientiert) und so individuell auf
Beruf, Berufswahl, Studium und Arbeits-L eben vorbereiten (Kompetenzorientie-
rung und Bildungsbegleitung).

Zudem sind weiter e M al3nahmen notwendig:

= Bildungsausgaben erhohen,

» Finanzen missen dorthin flief3en, wo die Probleme entstehen bzw. am ehesten be-
hoben werden kdnnen: u.a. frihkindliche Erziehung (Elternbegleitung) und schu-
lische Forderung:

Zum Beispiel gehdren Mittel der Bundesagentur verstarkt in die Schule (statt
in,, Warteschleifen*)!

M alRnahmen in Nieder sachsen

In Niedersachsen gibt es in jedem Landkreis und jeder kreisfreien Stadt mindestens ei-
ne/n Fachberater/in Berufsorientierung (mit entsprechender Stundenentlastung) zur
Beratung der allgemein bildenden Schulen — mit regelméfdigen Dienstbesprechungen
auf der Ebene Landesschulbehdrde/Ministerium, auf3erdem eine Fachberatung ,, Schiller-
firmen“. Die ,Fachberater Berufsorientierung” (FBBO) haben die Aufgabe, an der
Schnittstelle zwischen Schule und Wirtschaft Mal3nahmen und Projekte zu initiieren
und durchzufiihren, die geeignet sind, die Ausbildungsfahigkeit von Schiler/innen der
allgemein bildenden Schulen des Sekundarbereichs | sicher zu stellen und zu fordern.
Weiterhin sollen Lehrer/innen aller Unterrichtsfacher befahigt werden, entsprechende
Unterrichts- und Beratungskompetenz zu erwerben. Ein koordinierter Austausch von
Informationen, Begegnungen und die Durchfiihrung von Projekten mit auf3erschulischen
Lernpartnern ermoglichen eine lebensnahe Hinflhrung an die Berufs- und Lebenswelt.

Der Erlass , Berufsorientierung in allgemein bildenden Schulen® (2004/06) regelt
die facheribergreifende Arbeit der Schulen im Sekundarbereich I:

1. Alle algemein bildenden Schulen haben die Aufgabe, Schilerinnen und Schu-
ler zur Aufnahme einer Berufstéatigkeit zu befahigen und sie auf eine begriindete
Berufswahlentscheidung vorzubereiten.

2.1 schulformspezifische Schwerpunkte: In der Hauptschule bilden die folgenden
Mal3nahmen einschliefdlich ihrer Vor- und Nachbereitung (60 bis 80 Tage in Klas-
se 8/9) den Schwerpunkt der Berufsorientierung:

Betriebs- oder Praxistage, Schulerbetriebspraktika, Betriebserkundungen, pra-
xisorientierte L ernphasen innerhalb des Fachunterrichts und andere L ernangebote,
die der Sicherung der Aushildungsfahigkeit dienen. Die Schilerinnen und Schiler
fuhren einen Nachweis Uber die berufsorientierenden Mal3nahmen, an denen sie
teilgenommen haben, insbesondere aber Uber die Betriebs- oder Praxistage.

Der Grundsatzerlass,, Die Arbeit in der Hauptschule® verpflichtet dazu, alle Facher
und Unterrichtsangebote in die Gestaltung der Lernprozesse — also vor allem auch
hinsichtlich der Berufsorientierung — einzubeziehen.

73



Berufsorientierung ist also keinesfalls alleinige Aufgabe eines Fachbereichs (z.B.
Arbeit/Wirtschaft/Technik (AWT), sondern Aufgabe fir die Schule als Ganzes.

Die Unterrichtsarbeit aller Facher muss sich hieran orientieren:

* |n allen Kerncurricula finden sich entsprechende Hinweise, zum Beispidl: , ...
Die Fachkonferenz ... wirkt mit an Konzepten zur Unterstiitzung von Schilerin-
nen und Schillern beim Ubergang in weiterfiihrende oder berufsbezogene Bil-
dungsgange.”

= Dokumentationspflicht (Berufswahlpass), Betriebs- oder Praxistage, Schilerfir-
men, Zusammenarbeit mit Berufsbildenden Schulen... sowie verschiedene (lan-
desweite) Modellprojekte...,

= Zertifizierung von Schulen.

Reslimee zur Berufsorientierung

Die berufshiografische Gestaltungskompetenz setzt sich aus Lernkompetenz, Selbst-
marketing, dem Kompetenzprofil und dem Entwickeln eines biographischen Blicks zu-
sammen (Abbildung 3).

Das, Kleeblatt" berufsbiografischer Gestaltungskompetenz

L ernkompetenz
Neues lernend
verarbeiten

Sich eigene
Ziele setzen

Biogr afischen
Blick entwickeln Berufsbio- Selbstmarketing
L ebensgeschichte grafische Auseinandersetzung
als Prozess Gestaltungs- mit gesellschaftlichem
verstehen kompetenz Bedarf

Kompetenz-
profil
Erstellen,
Erkennen und
Dokumentieren
eigener
Fahigkeiten

Quelle: Munz, Claudia: Berufshiografie selbst gestalten - Wie sich Kompetenzen fir die Berufs-
laufbahn entwickeln lassen, Bielefeld 2005, S. 15

Abbildung 3
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Region desLernens

Das Modellprojekt ,, Region des Lernens® war eine Initiative zur Zusammenar beit der
Hauptschulen mit den Berufsbildenden Schulen, mit dem Ziel der Verbesserung der
Ausbildungsfahigkeit der Absolvent/innen aus den allgemein bildenden Schulen.

Dieses Modellprojekt wurde von 2002 bis 2004 an zehn Standorten in Niedersachsen
durchgefihrt.

Die Erfahrungen und Ansétze aus den Modellprojekten ,, Region des Lernens® und ,,Ab-
schlussquote erhohen — Berufsfahigkeit steigern® (AQB) fuhrten zur Einrichtung von
Leitstellen im neuen Qualifizierungsnetzwerk ,, Region des Lernens* in alen Land-
kreisen Niedersachsens — eingebunden in die Berufsbildenden Schulen — auf der Grund-
lage des 8 25 NSchG (Abbildung 4) sowie im Sinne , vertiefter Berufsorientierung” zu
ersten Malinahmen im Rahmen der ,, Aktiven Berufswahlvorbereitung® (ABV).

Leitstellen Region des Lernens

de Berufsbildende Schule als Leitstelle
eines regionalen Qualifizierungsnetzwerkes
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Aktive Berufswahlvorbereitung (ABV)

Aktive Berufswahlvorbereitung fir Schilerinnen und Schiler des 8. Schuljahrgangs
niedersdchsischer Hauptschulen ist ein gemeinsames Projekt des Nieder sachsischen
Kultusministeriums und der Bundesagentur fur Arbeit, Regionaldirektion Nieder-
sachsen-Bremen.

Die Kernelemente der Mal3nahme ABV sind im Modul A die Kompetenzfeststellung,
die Berufswegeplanung und das Auswertungsgesprach sowie im Modul B die Berufs-
startbegleitung (Abbildung 5).

Kernelementeder MalRnahme ABV

Modul A1 Modul A2 Auswertungs-
Kompetenzfeststellung Berufswegeplanung Gesprach
Zeitaufwand: 2 Tage Zeitaufwand: 2 Tage Zeitaufwand: 1 Tag
< Schiilerinnen und Schiler des 8.Schuljahrgangs >
Modul B
Berufsstartbegleitung

Zeitaufwand: 40 Wochen a ca. 32 Stunden pro Leitstelle

< Schilerinnen und Schiller des 9.Schuljahrgangs >

Abbildung 5 © Niedersichsisches Kultusministerium e Referat 32 ¢ Mérz 2008

Verfahren zur Umsetzung

Zur Umsetzung der Mal3nahme wurde auf der Grundlage des § 33 SGB VIII eine Ko-
operationsvereinbarung zwischen dem Kultusministerium Niedersachsen und der Bun-
desagentur fur Arbeit geschlossen. Der Start erfolgte im Februar 2008.

Zielgruppe sind insbesondere leistungsschwache Schilerinnen und Schiler des 8.
Schuljahrgangs der Hauptschule.

Die Hauptschule beantragt das Modul A bei der Leitstelle. Die Vergabe des Moduls A
erfolgt durch die Leitstellen ,,Region des Lernens* in Abstimmung mit der Fachbera-
tung ,, Berufsorientierung”.

Fur die Durchfuhrung des ,Modul A: Kompetenzfeststellung® wurde das Bildungswerk
der Niedersachsischen Wirtschaft gGmbH (BNW) beauftragt. Dazu wurden acht Teams
mit Regionalbezug zusammengestellt, die das Modul A mit den Schiilerinnen und Schi-
lern durchfihren werden.

Im Modul A sollen die Jugendlichen zu einer fundierten Selbst- und Fremdeinschét-
zung hinsichtlich der Eignung fir eine Berufsausbildung, der Sozial- und Metho-
denkompetenz sowie des Lern- und Arbeitsverhaltens gelangen. AulRerdem wird
Uber verschiedene Verfahren die Interessen- und Neigungsstruktur herausgearbeitet,
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die an individuelle Ber ufsper spektiven heranfihrt. Ein individuelles Auswertungsge-
spréach schliefd Modul A ab.

Inhalte desModuls Al sind:
= Ubungen zur Feststellung der handwerklich-motorischen Geschicklichkeit

(HAMET),

= Ermittlung der Schlisselqualifikationen (Teamfahigkeit, Arbeitsorganisation,
Kommunikationsfahigkeit, ...) z.B. durch Brickenbautbungen, fuhrerlose Grup-
pendiskussion, ...

Inhalte des Moduls A2, das die Jugendlichen zu einer gezielten, eigenver antwortli-
chen Berufswegeplanung fuhren soll, sind im Einzelnen:

= Schulerfragebogen,

= Allgemeiner-Interessen-Struktur-Test (AIST),
» Beruf-Interessen-Test,

= Online-Testverfahren,

= Handlungsplanentwurf.

Die Grundlage fur das Auswertungsgesprach mit den Jugendlichen, Eltern und
L ehrkraften sind individuelle Handlungspléne.

Ein besonderes Projekt fir Hauptschulen:

Das Modellprojekt , Abschlussquote erhdhen — Berufsfahigkeit steigern® (AQB)
ein gemeinsames Projekt der Bundesagentur fir Arbeit und des Landes Niedersachsen.

Im Rahmen des zu Beginn des 2. Schulhalbjahres 2006/2007 installierten Modellpro-
jekts ,, Abschlussquote erhohen — Berufsfahigkeit steigern® (AQB) wurden an 24 Haupt-
schulen in ganz Niedersachsen Ber ufsstarter klassen eingerichtet.

Kennzeichnend fur die Berufsstarter klassen sind folgende Merkmale:

= Lernortverzahnung von Schule und Betrieb: Auswertung der betrieblichen Erfah-
rungen der Schiler/innen, verstarkter Einbezug von Themen des Arbeitslebensin
den Unterricht,

= drel Tage Schule und zwei Tage betreutes Betriebspraktikum,
= erhohter Personaleinsatz (zusétzliche L ehrkréfte in den Projektschulen),

= Berufstartbegleitung und sozialp&dagogische Unterstitzung durch Mitarbel-
ter/innen des Bildungswerks der Niedersachsischen Wirtschaft gemeinnitzige
GmbH (BNW),

= Partnerschaften mit Betrieben,
= Berufsorientierung in unterschiedlichen Berufsfeldern,
= Bewerbungstraining durch die , Berufsstartbegeleiter” (s.0. — BNW),

= Unterricht auf Basis flexibler schulischer Curricula (Grundlage: Mindestunter-
richtsstunden zur Erlangung des Hauptschul abschlusses),
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» individuelle Forderung der Schilerinnen und Schiler unter Einbeziehung der
Schule, der Betriebe und des Elternhauses,

= Maoglichkeit des Erwerbs von Kompetenzzertifikaten unter Betelligung der Kam-
mern (z. B. in Form von Qualifizierungsbausteinen).

Zielgruppe dieses Projekts sind abschlussgefahrdete Schilerinnen und Schiler, bei de-
nen aufgrund ihrer schulischen Leistungen oder nachteiliger Lebensumstéande nicht zu
vermuten ist, dass ein nahtloser Ubergang von der Schule in eine berufliche Ausbildung
gelingt. Das Projekt , AQB" setzt mit seinem praventiven Forderansatz bereits in der 8.
Klasse ein. Die Forderdauer umfasst anderthalb Schuljahre.

Das Projekt ,, Abschlussquote erhohen — Berufsféhigkeit steigern” ist befristet bis zum
Sommer 2008. Die Teilnahme der Schilerinnen und Schiler an den Berufsstarterklas-
senist freiwillig.

Die K ernelemente des Modellprojekts sind in Abbildung 6 aufgefihrt.

Kernelemente des Modellprojekts AQB
(Laufzeit 1.2.2007 — 31.7.2008)

Schuleim Schuleim Standort- Schuleim Schuleim
Verbund Verbund schule Verbund Verbund

NS NNV e

\

‘ Kompetenzfeststellungsverfahren

\ Projektklasse
Standortschule } B N W

sozialpada-
Bildungs- gogische Unter-
L ehrkraft begleiter stiitzung )
flexible schulische Curricula auferschulische Lernorte
Abbildung 6 © Niedersichsisches Kultusministerium e Referat 32 ¢ Mérz 2008

Individuelle Forder- und Entwicklungspléne werden in Abstimmung zwischen der
Schilerin/dem Schiler, den Lehrkréften, den Eltern und gegebenenfalls den Betrieben
erstellt. Eine Begleitung der Prozessschritte wird permanent durch die Berufsstartbeglei-
ter/innen des Bildungswerks der Niederséchsischen Wirtschaft (BNW) sichergestellt.
Die Bildungsbegleiter konnten aus Mitteln der Bundesagentur eingestellt werden. Die
L ehrkréfte wurden aus Mitteln des Kultusministeriums eingestellt.

Winschenswert sind weitere Bildungsbegleiter, die mit ihrer Arbeit noch friher einset-
zen, nicht erst in der 8. Klasse, und die moglicherweise Uber den Schulabschluss hinaus

78



die Jugendlichen in der ersten Berufsphase begleiten. Die Berufsstartbegleiter leisten
eine hervorragende Arbeit und die Schilerinnen und Schiler profitieren sehr davon.
Dadurch soll jedoch die Selbststandigkeit der Schilerinnen und Schiler nicht minimiert
werden, sondern im Gegenteil: Die Berufsstartbegleiter leiten die Schiler dazu an, zu
mehr Selbststéandigkeit, Selbstvertrauen und zu eigenen Entscheidungen zu finden. Die
Entscheidungsfahigkeit soll damit gestarkt werden.

Die Schulen haben freie Hand, ihre Curricula fur die einzelnen Fécher flexibel zu ge-
stalten. Auch die auf3erschulischen Lernorte spielen eine grof3e Rolle, darunter vor alem
die Betriebe. Die Schilerinnen und Schiler der Projektklassen gehen in der Regel
zweimal pro Woche in einen Betrieb, um dort Berufsorientierung ,, hautnah* sowie die
Arbeitswelt kennen zu lernen und damit auch bei der Berufswahl voranzukommen. 30
bis 40 Prozent dieser Schilerinnen und Schiler, von denen man weder einen Haupt-
schulabschluss noch den Erhalt einer Ausbildungsstelle erwartet hétte, haben bereits
eine feste Zusage fur einen Ausbildungsplatz unter der Bedingung, dass der Haupt-
schulabschluss erreicht wird. Dies bewirkt eine zusétzliche Motivation.

Zurzeit nehmen 24 Standortschulen und 68 weitere (Verbund-)Schulen an diesem Mo-
dellprojekt teil (Abbildung 7). Die so genannten Verbundschulen haben Schiilerinnen
und Schiler in die Standortschulen geschickt.

Berufsorientierung und Uber gangsbegleitung
flr 500 Schilerinnen und Schiiler nieder sichsischer Hauptschulen

Zidsetzung des M odellproj ekts:
= Allgemein bildende Schule mit Schulabschluss verlassen,
= Ubergang in eine duale berufliche Ausbildung soll gelingen.
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Abbildung 7 © Nieders. Kultusministerium
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Zwischener gebnisse des Proj ekts

An der Entwicklung der Schulnoten und der geringeren Fehlzeiten lassen sich die
Erfolge des Projekts ablesen. In den hier aufgefiihrten Schulen haben sich die Noten-
durchschnitte in den so genannten Hauptfachern innerhalb von einem dreiviertel Jahr
verbessert (Abbildung 8). Dies ist noch kein Endergebnis, die Schilerinnen und Schii-
ler befinden sich jetzt in Klasse 9. Aber die Verbesserung ist bereits sichtbar. Wir haben
evaluiert, ob die Zensurenverbesserung aufgrund von Anderungen in der Zensierung
durch die Lehrkréfte entstanden ist. Diesist jedoch nicht der Fall. Die Schilerinnen und
Schiler haben die Vergleichsarbeiten mitgeschrieben und die Schulen sind gehalten,
diese Vergleichsarbeiten ebenso wie in den anderen von ihnen gefuihrten Klassen zu
schreiben.

45 Entwicklung des Notendur chschnitts

3,5 1

25 1 O 1. Halbjahr
2 1] W 2. Halbjahr
15 4+

0,5 1

Abbildung 8 © Nieders. Kultusministerium

Interessant ist auch die Entwicklung der Fehlzeiten. Die Schilerinnen und Schuler ge-
hen motivierter in die Schule und in die Betriebe. Die Fehlzeiten wurden drastisch redu-
ziert (Abbildung 9).

160 Entwicklung der Fehlzeiten
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120 O 1. Halbjahr
100 1 B 1. Halbjahr davon
unentschuldigt
80 .
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@ 2. Halbjahr davon
40 unentschuldigt
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0
Abbildung 9 © Nieders. Kultusministerium
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Als Erfolg des Projekts kann auch die Ausbildungsbereitschaft der Betriebe gesehen
werden: Pro Projektklasse gibt es bereits nach einem halben Jahr zwischen sechs und
acht Absichtserkldrungen von Betrieben, den Praktikanten bei Erreichen des Haupt-
schulabschlusses in ein Ausbildungsverhéltnis zu Gbernehmen. Dies sind Rickmeldun-
gen von den Berufsstartbegleitern.

Nicht nur Zensuren, sondern auch das Lern-, Arbeits- und Sozialverhalten haben sich
positiv verandert. Die Griinde dafir sind:

» Teamarbeit (Lehrkréfte, Berufsstartbegleiter, Sozial padagogen),

= schuleigene Konzepte zur Lern- und Leistungsmotivation,

Forderplanung — u.a. Gesprache mit Eltern, Schiiler, Team,
hohe Motivation der Schiler durch das regel méaliige Praktikum,
Praxistage fordern die Zusammenarbeit mit den Betrieben,

= |dentifikation der Schiler mit den Zielen des Projekts.

Das regelmaldige Praktikum an zwei Tagen in der Woche fordert die Motivation, da die
Schilerinnen und Schiler hier erfahren, wofir sie lernen. Sie gehen aul3erdem an den
anderen Tagen lieber in die Schule zurtick, weil sie wissen, an diesen Schultagen geht es
auch um ihre Erfahrungen, die sie an den Praxistagen gesammelt haben, die dort aufbe-
reitet und ausgebaut werden, um ihre Kompetenzen zu erweitern. Wie beim ABV-
Projekt werden Berufswegeplanung und Berufsstartbegleitung verknipft.

Weiterfuhrung des M odellprojekts AQB

Das Projekt soll ab 01.08.2008 bis 31.07.2010 fur Schiler der 8. und 9. Klassen in 22
weiteren Standortschulen durchgefiihrt werden, so dass in allen 46 Landkrei sen/Regio-
nen Niedersachsens ein solches Modell erprobt wird.

Eine Projektklasse besteht aus 18 bis 20 Schilerinnen und Schilern aus der Standort-
schule und gegebenenfalls benachbarten Schulen.

Die zwei Praxistage in der Woche werden beibehalten. Es gibt wiederum ein Auswahl-
verfahren (s.0.).

Die bewahrte Begleitung der Schiler durch eine Berufsstartbegleitung und eine zusétz-
liche Lehrkraft (25 Stunden) je Projektklasse sowie durch sozial pédagogische Unter-
stitzung aus dem Hauptschul profilierungsprogramm wird auch weiterhin Bestandtell
des Projekts sein.

Weiter e bildungspolitische M al3nahmen

Das Hauptschulprofilierungsprogramm (HSP) in Niedersachsen hat zum Ziel, ale
Hauptschulen mit sozial padagogischem know-how auszustatten, um die Berufsorientie-
rung auch auf diese Weise zu fordern. Jedes Jahr (seit 2003) kénnen sich weitere Haupt-
schulen zur Aufnahme in dieses Programm bewerben — sie erhalten dann Zuwendungen
aus dem HSP gemal’ entsprechender Richtlinie. Eine Zuwendung entspricht 26.000 Eu-
ro bzw. 11 Lehrerwochenstunden bzw. einer halben sozial-padagogischen Fachkr aft.
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Die Gelder werden aus haushaltstechnischen Griinden den Schultréagern zur Verfligung
gestellt, die damit in der Regel und in Zusammenarbeit mit den Schulen Sozia padago-
gen einstellen.

Das Hauptschul profilierungsprogramm ist ein solcher Erfolg, dass inzwischen etwa 86
Prozent aller Hauptschulen Uber eine/n solche/n Sozia padagog/in verfligen, der/die in
besonderer Weise fir die Berufsorientierung der Schiler/innen zusténdig ist und ge-
meinsam mit den Lehrkréften die Berufsstartbegleitung gestaltet.

In Niedersachsen gibt es verschiedene weitere Projekte, die eine Stérkung der Berufs-
orientierung und Berufsfahigkeit von Schiilerinnen und Schilern zum Ziel haben. Ich
denke an Modelle zur besonderen Zusammenarbeit zwischen Hauptschulen und Berufs-
bildenden Schulen, an Werkstattklassen oder das ABO-Projekt, eine Aul3erschulische
Beruf sorientierungsmal3nahme in Braunschweig. Dieses Projekt wurde mit Mitteln der
Bundesagentur und der Stadt Braunschweig finanziert und richtet sich an alle Haupt-
schilerinnen und -schiiler. Kernstiick des Projekts ist eine Werkstatt, die sich bisher
(und auch weiterhin) um Jugendliche gekiimmert hat, die ohne Hauptschulabschluss die
Schule verlassen hatten. Diese ,, Ausbildungswerkstatt Braunschweig e.V.“ hat in Ko-
operation mit der Volkshochschule und dem BNW und in Zusammenarbeit mit allen
neun Hauptschulen der Stadt Braunschweig ein Projekt gestartet, bei dem Hauptschile-
rinnen und -schiler der 8. Klasse Uber drel Wochen in eine Kompetenzfeststellung
gehen (Abbildung 10).

Kompetenzfeststellung —
ein wichtiges Element fur Berufsorientierung, zur individuellen Férderplanung in der Schule

Ziele = |ntensive Unterstlitzung bei der Berufswahl,
= Kennen lernen unterschiedlicher Berufsfelder,
= Eigene Fahigkeiten und Neigungen erkennen,
= Hilfestellung fur eine realistische spétere Berufswahl,
= Steigerung der Motivation, einen erfolgreichen Schulabschluss zu erlangen.
Beobachtete | = Ausdauer/Antrieb, = Kritiserbarkeit,
Kriterien = Arbeitsplanung/Selbstandigkeit, = Lernen/Merken,
(Auswahl) = Auffassung/Vorstellung, = Misserfolgstoleranz,
= Aufmerksamkeit/K onzentration, = QOrdnungsbereitschaft,
= Feinmotorik/Geschicklichkeit, = Problemldsen,
= Kontaktféhigkeit, = Teamarbeit,
= Plnktlichkeit = Verantwortung.
Inhalt der 1. Rahmenbedingungen
Forder - 2. Ziele
empfehlung | 3. Beobachtungen im Assessment
3.1. Kognitiver Bereich
3.2. Arbeitsausfiihrungen
3.3. Feinmotorik
3.4. Soziale Merkmale
3.5. Kulturtechniken
3.6. Sonstige Beobachtungen
4. Forderempfehlung
Abbildung 10 © Ausbildungswerkstatt Braunschweig e.V.
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Jeweils eine Woche lang — im Abstand von etwa vier Wochen — lernen sie verschiedene
Berufsfelder kennen und sind in Ausbildungswerkstétten tatig. In der letzten Woche
findet eine Kompetenzfeststellung statt, aus der ein Forder plan entwickelt wird.

Alle Teilnehmenden erhaten ein Zertifikat, das bel der Bewerbung um einen Prakti-
kums- oder Ausbildungsplatz von Nutzen ist.

Individuelle Forderempfehlungen werden erstellt, die auch fur zukinftige Mal3nahmen
genutzt werden konnen. Dies kann zum Beispiel die Empfehlung eines betrieblichen
Praktikums in einem ganz bestimmten Bereich oder die Aufnahme in eine bestimmte
Abteilung einer Schilerfirmasein.

Ich hoffe, dass mit Hilfe dieses , Streifzugs* durch das Niedersachsische Bildungswe-
sen, durch die Vorstellung der Arbeit in Hauptschulen und verschiedener Modellprojek-
te deutlich werden konnte, wie sich anschlussorientierte Arbeit in den Schulen zuneh-
mend zu gelingenden Ubergangen aus der Schule in den Beruf gestaltet. Die Berufsori-
entierung in Niedersachsischen Schulen ist auf einem guten Weg!
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Forum 2: Kooperation und Finanzierung an der Schnittstelle
Erziehungshilfen - Jobcenter U25

»SGB II/SGB VIl - Zwei Schuhe eines Paares oder zwei
verschiedene Enden eines Strickes“ - von Konkurrenz
und Kooperation

PETRA WALLNER-RUBELING
Per sonalentwicklerin, Rhein-Main Jobcenter GmbH, Frankfurt/Main

1.  Schnittstelle— Schnittmenge?

Zwischen den beiden Gesetzen SGB 11 und SGB VIII gibt es einmal die Schnittmenge
und einmal die Schnittstellen. Es wird haufig Uber Schnittstellen gesprochen, dabei ist
auch die Schnittmenge es wert, genauer betrachtet zu werden (Abbildung 1).

Schnittstelle — Schnittmenge???
Schnijtstelle

SGB |1

(SGB 111)

Schnittstelle

Abbildung 1 © PetraWallner-Riibeling

Die Schnittmengen

Adressaten SGB VIII:

= Personensorgeberechtigte oder Erziehungsberechtigte und jede sonstige Person
Uber 18 Jahre, soweit sie aufgrund einer Vereinbarung mit dem Personensorgebe-
rechtigten nicht nur vortibergehend und nicht nur fir einzelne Verrichtungen Auf-
gaben der Personensorge wahrnimmt,

= Junge Volljdhrige (18 bis maximal 27 Jahre),
= Jugendliche (14 bis 17 Jahre),
= Kinder (0 bis 13 Jahre).



Adressaten des SGB ||

= Erwerbsfahige, hilfebedirftige Personen, die das 15. L ebengjahr vollendet und das
65. noch nicht vollendet haben und ihren gewohnlichen Aufenthalt in der BRD
haben.

= Leistungen erhalten auch Personen, die mit dem erwerbsfahigen Hilfebedurftigen
in einer Bedarfsgemeinschaft leben, wenn dadurch die Hilfsbedirftigkeit der An-
gehorigen der Bedarfsgemeinschaft beendet oder verringert, oder Hemmnisse bel
der Eingliederung der erwerbsfahigen Hilfebedirftigen beseitigt oder vermindert
werden.

Zur Bedarfsgemeinschaft gehoren:

- die erwerbsfahigen Hilfebedirftigen,

- dieim Haushalt Iebenden Eltern oder der im Haushalt |ebende Elternteil eines
minderjahrigen, unverheirateten erwerbsfahigen Kindes,

- (as Partner der erwerbsfahigen Hilfebedirftigen) der nicht dauernd getrennt
lebende Ehegatte, die Person, die mit dem erwerbsfahigen Hilfebedirftigen in
ehedhnlicher Gemeinschaft lebt, der nicht dauernd getrennt Iebende Lebens-
partner,

- die dem Haushalt angehdrenden minderjdhrigen, unverheirateten Kinder des
erwerbsfahigen Hilfebedirftigten oder seines Partners, soweit sie nicht aus ei-
genem Einkommen oder Vermogen die Leistungen zur Sicherung ihres Le-
bensunterhalts beschaffen konnen.

Wir haben esin beiden Gesetzen mit den gleichen Menschen zu tun. Das sind Familien,
junge Volljahrige, Jugendliche und Kinder.

2. ,Fordernund Fordern“ —dieselben Worte, das gleiche Verstandnis?

Im SGB Il geht es um Integration in Arbeit, Grundsicherung fir hilfebedurftige Er-
werbsfahige und die mit ihnen in der Bedarfsgemeinschaft |ebenden Personen. Es geht
nicht um den Ausgleich sozialer Benachteiligungen oder zum Beispiel um die Deckung
eines spezifischen Verselbsténdigungsbedarfs. Das SGB V11 ist auf Erhalt der Familie,
familienunterstiitzende und -erganzende Leistungen (haben Vorrang vor Fremdplatzie-
rung) ausgerichtet. Das SGB VIl ist ein ,, sozia padagogisches Gesetz*, dass personen-
bezogene soziale Dienstleistungen und nicht Anspriiche auf Geldleistungen vermittelt.

3.  Hilfe, (k)ein Plan?! — Umgang mit Fallmanagement

Dieim Vortrag vorgestellten Beispiele wurden von den Mitarbeiter/innen im Jugendamt
und im Jobcenter berichtet.

Beispid 1:
Ein dlein erziehender Vater mit sechs Kindern (von zum Teil unterschiedlichen
Muttern) im Alter von 4, 5, 5, 6, 11, 14 Jahren wurde Uber das Jugendamt in der

Stationdren Familienbetreuung untergebracht. Das heif, vom Tréger wird eine
Wohnung fur die Familie angemietet. Die Familie wird stéandig von Fachpersonal
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des Trégers begleitet und hat einen Betreuungsraum in der Wohnung, in dem die
Betreuer Gesprache fuhren, beraten und gegebenenfalls auch Ubernachten. Das
Jobcenter hatte die vom Tréger angebotene Wohnung fir zu grol3 befunden (6-
Zimmer-Wohnung, davon wird eins fur ein Betreuerzimmer benttigt) und da es
sich um zwei zusammen gelegte 3-Zimmer-Wohnungen handelte, war die Miete
um 100 Euro zu hoch.

Es hatte schon drei Monate gedauert, ohne das eine Klarung in Sicht war.

Der Tréger sah sich gezwungen, dem Jugendamt eine Frist zu setzen, da er die
Wohnung nicht langer freihalten konnte.

Dariliber hinaus war das Jugendamt der Meinung, dass, obwohl bekannt ist, dass
die Kinder teilweise traumatisiert sind (Beziehungsabbriiche) und auffélliges Ver-
halten zeigen, eine Planstelle genug sel.

Der Vater hatte bei Beginn der Hilfe einen Aushilfgob und wollte nun mehr ar-
beiten (30 Stunden die Woche).

In einem Hilfeplangesprach wurde dies vom Trager wegen der nicht mehr zu rea-
lislerenden Aufsichtspflicht problematisiert. Dem Trager wurde mit dem Jobcen-
ter gedroht: Den Vater wirde eine Sperre erwarten, sollte er die Arbeit nicht an-
treten.

Erst der Hinweis auf § 8a SGB VIII machte die Kolleginnen aus dem Jugendamt
dann doch stutzig; dass es einen 8 10 im SGB 11 gibt, in dem das klar geregelt ist,
wussten die Kolleg/innen im Jugendamt und im Jobcenter anscheinend nicht!

Unabhangig von allen finanziellen Aspekten: Das Wohl des Kindes/Garan-
tenpflicht hat oberste Prioritét, gerade an dieser wichtigen Schnittstelle missen
SGB 11 und SGB V11 eigentlich zusammenwirken.

4.  ,Junge Volljahrige - Endstation Jobcenter?* — Wenn die Jugendhilfe nicht
mehr zahlt
Wie funktioniert die Kooperation und Finanzierung denn in der Praxis? Dazu ein weite-
res Beispiel.
Beispid 2:

Eine unter 25-jahrige, allein erziehende Mutter wird Uber § 19 SGB VIII (Ge-
meinsame Wohnformen fir Mutter/Véter und Kinder) gemeinsam mit ihrem Kind
in einer geeigneten Wohnform betreut. § 19 (2) sagt, dass wahrend dieser Zeit
darauf hingewirkt werden soll, dass sie eine schulische oder berufliche Ausbil-
dung beginnt oder fortfihrt oder eine Berufstétigkeit aufnimmt. Im SGB 11 heif3t
esin 8 10 (3) in Bezug auf die Zumutbarkeit von Arbeit: “.... Dem erwerbsfahi-
gen Hilfebedurftigen ist jede Arbeit zumutbar, es sei denn,... dass die Austibung
der Arbeit die Erziehung seines Kindes oder des Kindes seines Partners gefahrden
wurde; die Erziehung eines Kindes, das das dritte L ebengjahr vollendet hat, ist in
der Regel nicht gefahrdet,.....", d.h., Personen, die Kinder unter 3 Jahren erziehen
mussen nicht dem Arbeitsmarkt zur Verfigung stehen. SGB VIII sagt in diesem
Fall etwas vollstandig anderes.
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Die Einrichtung fragt beim Jugendamt an, ob die junge Frau an einer Mal3nahme
(Erstausbildung in Teilzeit fur junge Mtter) teilnehmen kann. Das Jugendamt ist
damit einverstanden. Die Mal3nahme wird grundsétzlich tber das Jobcenter gefor-
dert — aber nur fur SGB I1-Leistungsempfanger, daher finanziert zunéchst das Ju-
gendamt die K osten.

Nach einiger Zeit beendet das Jugendamt die Mal3nahme, da die junge Frau im
Rahmen des betreuten Wohnens in eine eigene Wohnung zieht. Nun soll das Job-
center die Kosten fur die weitere Aushildung in der Mal3nahme tbernehmen. Das
Jobcenter lehnt ab, da die Frau keine Kundin nach dem SGB Il war.

Das Jugendamt hat also eine K ostenzusicherung an den Trager erteilt — aber nicht
fUr die volle Laufzeit der Mal3nahme. Dennoch ist klar, die junge Frau bendtigt
Hilfe, sonst wéare sie nicht bel diesem Tréger.

Die Zustandigkeitsprifung im Jobcenter ergibt, dass der Abbruch der Aushildung
droht, weil die Finanzierung nicht geklart ist. Der Anspruch auf ALG Il muss zu-
nachst geklart und der Unterhalt gepruft werden.

Und dann kooperierte man...

Konsequenz: Ab 2008 werden in dieser Mal3nahme 2 von 12 Platzen nach § 13.2
SGB VIl finanziert.

Gut, dass in diesem Fall eine Lésung gefunden wurde, von der auch in Zukunft
profitiert werden kann.

Schlecht, dass es erst zu einem solchen Fall kommen musste, um in diesem Be-
reich eine Kooperation zu erreichen.

Beispid 3:
Die junge afrikanische Frau (Minkah) kam im Alter von 14 Jahren mit einer

Schlepperbande gemeinsam mit ihrem Bruder nach Deutschland. Sie besitzt auch
heute noch die angolanische Staatsbirgerschaft.

Als sie noch ein Kleinkind war, migrierten ihre Eltern nach Europa. Mittlerweile
leben sie in Deutschland, allerdings nicht in Frankfurt am Main. Sie haben inzwi-
schen noch acht Kinder, die alle in Deutschland geboren sind.

Minkah lebte im Kongo bei der Grof3mutter, bis sie mit ihrem Bruder nach
Deutschland ging. Auf dieser Reise wurde sie als 14-Jahrige von einem Mann der
Schlepperbande vergewaltig und wurde schwanger. In Deutschland wurde sie von
einer Tochter entbunden, jedoch wurde ihr das Sorgerecht entzogen. Das Kind
lebt heute in einer Pflegefamilie. Zwischen Tochter und Eltern gibt es seit lange-
rer Zeit keinen Kontakt mehr, da der Vater gegeniiber Minkah massiv gewalttétig
war und sie tyrannisierte.

Minkah suchte schliefdlich Hilfe beim zusténdigen Jugendamt. Das komplette
Sorgerecht wurde auf das Jugendamt GUbertragen.

Ab Oktober 2005 wurde sie in einer Einrichtung in Frankfurt nach § 34 und § 35a
SGB VI untergebracht. In dieser Zeit fanden keine schulischen oder beruflichen
Mal3nahmen statt.
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Minkah leidet an komplexen posttraumatischen Belastungsstorungen (Sozia pho-
bie) und ist immer wieder suizidal gefahrdet. Sie ist regelmaldig bei einer Psycho-
login in Behandlung und wird regelméliig in der Klinik vorgestellt. Sie hat man-
gelnde deutsche Sprach- und Kulturkenntnisse. Sie hat keinen Schulabschluss.

In den Gutachten der Klinik und der Psychologin sowie nach Einschdtzung der
zustéandigen Betreuerin in der Einrichtung, wird eine vollstationare Jugendhilfe-
mal3nahme Uber das 18. Lebengahr hinaus dringend empfohlen.

Das zustandige auswartige Jugendamt bewilligte ihren Antrag gem. 8 41 in Ver-
bindung mit § 34 und § 35a SGB VIII ab ihrem 18. Geburtstag fiir weitere sechs
Wochen. In diesem Zeitraum sollte u. a. die Abkl&rung einer schulischen oder be-
ruflichen Ausbildung erfolgen.

Minkah stellte einen Folgeantrag fur die Fortsetzung der o. a. Hilfe. Dieser wurde
abgelehnt.

Zitat aus dem Ablehnungsbescheid: ,,Im Hilfeplangesprach am xx.xx.2007 haben
sie ausdricklich mitgeteilt, dass ihnen aufgrund ihrer Erkrankung (Sozialphobie)
ein Schulbesuch nicht moglich wére. Da auch keine berufliche Mal3nahme geplant
ist, entfallt somit die Grundlage fur den § 41 SGB VIII. Die Verselbstandigungs-
phase ist mit der Anmietung einer eigenen Wohnung soweit abgeschlossen. Wir
sehen nicht, dass mit Mitteln der Jugendhilfe eine Weiterentwicklung Ihrer Per-
sonlichkeit erreicht werden kann.”

Mit Hilfe der Betreuerin legte Minkah gegen diesen Bescheid Widerspruch ein.
Gleichzeitig stellte sie beim Verwaltungsgericht einen Eilantrag auf Fortsetzung
der Jugendhilfemal3nahme. Diesem wurde durch das Gericht stattgegeben.

Gegen den Eilantrag wurde seitens des Jugendamtes Beschwerde eingelegt. Der
Hessische Verwaltungsgerichtshof hat diese Beschwerde zurtickgewiesen.

Minkah wohnt mittlerweile in einer eigenen Wohnung. Diese wurde zwischenzeit-
lich immer wieder Uber ALG 2 finanziert. Die langjéhrige Betreuerin, die fir sie
eine ganz wichtige Vertrauensperson darstellt, darf sie nur noch ,, privat” betreuen,
denn dem zustandigen Jugendamt war der Frankfurter Tréger zu teuer. Stattdessen
boten sie eine stundenmdaldig niedrig angesetzte Betreuung durch eine Einzel-
betreuerin aus dem circa eine Autostunde entfernten Bereich des Jugendamtes an,
die zuvor keinerlei Kontakt zu Minkah hatte. Auch dagegen legte sie beim Ju-
gendamt und beim Verwaltungsgericht ein.

Dies wies jedoch den Antrag auf Erlass einer einstweilige Anordnung mit der Be-
griindung ,, mangels Erfolgsaussichten nach 8 123 Abs.1 VwGo" zurtick.

Die Personliche Ansprechpartnerin nahm mit dem hiesigen Jugendamt Kontakt
auf und stellte die junge Frau dem arztlichen Dienst der Agentur fur Arbeit vor.

Nun erfolgte durch diesen schon zum zweiten Mal der Bescheid, dass Minkah
»aus arbeitsmedizinischer Sicht bis zu sechs Monaten nicht leistungsfahig” ist.

Fazit:

- Minkah ,lebt” in ihrer Wohnung vor sich hin. Hilfe bekommt sie durch das
private Engagement der ehemaligen Betreuerin und durch die Psychologin.
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- Die zustandige Personliche Ansprechpartnerin ist in ihren Handlungsmadglich-
keiten blockiert. Minkah wird Uber das SGB Il derzeit nur mit Wohnraum,
Nahrung und dem Grundlegendsten versorgt und , vegetiert® ansonsten mehr
oder weniger ,vor sich hin®.

- Bis zur endgultigen Abklarung der Arbeitsfahigkeit werden Leistungen nach
dem SGB Il bezahlt. (Da der Arztliche Dienst diesimmer nur fiir sechs Monate
bescheinigt, kann auch nichts anders in die Wege geleitet werden.)

- Unklar bleibt, wer Leistungstrager fur die Zwischenzeiten ist.

- Gestritten wird um die Kosten. Personliche Hilfe fir Minkah ist, seit sie auf
dem Papier volljahrig ist, kaum oder gar nicht zu erstreiten. Sie wird ohne
fachliche Begriindung nicht gewahrt.

Aus den Beispielen folgt:

= Kooperation zwischen Jobcenter, Jugendamt und freien Trégern ist zwin-
gend erforderlich! Friher sprachen wir von einem Hilfe-Dreieck zwischen Ju-
gendamt, Trager und , Klienten“. Heute ist das Jobcenter unbedingt hinzuzuzie-
hen, dadurch bildet sich ein Hilfe-Quadrat.

» Gemensame Hilfeplanungen nach § 36 SGB VIII missen in solchen Féallen
stattfinden und dirfen keine Einzelfalle bleiben!

» Dariber muss es Kooperationsvereinbarungen zwischen dem Jugendamt
und dem Jobcenter/ARGE geben.

= Diese Kooperationsvereinbarungen missen in der Praxis umsetzbar und
kontrollierbar sein, damit gute Vereinbarungen nicht nur auf dem Papier er-
scheinen, sonder n auch gelebt werden.

Die Formulierung im 8 41 SGB V11 zu den Leistungsvoraussetzungen wird zunehmend
als Einfallstor fir monetére Interessen genutzt. In Zeiten schmaler Kassen und steigen-
der Fallzahlen gerade im Bereich der Jugendhilfe und besonders im Bereich der Hilfen
far junge Voalljahrige werden nicht selten die Fachkréfte des Jugendamtes aus fiskali-
schen Grinden daran gehindert, ihre fachlich begrindete Meinung zur Grundlage von
Verwaltungshandeln zu machen.

Zu den Hilfen fur junge Volljahrige kann eingeschétzt wer den:

= Die psychosozialen Angebote des Jugendamtes reichen fur die Altersgruppe der
17- bis 25-Jahrigen nicht aus.

» Hier sind auch vermehrt Schulprojekte an der Schnittstelle ,, Ubergang Schule/Be-
ruf* gefragt.

= |n diesem Bereich zeigt sich eine in der Praxis und im Alltag besonders schwieri-
ge Schnittmenge.
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= Es gibt einen Verschiebebahnhof in Bezug auf Zustandigkeiten und Kosten fir
junge Volljahrige ab 18 Jahren zwischen SGB |1 und SGB VIII.

» Die notwendige Kooperation zwischen SGB Il und SGB VIII wandelt sich in
Konkurrenzen um die Zustandigkeiten.

Berufsorientierung/Sonstige Weitere L eistungen etc.

Wenn hier Jugendliche aus dem ALG II-Bezug fallen, haben sie oft nur die Wahl zwi-
schen dem Abbruch der Mal3nahme oder der Weiterfihrung auf Darlehensbasis (was bei
etwa 500 Euro im Monat unrealistisch ist).

Hier hat sich bewahrt, dass das Jobcenter und das Jugendamt Plétze bei einem Praxis-
lernprojekt eines Tragers eingekauft haben, so dass ein Wechsel fur die Jugendlichen
gut moglich ist.

Es besteht aber immer noch ein hoher Bedarf an kooperativer Forderung besonders von
Angeboten, die die Personlichkeiten der Jugendlichen und jungen Volljdhrigen stérken.

Wie sich an dieser Stelle die neue Geschéftsanweisung Nr. 13 vom 10.04.2008 der BA
zu Sonstigen Weliteren Leistungen (8 16 Abs. 2 SGB 1) auswirken wird, in der quasi
eine, Verschiebung” fast ausschliefflich in das SGB |11 vorgeschrieben ist, kann man fr
den Bereich der U 25 nur befirchten.

Die Kommune hat die Verantwortung, da einzusteigen, wo das SGB |11 aussteigt, und
die bekannten Licken zu schlieffen. Wo die Liicken sind, wusste die Kommune bereits
vor dem SGB 1.

5., Mitwirkung und Sanktionen“ — Chancen und Risiken

Bel jungen Volljdhrigen, die noch in der Bedarfsgemeinschaft (bel ihren Eltern) woh-
nen, kénnen Sanktionen unterschiedliche Auswirkungen haben:

= Uber die Umsetzung der Sanktionen verspiiren sie finanzielle Einschrankungen
unmittelbar und sind bereit mitzuarbeiten.

» Die Bedarfsgemeinschaft (die Eltern) fangen die Sanktionen auf, es andert sich
zunéchst nichts.

» Die Bedarfsgemeinschaft (die Eltern) konnen/wollen dies nicht auffangen. Sie
Uben Druck auf den/die Jugendliche aus, kooperieren gegebenenfalls mit dem/der
Personlichen Ansprechpartner/in.

» Es kommt zu Auseinandersetzungen mit der Bedarfsgemeinschaft (den Eltern),
der/die Jugendliche wird rausgeworfen (vor die TUr gesetzt).

Weitere Verlaufsmoglichkeiten:

Jugendliche , tauchen ab“, leben moglicherweise auf der Stral3e, werden von Streetwor-
kern , gefunden”, landen in der Verhinderung von Obdachlosigkeit und das Jobcenter
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hat dann neuen eigenen Wohnraum und die Erstausstattung fir eine eigene Wohnung zu
finanzieren.

Werden verschérfte Sanktionen (Wegfall der gesamten ALG |l-Leistungen) ausge-
sprochen und lebt der/die Jugendliche bereits in einer eigenen Wohnung, kann der Ver-
mieter bereits nach zwei Monaten wegen Zahlungsverzug/Mietriickstanden kindigen
und einen Raumungstitel erwirken. Bis zu drei Monaten nach der Zwangsraumung ist
das Jobcenter fur die weiteren Leistungen zustandig. Danach ist das Jugend- und Sozi-
alamt im Rahmen der Verhinderung von Obdachlosigkeit zustandig.

Sanktionen im SGB |1 kénnen somit fr die Jobcenter ein Bumerang sein.

6. ,EinBlick inseigene Glashaus’ —Wasfordern wir bei und fordern wir von
unseren Mitar beiter/innen in Jugendamt und Jobcenter ?

Wir fordern (trotz schwierigster Arbeitsbedingungen):

= den/die Menschen zu sehen, die zu uns kommen, und nicht nur:

- Kunden/Erwerbsfahige/ Antragstel | er/Bedarf sgemeinschaften,
- Anzahl der abgeschlossenen Eingliederungsvereinbarungen,
- Anzahl der Integrationen,

- monetére Leistungen, die gewahrt werden,

- Dauer der Kundenkontakte/K ontaktdichte;

= die Bereitschaft, neue Perspektiven zu sehen,
= ihren Job professionell auszufihren,
= Verantwortlichkeiten dorthin zu geben, wo sie hingehdren,
= zu kooperieren statt zu konkurrieren u.v.m.
Der SGB |1-Planungsbrief der Bundesagentur fur Arbeit und des Bundesministeriums

fur Arbeit und Soziales enthdlt ein Zielsystem und Orientierungswerte ftr 2008, die
Folgendes beinhalten:

Ziele: Verbesserung der Integration unter 25-Jahriger,
Indikatoren: Integrationen von unter 25-Jahrigen,
Richtgrofien:

= Durchschnittliche Dauer Kundenkontakt U 25.

= Antell geforderter Integrationen U 25,

= Anteil ungeférderter Integrationen U 25,

= Quote der 6ffentlich geforderten Beschéftigung U 25,

= Antell Integrationen in Ausbildung,
= Antell Integrationen in Erwerbsfahigkeit U 25.
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Bel Betrachtung dieser Schlagworte ,, Dauer”, , Anteil”, Quote" stellt sich fir mich die
Frage, wo dabel die Menschen und die Qualitédt der Arbeit bleiben.

Wir férdern (trotz schwierigster Arbeitsbedingungen):

= unsere Mitarbeiter/innen durch Qualifizierung, und zwar in den Bereichen:

- Berufs- und Wirtschaftskunde,

- Flachendeckende Deeskalationstrainings,

- Flachendeckende Qualifizierung zum Thema,, Interkulturelle Kompetenzen®,

- 2-t&gige Qualifizierung in 2007 zu den Betreuungsstufen,

- Informationsveranstaltungen mit Tragern und anderen Amtern und Referaten
(Schuldner- und Suchtberatung, Integrationskurse, Datenschutz, etc);

= und im besonderen fir den Bereich U 25:

- Training Eingliederungsleistungen fur U 25,

- Qualifizierungen zum Thema ,Zwangsheirat, ehrbezogene Gewalt und Eh-
renmorde”,

- Konfrontative Padagogik.

Wir machen dies weitgehend mit eigenen Qualifizierungskonzeptionen, eigenen Quali-
fizierungsunterlagen und in der Mehrzahl mit eigenen internen Trainer/innen. So oft es
geht, qualifizieren wir mit externen Trainer/innen im Tandem intern/extern. Dies hat
sich sehr bewahrt.

Wir wollen damit unseren Mitarbeiter/innen die notwendigen Werkzeuge fur ihre Arbeit
zur Verfligung stellen. Dies passiert zusétzlich zum eigentlichen K ernarbeitsgeschéft!

Die Mitarbeiter/innen in den Jobcentern und ARGEN sind immer wieder allerorts hef-
tigster Kritik ausgesetzt. Sie arbeiten unter schwierigsten Bedingungen und tragen fir
die Rahmenbedingungen keine Verantwortung.

Sie verdienen Wertschédtzung! Die beste Motivation ist Lob und Anerkennung und diese
haben die Mitarbeiter/innen in den Jobcentern fir ihre Arbeit verdient!

Wenn ale Akteure mehr gegenseitige Wertschétzung einbringen, kann die Kooperation
entscheidend verbessert werden. Denn egal wie der Weg nach 2010 weiter geht, die
Menschen mit denen wir es zu tun haben, werden die gleichen Probleme haben.

, Einige Zeit, nachdem ein Irrtum sich aufgeklart hat, kénnen die Menschen
es sich nicht vorstellen, wie man ihn fur richtig halten konnte.”
Claude-Adrien Helvetius, (1715 - 1771), franzosischer Philosoph
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Forum 2: Kooperation + Finanzierung an der Schnittstelle
Erziehungshilfen - JobCenter U 25

Erfahrungen der Stadt Leipzig

DR. HEIKE FORSTER

Leiterin der Abteilung Fachkoordination und —beratung, Jugendhilfeplanung,
Jugendamt der Sadt Leipzig

und

CHRISTINE WESTPHAL,

Bereichdeiterin U25, ARGE Leipzig

K ooper ationsver einbar ung zwischen Jugendamt und ARGE
Die Kooperation in der Stadt Leipzig findet auf zwei Ebenen stat:

= Vereinbarung zwischen der Stadt Leipzig, der ARGE und der Arbeitsagentur zu
Mal3nahmen nach dem SGB I, dem SGB 111 und dem SGB VI1I1 (2005),

= Vereinbarung zur Zusammenarbeit zwischen der ARGE Leipzig und dem ASD
Leipzig — Sonderregelungen fr junge Volljghrige (U25) (2006).

Die erste Vereinbarung hat die Stadt Leipzig mit der ARGE und der Arbeitsagentur zu
den Malinahmen in den drei Regelbereichen getroffen. Die Schwerpunkte hierbei
betreffen einer seits die Rahmenbedingungen der Leistungsgestaltung von Arbeitsgele-
genheiten (AGH) und Arbeitsbeschaffungsmalinahmen (ABM). Damals wurde oft dar-
Uber diskutiert, dass die Jugendlichen generell in AGH gebracht wirden, wo es keine
sozial padagogische Betreuung gébe. Unter diesem Aspekt wurde hier ein Punkt aufge-
nommen, dass die sozial padagogische Betreuung in den AGHs im U25-Bereich fir den
jeweiligen Tréger besser gestellt werden soll, so dass dort mehr gestaltet werden kann.

Analog wurde angestrebt, dass Angebote im SGB 1l von Trégern gemacht werden, die
vorher bereits Erfahrungen zu Angeboten zum § 13 SGB VIII gesammelt hatten. Viele
hatten gehofft, dass alles, was vorher Uber den § 13 durchgefiihrt wurde, an die ARGE
gegeben werden kann. Diese Bestrebungen gab es im Jahr 2005 auch in Leipzig, wur-
den aber nicht im vollen Umfang umgesetzt. Es gab in den letzten Jahren noch Mal3-
nahmen des Jugendamtes, die Uber den § 13 SGB VIII finanziert wurden, allerdingsin
einem wesentlich geringerem Mal3e as vorher. Ein Teil wurde in Ko-Finanzierung
durchgefihrt und einen Teil an MalZnahmen hat die ARGE tUbernommen.

Der zweite Bereich war die Forderung von Einrichtungen und Diensten fir Leistungen
zur Eingliederung in Ausbildung und Arbeit. Die Jugendberatungsstellen, die Gber Ak-
tivierungshilfen finanziert werden sollen, haben wir konzeptionell ausgerichtet. Es ging
aulerdem darum, dass die ARGEN den Jugendlichen ein niedrigschwelliges Angebot
offerieren konnen, indem sie sie an die Jugendberatungsstelle verweisen, in denen sie
nicht auRerhalb der ,,Behorde ARGE Leipzig" beraten und betreut werden.
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Der dritte Bereich in dieser Vereinbarung betraf die Einrichtung von Jugendkonferen-
zen. Uber den Sinn dieser Einrichtung wurde bundesweit heftig debattiert. Sie wurden
in Leipzig sehr politisch aufgezogen und sehr hoch angebunden. Das hat den Nachtell,
dass die Arbeitsebene darunter leidet. Die Arbeit ist mit einer Verleihung eines Aushil-
dungspreises gekoppelt und die eigentliche Arbeit bleibt dabei auf der Strecke. Daher
mussen die ARGE und das Jugendamt andere Mittel und Wege finden, mit den Tragern
ins Gesprach zu kommen und die Angebote und auch die Jugendkonferenzen zu erhal-
ten, die man eigentlich haben méchte. Die Durchfihrung von Jugendkonferenzen wurde
in der Vereinbarung festgelegt. Durch die politische Anbindung erzielen sie jedoch
nicht die urspringlich gewollte Wirkung.

Die zweite Vereinbarung zur Sonderregelung fur junge Volljahrige im Zusammenhang
mit dem Auszug aus dem Elternhaus wurde im Jahr 2006 geschlossen. Diese betrifft
lediglich die Kosten der Unterkunft. Der Genehmigungsvorbehalt ist durch die ARGE
gegeben, aber nicht immer kann die ARGE die Einschdtzung der Notwendigkeit oder
Nicht-Notwendigkeit eines Umzuges leisten. Hier gibt es eine eindeutige Schnittstelle
zum ASD. Diese und das Verfahren, wie man mit der Problematik umgeht, sind in der
Vereinbarung beschrieben. Wenn es bei der Prifung Unsicherheiten beziiglich des Um-
oder Auszugs eines Jugendlichen gibt, wird der ASD eingeschaltet. Der ASD gibt nach
einem Gesprach eine Stellungnahme und eine Empfehlung ab. Ich kann an dieser Stelle
jedoch nicht einschétzen, wie oft die ARGE dieser Empfehlung gefolgt ist. Die Ent-
scheidung Uber den Umzug liegt nach wie vor bei der ARGE. Es ist jedoch ein Fort-
schritt, dass der ASD und somit die Probleme des Jugendlichen Uberhaupt in Betracht
gezogen werden.

In der Vereinbarung sind die Kriterien aufgefhrt, die fir einen Umzug sprechen. Bei
einem Hinauswurf durch die Eltern wird die ARGE einem Auszug eindeutig zustimmen
muissen. Diese Vereinbarung hat alerdings mit einer Kooperationsvereinbarung im Sin-
ne des § 41 SGB VIII mit klaren Regelungen nichts zu tun. Auf diesem Weg sind wir
leider noch nicht.

Formale Instrumente der Zusammenar beit
Aul%er den genannten Vereinbarungen gibt es noch formale Instrumente der Zusammen-
arbeit:

= Statistik Uber die Kontakte zwischen ASD und ARGE,

= Mitteilungsblatt zu Sanktionen (in Erarbeitung).

Der ASD fuhrt eine Statistik Uber die Meldungen der ARGE (Abbildung 1), um raum-
liche Bundelungen von Problemféallen festzustellen.

Ein Mitteilungsblatt zu Sanktionen wird zurzeit erarbeitet. In diesem geht es darum,
dass der ASD be der Entscheidung zu Sanktionen, die Uber 30 Prozent hinausgehen,
wirksam werden kann. Dieser Prozess ist noch nicht abgeschlossen, weil der ASD wei-
terreichende Vorstellungen dartiber hat, was in diesem Mitteilungsblatt verankert wer-
den soll, as die ARGE im Rahmen des Datenschutzes zu leisten vermag.
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Statistik Uber die Kontakte zwischen ASD und ARGE

ALG

Mitte | Nordost West Sidwest | Alt- | Nord | Sud Siidost Jahresbestand
West 2007
Anfragen der ARGE 13 0 1 10 0 4 4 1 33
zur Arbeitsfahig-
keit/Zumutbarkeit
Félle von Mittello- 44 118 43 31 76 55| 83 45 495
sigkeit, fehlerhafte
Beschei-
de/Leistungen,
Antrége werden von
ARGE nicht weiter-
gegeben, Mehrbe-
darf, sonstige finan-
zielle Schwierigkei-
ten

Vermittlung von 26 2 5 9 16 5 10 1 74
Arbeit / Arbeitsgele-
genheiten / Qualifi-
zierung 0.4, wird
vom ASD aus sozi-
a padagogischen
Grinden aserfor-
derlich/ empfeh-
lenswert angesehen
Psychosoziale 22 32 5 20 42 15 8 0 144
Betreuung auf Grund
Eingliederungsver-
einbarung der ARGE
bzw. Verweisung an
ASD (durch Fallma-
nager)
Stellungnahme U 25 5 92 39 37 27 32| H# 24 290
- Unterkunft

Abbildung 1 Dr. Heike Forster/Christine Westphal

Diese formalen Instrumente dienen dazu, die bisherigen Vereinbarungen mit konkreten
Regelungen zu unterfuttern und zu erganzen.

Im Jahr 2007 gab es 290 Stellungnahmen zur Unterkunft. Es sind deutliche raumliche
Unterschiede erkennbar. Das kann bedeuten, dass in einigen Stadtgebieten besonders
viele Problemfélle lagen oder aber, dass bestimmte Mitarbeiter der ARGE mehr gemel-
det haben. Es ist kein eindeutiger Schluss zu ziehen. Der Nordosten ist im Allgemeinen
kein , Krisengebiet” fur uns. Insofern besteht die Mdglichkeit, dass dort die Fallmanager
besonders bemtiht sind, die getroffene Regelung einzuhalten. Es geht vor allem darum,
im Sinne des § 8a SGB VIII den ASD zu informieren, wo Sanktionen anstehen und wo
der ASD tétig werden muss, unter anderem, um im Kontakt mit der ARGE solche Sank-
tionen abzuwehren.

Auch dies ist noch keine tatsachliche Kooperation zwischen ARGE und erzieherischen
Hilfen, auch wenn durch die vorhandenen Regelungen die Schnittstellen bedient wer-
den. Haufig besteht noch eine gewisse Unsicherheit Uber die Gesetzeslagen auf beiden
Seiten. Es gibt keine formale Vereinbarung zum 8§ 8a SGB VIII mit der ARGE, aber im
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Sanktionsfall gibt es eine Informationspflicht an den ASD, wenn Kinder von 0 bis 8
Jahren in der Bedarfsgemeinschaft davon betroffen sind. Auch mit alen anderen Tra
gern haben wir Vereinbarungen zum § 8a SGB VIII getroffen, die in diesen Gesetzes-
kontext eingebunden sind. Die Umsetzung funktioniert gut.

Es gibt leider relativ wenige Abstimmungen im Bereich Hilfeplanverfahren und Ein-
gliederungsvereinbarungen und bei der Vermittlung in Arbeit und Arbeitsgel egenheiten.
An dieser Stelle besteht ein hoher Optimierungsbedarf auf beiden Seiten.

Weniger formalisierte Verfahren — Kontakte zum Fallmanagement

Auf der operativen Ebene wird oft besser zusammengearbeitet als Uber formale Verein-
barungen. Im ASD arbeiten an vielen Stellen Mitarbeiter, die schon ein Gespur dafr
entwickelt haben, welche Klienten Hilfe benétigen, und diese zur ARGE begleiten. Sie
fuhren dann Gesprache mit der ARGE, wenn es um die Entscheidung zu Sanktionen
oder auch um Eingliederungsvereinbarungen geht. Ein grof3es Problem sind bei uns in
diesem Bereich die Suchtkranken. Die ARGE ist oft der Meinung, dass diese in keine
Beschéftigungsmalinahme gebracht werden kénnen, wahrend der ASD eine Beschéfti-
gung zur Bewdltigung der Suchtproblematik dringend anrét. In diesem Bereich arbeiten
wir mit kleineren LOS-Projekten (Lokales Kapital fir soziale Zwecke). Diese sind mit
10.000 Euro ausgestattet, das reicht natlrlich nicht aus.

Fur die Begleitung von Klienten zum Fallmanagement haben wir keine Standardverfah-
ren.

Abhangig von den konkreten Fallkonstellationen und dem/der jeweiligen Mitarbeiter/in
gibt es schon Beispiele guter Zusammenarbeit. Das ist selbstverstandlich zu wenig. Wir
werden die subjektiven Faktoren nie ganz auflésen konnen, aber die Zusammenarbeit
zum Wohle der Klienten kann nicht lediglich vom Willen der Mitarbeiter zur Zusam-
menarbeit abhangen. Die Kooperation kann nicht pl6tzlich aufhdren, wenn ein Mitarbel -
ter aus dem Dienst ausscheidet oder in einen anderen Bereich wechselt, sondern sie
muss strukturell verankert werden.

Bisher gibt es keine systematische Abstimmung von Eingliederungsvereinbarungen und
Hilfeplanen. Esist sicher nicht in jedem Fall moglich. Wir haben 3.300 arbeitslose Ju-
gendliche in der ARGE. Den ASD wirde es Uberfordern, wenn er in jede einzelne Ein-
gliederungsvereinbarung einbezogen werden musste. Ebenso kann der Fallmanager
nicht bei jedem Hilfeplanverfahren dabei sein. Trotzdem wéare es wichtig, jeweils
Kenntnis von den Inhalten dieser Verfahren und Vereinbarungen zu erlangen.

Beispiel aus dem Fallmanagement

In unserem Beispiel geht es um eine junge, 23-jdhrige Frau mit einem dreijahrigen
Kind. Sie hat keinen Schulabschluss, keine Berufsausbildung und hat bisher
Hilfsarbeiten verrichtet.

Aufgrund der Kinderbetreuungszeit war sie bisher nicht unbedingt verpflichtet,
dem Arbeitsmarkt zur Verfigung zu stehen. Darum bestand auch kein intensiver
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Kontakt zu ARGE und Jugendamt. Im Jahr 2007 — das Kind war zweieinhalb Jah-
re — gab es eine Beratung der jungen Frau durch die ARGE. Dort aul3erte sie den
Wunsch, den Hauptschulabschluss nachzuholen und eine Ausbildung zur Malerin
anzustreben. Die feste Motivation dazu war trotz des kleinen Kindes vorhanden.
Daraufhin wurde sie in eine berufsvorbereitende Bildungsmal3nahme vermittelt
und aus der Berufsberatung abgemeldet. In dieser Malinahme hatte die Frau die
Moglichkeit, den Hauptschul abschluss nachzuholen. Dort besteht im Ubrigen eine
Schnittstelle zum SGB |11, zur Berufsberatung der Agentur fir Arbeit, die uns als
ARGE-Mitarbeiter schwierig erscheint, denn die berufsvorbereitenden Mal3nah-
men werden allein von der Arbeitsagentur bezahlt und diese hat auch das alleinige
Entscheidungsrecht dartiber, wer in diese Mal3nahme einmiindet und wer nicht.
Mit dem Beginn der berufsvorbereitenden Bildungsmal3nahme war der Fall fir
uns und auch fir die Berufsberatung zunéchst geklért, es bestand kein weiterer
Handlungsbedarf. Sie hatte eine eigene Wohnung und eine eigene Bedarfsgemein-
schaft, war auch keine Kundin der ARGE mehr und bezog nunmehr Berufsausbil-
dungsbeihilfe.

Nach einem Tag in der berufsvorbereitenden Bildungsmal3nahme fehlte die junge
Frau unentschuldigt und erschien auch nach mehreren Ansprachen nicht mehr. Es
war kein Grund fur ihr Fehlen ersichtlich. Ihr ist vom Tréger gektndigt worden.
Das war fur den Mitarbeiter in der ARGE Anlass zur Einladung zu einem person-
lichen Gesprach. Weder auf die erste noch auf die zweite Einladung reagierte die
Frau, erst zur dritten Einladung. Das Versaumnis eines Meldetermins beim
Grundsicherungstréger zieht in der Regel Sanktionen nach sich, wenn man keinen
wichtigen Grund anfuhrt. In unserem Fall wurden zwei Termine versaumt, so dass
die Frage nach der Entscheidung tGiber Sanktionen anstand.

Im Gespréach stellte sich heraus, dass massive soziale Problemlagen der Grund fir
den Abbruch der Malinahme waren (Trennung vom Kindsvater, R&umungsklage,
Umzug, Schulden sowie Probleme bei der Betreuung des Kindes). An dieser Stel-
le hatte sich der ASD vermittelnd zur Sanktionsabwehr und zur Vermeidung von
Kindeswohlgefahrdung eingeschaltet. Die junge Frau nahm die Hilfe des ASD an.

Der ASD nahm Kontakt zum Vermittler auf, um konkretere Informationen zur
Problemsituation zu erhalten und zur Einschétzung der Moglichkeiten zur berufli-
chen Integration. Nicht nur die berufliche Situation war Gegenstand der Gespré-
che des ASD mit der ARGE, sondern die gesamte soziale Situation.

In der ARGE Leipzig besteht eine Trennung zwischen Arbeitsvermittler (person-
licher Ansprechpartner) und Fallmanager. Der Fallmanager ist fur Kunden mit
multiplen sozialen Problemen zustandig.

Es wurde vorgeschlagen, dass die junge Frau kunftig vom Fallmanager betreut
wird, um die sozialen Problemlagen gemeinsam mit dem ASD zu behandeln und
um gemeinsam vorzugehen. Die Einbindung ins Fallmanagement ist dem Vor-
schlag entsprechend erfolgt und die Sanktionen wurden ausgesetzt. Die Fallmana-
gerin und der ASD arbeiten gemeinsam mit der jungen Frau an der Beseitigung
der Probleme, so dass wir hoffentlich im September 2008 die junge Frau wieder in
der berufsvorbereitenden Mal3nahme begriifRen kdnnen.
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Fazit

Das Beispiel hort sich positiv an, aber in der Praxis lauft es nicht immer so gut. Zu-
sammenfassend |&sst sich feststellen:

= Die systematische Abstimmung von Hilfesystemen ist dringend geboten. Informa-
tionen kommen haufig in beide Richtungen zu spét.

= Quantitdt (Zahl der Eingliederungsvereinbarungen) zahlt haufig mehr als Qualitét.
Gerade bel benachteiligten Jugendlichen missen wir auf die Qualitét achten.

= Ausden vermeintlich leichten Féallen (Ausgangsliage) werden aufgrund dieser feh-
lenden Informationen komplexe Fale. Ware in unserem Fallbeispiel der ASD
eher eingeschaltet worden, hétte man rechtzeitig handeln konnen und die Proble-
me hétten sich nicht zuspitzen miissen.

= Der ASD muss Verfahren entwickeln, diese Einbindung standardméaldig zu errei-
chen, umgekehrt ist der Einbezug der Informationen in Hilfeplanverfahren not-
wendig.

= Personlicher Bezug zum jeweils anderen Ansprechpartner ist forderlich fur die
Zusammenarbeit, gerade bel den unterschiedlichen Strukturen der verschiedenen
Systeme. In einer groRen Kommune ist das personliche Kennenlernen sehr er-
schwert. In Leipzig arbeitet der ASD sozialraumorientiert, die ARGE jedoch
nicht.

= Schnittstellenprobleme bestehen auch insbesondere zwischen SGB 111 (Berufsbe-
ratung) und SGB 11. In Leipzig besteht eine relativ gute Zusammenarbeit der AR-
GE mit der Berufsberatung, u.a. aufgrund der rdumlichen Nahe in einem Haus.
Trotzdem entspricht die Ausrichtung der Arbeitsagentur in Bezug auf die Berufs-
beratung nicht ganz der Intention des SGB 1.

= Unsicherheiten bezlglich der Aufgaben/Zustandigkeiten des jeweils Anderen
mussen beseitigt werden. In Leipzig werden die Bezirkssozialarbeiter mit den
Aufgaben der Fallmanager bekannt gemacht, um das gegenseitige Wissen um die
Aufgaben zu erzeugen. Der ASD versteht sich in seinem Wachteramt und tritt
damit gegenliber der ARGE auf, aber es wird zu wenig in Richtung berufliche In-
tegration gedacht, auch in den Hilfeplanverfahren. Das hangt mit der Sozialisation
der Professionen zusammen. Daher mussen sich beide Seiten aufeinander zube-
wegen.
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Forum 3: Wie Jugendberufshilfe offensiv steuern und
gestalten nach Hartz IV? Wie hat sich die
Jugendberufshilfe im neuen System neu verortet?
Welche Identitaten gibt sie sich?

Gibt es die ,,alte Jugendberufshilfe“ noch, wie hat sie sich
im neuen System verorten kdnnen und woran erkennt
man sie?

PETER WALBROL
Geschéftsfuhrer, Jugendber ufshilfe Dusseldorf gGmbH

Um die 0.g. Fragen zu beantworten, mdchte ich eingangs kurz in Erinnerung bringen,

= mit welchen Herausforderungen die Jugendber ufshilfe (JBH) konfrontiert ist —
nicht als Tréger, sondern as Handlungsfeld der Jugendsozialarbeit und Teil der
Jugendhilfe,

= wie sich die alte Jugendberufshilfe neu verortet (zum Beispiel an den Schnittstel-
len) und welche Identitét sie angenommen hat.

Ich beginne mit den Her ausfor der ungen:

Das ist zum einen die Arbeitsmarktreform und zum anderen die Kinder- und Ju-
gendhilferechtsreform (wie alle Reformen der AGENDA 2010 sind dies vor alem
betriebswirtschaftlich motivierte Umsetzungen). Die Kernaussage der Agenda 2010
lautet: , Wir werden die Leistungen des Staates kurzen, Eigenver antwortung for-
dern und mehr Eigenleistung von den Einzelnen fordern.”

In diesem Spannungsfeld ist eine Angebotsstruktur zu schaffen, die moglichst allen Ju-
gendlichen eine FOrderung durch die Instrumente des SGB |1 (Grundsicherung erwerbs-
fahiger und hilfebedurftiger Alg I1-Empfanger), SGB Il (Arbeitsmarktférderung) und
des SGB VIl (Jugendsozial arbeit/Jugendberufshilfe) ermdglicht.

Ob die Jugendberufshilfe und damit ihre anvertraute Klientel zwischen diesen Reform-
blocken aufgerieben und je nach Kassenlage der Kostentréger Opfer oder Mitgestalter
geworden sind, hangt letztendlich davon ab, wie die Akteure der Jugendberufshilfe ihre
Kompetenzen im Dialog mit den Trégern der ARGE, der Arbeitsagentur und der Kom-
mune vor Ort einbringen kdnnen.

Das Druckpotenzial auf die JBH wird deutlich,

1. durch die Einkaufspolitik der Bundesagentur fur Arbeit mit ihren bekannten Ne-
benwirkungen durch den Preis- und Wettbewerbsdruck auf die Bildungstréger;

a. Erfahrene und gut funktionierende regionale Netzwer ke gehen verloren; Tré
ger bieten sich gegenseitig in den wirtschaftlichen Ruin.
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b. Der hohe betriebswirtschaftliche Druck, dem die Bildungstrager insbesonde-
re durch die starke Preisorientierung ausgesetzt sind, macht sich auch konzep-
tionell* 2 daran bemerkbar, dass vor allem berufsqualifizierende Ziele verfolgt
und formal abgearbeitet werden.

c. Analog dazu nehmen sozialpadagogische Arbeitsweisen und Zielsetzungen
oft nur den Charakter , zusétzlicher freiwilliger Leistungen® an.® Eine padago-
gisch tragfhige Bearbeitung individueller Problemlagen scheint vor diesem
Hintergrund recht unwahrscheinlich.

d. Die veranderte Zuweisungspraxis — Zuweisung nur bei hohem erwartbaren
Fordererfolg — fiihrt zu Creaming-Prozessen.*

2. durch die neue Kundensteuerung und den damit einhergehenden Selektionspro-
zess im Kontext der Hartz I V-Gesetzgebung;

3. durch die neue Forderlogik der Vor- und Nachrangigkeit der entsprechenden
Gesetzblicher des SGB I, SGB 111 und SGB VIII. Hier lauft die JBH Gefahr, mit
ihren Ressourcen ausgetrocknet zu werden, weil der Vorrang des SGB VIII ge-
geniiber dem SGB Il aul3er Kraft gesetzt wurde und V erschiebebahnhdfe entste-
hen kénnen.

4. Aktuell besteht die Beflirchtung, dass durch die Rechtsauffassung des Bundesmi-
nisteriums fir Arbeit und Soziales zu 8 16 Abs. 2. 1 SGB |1 und die daraus resul-
tierende Durchfuhrungsanweisung der Bundesagentur fur Arbeit (DA) Kombi-
Maldnahmen wie beispielsweise der nachtrégliche Hauptschulabschluss oder
,Deutsch als Fremdsprache® als , sonstige weitere Leistungen* lediglich als er-
ganzende Einzelfallhilfen zur beruflichen Integration eingesetzt werden kénnen —
eine Projektforderung scheidet aus — oder zukinftig nur im Rahmen ausschrei-
bungspflichtiger Mal3nahmen, wie BvB (Berufsvorbereitende Bildungsmali3nah-
men), durchgefihrt werden kénnen.

5. Rickmeldungen aus der Praxis an den Kooperationsverbund Jugendsozialarbeit
machen Befirchtungen Uber eine Verhinderung von Kofinanzierungen und die
Gefahrdung der Angebote in Kooperation mit der Jugendhilfe deutlich. Dies wird
allerdings durch die DA nicht bestétigt.

Ich komme nun kurz zu den Wirkungen:

Besonders betroffen von dieser Entwicklung ist die Zielgruppe der sozial benachteilig-
ten und individuell beeintrachtigten jungen Menschen, die weder Zugang zum 1. Aus-

! Dieneuen BvB bei spiel sweise kennzeichnen sich durch eine stérkere Ausrichtung am indiviquellen
Forderbedarf, eine insgesamt verkir zte For der dauer sowie eine stérkere Betonung des Uber -
gangser folgs und wesentlich geringerem Anteil an sozialpadagogischer Arbeit

2 1:11 bei Reha (1/3 Aushilder, 1/3 Lehrkraft, 1/3 Soz.péd.); mindestens 10% soz.pad Fachkréfte

3 vgl. Christe/Wende 2007, S. 136

4 S0 sind laut einer Untersuchung des IAB die,,am wenigsten qualifizierten Jugendlichen sowohl in den

berufsvorbereitenden Mal3nahmen als auch bei den Mal3nahmen der aktiven Arbeitsférderung unterrep-
rasentiert”
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bildungs- und Arbeitsmark finden noch in den funktionalen Massenbetrieb der Arbeits-
marktprogramme der Arbeitsagenturen passen.

Sie erleben den Weg in die Erwerbsarbeit zunehmend als Misserfolg — wie vieles vorher
auch. Die Normvorstellung, als kinftige Arbeitskréfte in die Gesellschaft hineinzu-
wachsen und somit durch Erwerbstétigkeit vollwertiges Mitglied der Gesellschaft zu
werden, wird zunehmend verwehrt.

Folgen sind Demotivation oder psychosoziale Probleme wie Verhaltensauffalligkeiten
oder emotional e Beeintréchtigungen.

Eine bereitsfur die ,alte” Jugendberufshilfe immer wieder angemahnte Forderung nach

= Lebensweltorientierung,

= einem ganzheitlichen Bildungsverstandnis' und

= psychosozialer Stabilisierung als Grundvoraussetzung fur die Integration junger
Arbeitdoser in den Arbeitsmarkt

wird unter der neuen Politik immer weniger eingel6st, sondern durch das SGB |1 auch
gesetzlich als nachrangig erklért.

Schauen wir uns den Grundsatz des Forderns nach § 2 SGB 1 an, so setzt der Gesetzge-
ber eine entsprechende Eigenverantwortung, Selbsténdigkeit des Hilfebedirftigen und
Pflichtbewusstsein zur aktiven Mitwirkung voraus.

Wahrend das SGB Il diese Eigenschaften a's selbstverstéandlich und jederzeit abrufbar
betrachtet, ist dem SGB VIII zu eigen, diese Eigenschaften bei den jungen Menschen
erst mittel s sozia padagogischer Methoden zu entwickeln und anzulegen.

Insbesondere sozial benachteiligte und individuell beeintrachtigte Jugendliche werden
den Anforderungen nach Eigenverantwortung und selbstverantwortetem Handeln oft
nicht gerecht. lThnen fehlen diese personalen Kompetenzen bzw. sie sind zu schwach
ausgepragt, um Probleme und Anforderungen adaquat bewéltigen zu kénnen.

Kurzer Problemaufriss:

Hinsichtlich der Leistungskonkurrenz zwischen SGB Il +VIII gibt es eine kongruente
Schnittmenge, und zwar beztglich
= Altersgruppe (16 bis 25 bzw. 0 bis 26 Jahre),

= gpezifischer Merkmale wie soziale Benachteiligung (Migration, sozialer Brenn-
punkt),

= erhohter Unterstlitzungsbedarf.

Allerdings muss bei SGB V11 keine Erwerbsfahigkeit vorliegen; bei SGB 11 mindestens
drei Stunden am Tag.

1 2B vgl. Galuske 2004; Krafeld 2000;Walther 2000; Arnold/Bohnisch/Schréer 2005
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Nur der erhohte sozial pddagogische Forderbedarf legitimiert eine Férderung nach SGB
VIII.

Hier sind die Leistungstréger nach SGB Il und SGB VIII gefragt, entsprechende Mal3-
nahmen gemeinsam zu entwickeln und fur eine erfolgreiche Integration umzusetzen.

Eine verschéarfte Einschrankung solcher Kooperationsformen fihrt dazu, dass sich ein-
dimensional ausgerichtete Mal3nahmen zu regelrechten Motivationskillern entwickeln
koénnen und die Betroffenen perspektivlios in einer Sackgasse und mit Gberdurchschnitt-
lich hoher Arbeitdosigkeit oder ,, sonstigem Verbleib* enden.

Verortung

Im Vergleich zur , alten Mal3nahmelandschaft“ besteht neben der Kundensteuerung eine
weitere wesentliche Neuerung in der Institutionalisierung von Arbeitsgelegenheiten in
die junge Erwachsene nun gemal3 8 16 (3) SGB |1 vermittelt werden, wenn nichts mehr
geht. Das heil¥t, weder der 1. Ausbildungs- und Arbeitsmarkt noch die Férderung durch
die Arbeitsmarktprogramme der BA kommen fir diese Klientel in Frage.

Verlassen wir nun die allgemeinpolitischen bundesweiten Gefahrenzonen und kommen
wir jetzt nach Dusseldorf.

Die ARGE Dusseldorf beschreibt in ihrem Arbeitsmarktprogramm 2007 diese Ziel-
gruppe fur Arbeitsgelegenheiten wie folgt:

»Die Zielgruppe ... zeichnet sich in der Regel durch eine massive Ballung von Vermitt-
lungshemmnissen aus:
= mangelnde Schulbildung und Sprachkompetenz,
= erhebliche Defiziteim Sozialverhalten,
= geringe Frustrationstoleranz,
= geringe Motivation —
- auch aufgrund mehrfacher V ersagenserlebnisse,
- fehlende Einsicht in die Notwendigkeit, die eigene Situation zu verandern,
- Ruckzug von Migranten nach mehrfachem Misserfolg in Parallel strukturen.”
Aus der Erkenntnis, dass man die beschriebenen Problemlagen berlicksichtigen muss,
hat man in Dusseldorf in den letzten Jahren ein sehr binnendifferenziertes Angebot fir
die Zielgruppe entwickelt. Die Angebote werden fast alle durch einen Kooperationsver-

bund zwischen AWO, Caritas und der JBH Dusseldorf durchgefuhrt, aso durch aner-
kannte Trager der Jugendhilfe.

Abbildung 1 verdeutlicht diese Angebotsstruktur.
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Das gemeinsame Jugendjobcenter von Arbeitsagentur und ARGE gliedert sich in Dis-
seldorf in zwei Unterabteilungen auf.

1. diedirekte Integration fur die marktnaheren Kunden. Fiur diese Kundengrup-
pe steht das gesamte Angebot der Arbeitsmarktforderung nach SGB 111 zur Ver-
figung bzw. die direkte Integration in den Arbeitsmarkt.

2. die aktivierende Integration fur die marktferneren Kunden, differenziert nach

a. (1G) Stabilisierungsbedarf: Heranflihrung an eine Erwerbstétigkeit

Je nach individueller Eignung direkte Zuweisung in das binnenstruktu-
rierte Angebot der U25-AGHs (Arbeitsgel egenheiten) inklusive 3. Weg.

b. (IF) integrationsfern:

Das Einstiegsmodell fur alle Neukunden und Wiedereinstiegsmodell fur
Altkunden mit hohem Betreuungs- und Hilfebedarf und unklarer Progno-
se, diese kommen alle in das Projekt Wegweiser.

Die Zielgruppe ist gekennzeichnet durch Gberdurchschnittlich hohes per-
sonliches Problempotenzial und bel astendes instabiles soziales Umfeld.

Die Jugendlichen befinden sich zudem haufig in Phasen akuter oder ab-
schwellender Lebenskrisen (Schulden-, Drogen-, Delinquenz-, Woh-
nungsproblematik). Sie zeichnen sich durch ihre unstrukturierten Wahr-
nehmungs-, Denk- und Handlungsfahigkeiten aus, es fehlt ihnen an Kon-
tinuitét, Durchhaltevermogen und Regel akzeptanz.

Aktivierende Integration erreicht die Jugendlichen direkt Uber Termin-
vereinbarung oder Uber aufsuchende Arbeit,

hélt sie durch ein niederschwelliges, individuell abgestimmtes Bera-
tungssystem,

fordert sie mittels integrativer Hilfestellungen und Unterstiitzungseis-
tungen sowie

durch ein strukturgebendes, sinnstiftendes Praxisangebot.

Die Teilnehmer bleiben im Prinzip so lange in diesem Projekt, bis der
Druck der Lebensverhéltnisse aufgearbeitet ist und der Kopf fir die be-
rufliche Integration wieder frei ist; danach werden sie passgenau in wei-
terfihrende Mal3nahmen des SGB |l oder kofinanzierte Mal3nahmen
vermittelt; die Wochenarbeitszeit variiert von 15 bis 30 Stunden pro
Woche;

Das Beratungs- und Praktikumsprojekt zeichnet sich aus durch:

0 hohe Betreuungsdichte 1:11 Soz.péd; 1:11 Fachanleiter,
0 insgesamt 87 Plétze bei 3 Trégern der Jugendhilfe

Nachgelagerte Qualifizierungsmalihahmen

Die ARGE Disseldorf stellt insgesamt 419 Arbeitsgelegenheiten mit Qualifizierung zur
Verfugung, die sich durch ihre binnendifferenzierte Struktur wie folgt aufteilen:

= Berufliche Vorbereitung und Hauptschulabschluss (HSA) in Kooperation zwi-
schen JBBH+VHS (48)
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Deutsch am Arbeitsplatz (48);

Dezentrales Jobtraining fur bereits stabilisierte TN in Einzelmalinahmen (Beispie-
le: Buroassistenz, Umweltinspektoren, Hausmeister, padagogische Helfer in Kin-
dergérten);

JobAct — eine Kombination von Theaterpadagogik, Biografiearbeit und Bewer-
bungsmanagement (Projektfabrik Witten, JBH) fur Altbewerber;

228 Werkstattprojekte (Gruppenmal3nahmen) in 11 verschiedenen Berufsfeldern

Querschnittsmodul fur alle AGHs Stitz- und Forderunterricht zur Vorbereitung
auf den HSA,;

90 niederschwellige Kombimal3nahmen im Schnittfeld SGB 11/SGB VIl in unter-
schiedlichen Projekten
- U18, in W, Kommstruktur, Tanzprojekt;

Aufsuchende Aktivierungshilfe fir ,, abgetauchte Jugendliche®;

Pilotprojekt 3. Weg in die Berufsausbildung NRW, modularisierte, individuali-
sierte Berufsausbildung; Verbindung von BvB und Berufsausbildung;

JobPlus fur TN zur direkten Vorbereitung und Begleitung in betriebliche Ausbil-
dung;

Flankierende Hilfen;

Die Klassiker der SGB VIl Mal3nahmen (aber auch hier verstérkter Praventions-
ansatz)

- Jugendwerkstatten: breit gefacherte Form der Nachsozialisation und Bildung
von stark ausgegrenzten jungen Menschen im Spektrum von funktionalen An-
alphabeten Uber lernbehinderte Forderschiler, minderjéhrige Flichtlinge bis
hin zum Hauptschiler mit psychischen Problemen (zum Beispiel Magersucht,
Gewaltbereitschaft),

- Schulmudenprojekte in Kooperation mit Schulamt und Jugendhilfetrégern,
- Streetworkprojekte (Beratung).

Erfolgszahlen 2006:

Aktivierungsguote: 48 Prozent,
Vermittlung: 1.023.

Erfolgzahlen 2007:

Aktivierungsquote: 55 Prozent,
Vermittlung: 1.441.

Im 1. Quartal 2007 lag die Arbeitslosenquote im U25-Bereich bei nur 3,4 Prozent (942)
(NRW: 3,4-17,3 Prozent). Damit hat Dusseldorf bereits in 2007 den geringsten Anteil
der unter 25-Jahrigen von allen ARGEN und Jobcentern in NRW. Die Arbeitslosenquote
im Bereich U25 liegt derzeit mit 705 Jugendlichen mit 2,9 Prozent auf dem niedrigsten
Stand in NRW.
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Forum 3: Wie Jugendberufshilfe offensiv steuern und
gestalten nach Hartz IV? Wie hat sich die
Jugendberufshilfe im neuen System neu verortet?
Welche Identitaten gibt sie sich?

Die Berliner Jugendberufshilfe ringt um ihre/eine ldentitat
und will im Hilfesystem identifizierbar bleiben.

MICHAEL HABERKORN
Geschéftsfuhrer, Berliner Verband fir Arbeit und Ausbildung (bvaa)

Der Berliner Verband fur Arbeit und Ausbildung ist ein Dachverband fir Beschéfti-
gungs-, Bildungs- und Ausbildungstrager in Berlin und hat etwa 60 Tragermitglieder.
Unsere Funktion besteht in der Moderation zwischen den verschiedenen Leistungstra-
gern und auch zwischen Leistungstragern und den Auftraggebern (Jugendamt, Jobcen-
ter, Arbeitsagentur, Senatsverwaltung). Wir haben somit eine Schnittstellenfunktion, die
wir zu nutzen suchen, um Anregungen in die Debatte zur Jugendberufshilfe zu geben
und auch Verénderungen zu bewirken.

Uber Berliner Erfahrungen zu berichten, ist kompliziert. Berlin hat 12 Verwaltungsbe-
zirke mit 12 Jugendamtern, 12 Jobcentern und 3 Arbeitsagenturen mit Steuerungsfunk-
tion, eine Regionaldirektion und zwei teils konkurrierende Senatsverwaltungen fur die
Bereiche Bildung sowie Arbeitsmarkt. Dieses Gesamtkunstwerk unterschiedlichster
Handlungsweisen gilt es fur die Trager zu durchdringen und darin zu kommunizieren.

Dennoch hat unser Verband vor kurzem eine Bestandsaufnahme zu den Auswirkungen
des SGB Il auf die Jugendberufshilfe und anverwandte SGB I1-Angebotsformen im U-
25-Bereich in Berlin durchgefihrt. Die Bestandsaufnahme fiel sehr kritisch aus, sie soll
im Folgenden skizziert werden.

Ausgangslage vor Einfihrung des SGB 11

Seit 2001 bis 2004 wurden die Ausbildungsplétze in der Jugendberufshilfe von etwa
1.200 auf 600 halbiert. Die geplante Einflhrung des SGB |1 |6ste Beftirchtungen bei den
Trégern aus, dass dies fir etliche Jugendamter zum Anlass genommen wirde, eine wei-
tere Verantwortungsverlagerung von Jugendberufshilfeleistungen auf die Jobcenter
durchzuftihren. Vor dem Hintergrund der permanenten Berliner Haushaltskonsolidie-
rung hatten Jugendamter mit dem Verweis auf das Kompendium der Bundesagentur fir
U25 angekiindigt, dass nun die Jobcenter fir die Ausbildung und fur sonstige Leistun-
gen zustandig waren, da die Aufgabenbeschreibung in diesem Kompendium fast iden-
tisch mit den Aufgaben der Jugendberufshilfe ware.

Das hatte alle sehr irritiert und wir versuchten mit Offentlichkeitsaktionen und Interven-
tionen beim Landesparlament fur die Beibehaltung des Umfangs der Jugendberufshilfe
zu kampfen. Parallel dazu aber entwickelte bereits die Landesregierung ein Konzept der
Ausbildungskooperation mit Kostenteilung zwischen Jugendamtern und Jobcentern.
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Kunftig sollte mit den Jobcentern Uber die Ausbildungskosten fur Jugendliche mit Ju-
gendhilfebedarf verhandelt werden, wahrend die Jugendamter die Kosten fir sozialpé-
dagogische Betreuung Ubernehmen. Das sollte eine Art Bestandswahrung fur die Aus-
bildungsplatzanzahl bewirken. Da man vor Einfiihrung der Jobcenter mit diesen auch
nicht verhandeln konnte, wurde ein eigenes Konzept erstellt und gehofft, dass dies auch
so umgesetzt wirde. Dieser Kostensplittungsvorschlag war leider Wasser auf die MUh-
len der sparwilligen Jugendamter.

Es entwickelten sich wechsel seitige Hoffnungen: Die Trager hofften, dass die JobCenter
Jugendliche mit Jugendhilfebedarf zu den Jugendémtern schicken wurden, damit diese
dann mit Leistungsangeboten tétig werden mussten.

Die Jugendamter setzten auf die JobCenter als zentrale Ersatz-Auffang- und Leistungs-
behorde.

Die JobCenter jedoch befanden sich zunéchst in einem Findungsprozess. Sie dachten in
der Planungsphase auch nicht Gber Kooperationsformen mit anderen Leistungstrégern
nach. Sie waren zudem im ersten Jahr hauptséchlich damit beschéftigt, tberhaupt funk-
tionsfahig zu werden.

Seit dem Jahreeinsdes SGB ||
Mit Inkrafttreten des SGB |1 trafen prompt die Beftrchtungen der Ausbildungstrager in
der Jugendhilfe ein:

= Es gab weitere Riuckgénge bei den Ausbildungsbewilligungen in der Jugendbe-
rufshilfe. Bis heute sind drei Viertel aler von der Jugendberufshilfe finanzierten
Ausbildungspléatze weggefallen. Stattdessen wurden mehr Berufsvorbereitende
Bildungsmalinahmen (BvB) angeboten.

= Parallel dazu wurden weitere Etatkirzungen in der Jugendhilfe um durchschnitt-
lich 20 bis 30 Prozent vorgenommen; an die Sozialarbeiter wurde der Auftrag ge-
geben, die Bewilligung einer Ausbildung nicht mehr allein zu treffen, sondern
diese Entscheidung auf die Amtsleiter durchzustellen. Jeder Sozialarbeiter sollte
zuerst daran denken, wie teuer ein Ausbildungsplatz ist. Die Amter wollten es sich
nicht mehr leisten, fir einen ganzen Ausbildungszeitraum Mittel der Jugendbe-
rufshilfe zu binden, daher Ubernahmen viele nur noch die sozial padagogische
Betreuung, die Uberschaubarer und besser steuerbar ist. Es fand aul3erdem wegen
aktueller Vorkommnisse eine Ausgabenverlagerung auf den Kinderschutz statt, so
dass die Mittel fur die Jugendberufshilfe noch einmal gekiirzt wurden.

= Die Ausbildungstrager suchten aus Uberlebensgriinden nach neuen Aufgaben jen-
seits von Jugendberufshilfe-Ausbildung (Profilings, Kompetenzfeststellung, Auf-
gaben im Ubergang Schule — Beruf). Sie begaben sich teilweise in den SGB 111-
Bereich (BvB, BAE — Ausbildung in aul3erbetrieblichen Einrichtungen), also in
den Ausschreibungsbereich), den viele bis dato nicht kannten, weil die Auftrage
vorher im Rahmen der Jugendhilfe vollig anders und personenbezogen vergeben
wurden.
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= Einige kleine Tréger beharrten aus Qualitdtsgrinden (L eistungsvereinbarungen)
auf ihrem Weg, reine Jugendberufshilfe anzubieten, und haben es bis heute nach
Uberwindung von kleineren und groReren Problemen geschafft, dies durchzuhal-
ten.

K ooper ation Jugenddmter — Jobcenter

Im Land Berlin gibt es bisher nur in drei Bezirken Ausbildungskooperationen mit unter-
schiedlichen Konzepten und ohne stabile Planungsgroféen. Diese Jugendadmter und Job-
center haben begonnen, Ausbildungskooperationen mit dem vom Senat vorgeschlage-
nen Finanzierungsmodell zu schliefZen.

Jugendliche in den anderen Bezirken, die einen Bedarf an Jugendberufshilfe(JBH)-
Ausbildung haben, haben Pech. Diese drei Bezirke bedienen eine Kapazitét von fast 300
Ausbildungen. Diskutiert wird allerdings, ob nur stabile Jugendliche in den Aushil-
dungskooperationen eine Chance bekommen, also schwierige drauf3en bleiben missen.

Diese Auseinandersetzung wird in Berlin nicht offen und ehrlich genug gefihrt. Das
hangt damit zusammen, dass intern die Tréger lieber stabilere Jugendliche nehmen, well
man mit Blick auf die Finanzierung sicherstellen will, dass die Jugendlichen méglichst
alle dabel bleiben, denn jeder Jugendliche, der ausféllt, reduziert erst einmal die Finan-
zierungsgrundlage der jeweiligen Trager. Man will kein Risiko eingehen, zumal nicht
sicher ist, wie schnell der ,,Nachschub* kommt. Eine offene Diskussion dartber ist
schwer moglich, denn Kritik der Trager an den Auftraggebern kann schnell zum Auf-
tragsverlust fihren.

Die Jugendlichen sind in den Kooperationsverbiinden auf die verschiedenen Werkstét-
ten unterschiedlicher Trager verteilt, so dass eine individuelle Betreuung vor Ort, so wie
sie bisher in der Jugendberufshilfe Ublich war, nicht stattfindet. Auf3erdem sind Bedin-
gungen an die Ausbildung geknupft, die es in der JBH nicht gab, zum Beispiel, dass
nach funf unentschuldigten Fehltagen ein Rauswurf erfolgt, auch bei Jugendlichen mit
hohem Forderbedarf.

Die Ausbhildung Uber die Kooperationsverbiinde Jugendamt/Jobcenter bietet kaum noch
die Mdoglichkeit individueller Fallarbeit (Zeit/Ort/verschiedene Arbeitsplétze...). Aus
Sicht der Trager gibt es kaum noch eine klassische JBH im Rahmen der Kooperation
und wesentlich weniger (bis keine) Fallbesprechungen.

Uberwiegend entscheiden die Jobcenter Uber die Besetzung der Kooperations-
Ausbildungsplétze. Sie entscheiden oft auch Uber den Rauswurf eines Jugendlichen.

Vertrackte und komplexe Mischfinanzierungen werden geboren, mit extrem hohem
Verwaltungsaufwand durchgefiihrt (ESF/EU) oder sterben wieder (SWL-Skandal) aus
Ubergeordneten Zustandigkeitsmachtkampfen.

Die Qualifizierung und die Arbeitsbedingungen der Mitarbeiter/innen der Jobcenter sind
hochst unterschiedlich.
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Angaben zur Schulung/Ausbildung zum/r Fallmanager/in gibt es nicht. Im Durchschnitt
betragt der Fallschlissel laut aktueller Angaben von der Regionaldirektion Berlin an-
statt 1:75, wie vorgesehen, lediglich 1:175. Zwischen den einzelnen Jobcentern gibt es
grof3e Unterschiede im personellen Ausstattungs- und Qualifikationsniveau.

M Ghsamer K ooper ationspr ozess

Neun Verwaltungsbezirke haben noch keine Ausbildungskooperationen abgeschl ossen.
Die Empfehlungen der Landesregierung nutzen aber nichts, wenn sich Jobcenter und
Jugendamt dieser Empfehlung nicht anschlief3en. Es gibt sowohl Jobcenter als auch Ju-
gendamter, die kein Interesse daran haben, Ausbildungskooperationen einzugehen.

Die Landesarbeitsgemeinschaft Jugendberufshilfe hatte versucht, diesen Prozess mit
einem eigens entwickelten Vorschlag fir ein Kooperationsmodell Uber verbindliche
Formen der Zusammenarbeit zwischen den bezirklichen Leistungstrégern zu unterstit-
zen. Dieses Modell haben Landesregierung und Berliner Parlament fir gut befunden
und an alle Jobcenter und Jugendadmter senden lassen. Aber auch das hat bisher nicht
zur Entwicklung einer ausgereiften Form der Zusammenarbeit gefihrt.

Es gibt zwar verschiedene Kooperationen innerhalb der Bezirke — von 12 haben acht
Bezirke eine Kooperation mit sehr unterschiedlichen, teilweise sehr formalen, teilweise
intensiveren Abspracheregelungen — ein Organisationsmodell mit einem zwingenden
Ablauf, der fur Jugendliche keine Zustandigkeitslocher entstehen lésst, sondern eine
nahtlose Ubergabe von einer Institution in die andere sichert, gibt esin Berlin in einer
ausgereiften Form noch nicht.

Qualitatsverlustein der Jugendber ufshilfe ...

In Berlin dominiert die Ausgabenplanung nach Kassenlage oder nach tagesaktuellen
Ereignissen.

Generell gehen Mischfinanzierungen, die zwischen Jobcenter, Arbeitsagentur, Européi-
schem Soziafonds (ESF) und den Jugendémtern entstehen, in der Regel gegen die bis-
herige Qualitdt der Jugendberufshilfe und verderben die Preise. Man erreicht mit misch-
finanzierten Projekten keine Jugendhilfequalitét mehr, so wie sie in Leistungsstandards
beschriebenist.

Die Jugendlichen kommen im Jugendamt nicht mehr an — oder werden von dort erst
einmal auf Jobcenter verwiesen und bleiben dort ,, kleben”, ohne dass eine entsprechen-
de Empfehlung mitgegeben wurde.

Es gibt 20 bis 40 Prozent weniger Teilnehmer an Jugendberufshilfe-Ausbildungen as
vor der Einfihrung des SGB I1. Es findet ein starkes Umschwenken von Ausbildung zu
Berufsvorbereitenden Bildungsmalinahmen (BvB), beruflichen Orientierungen oder
Einzelprojekten statt. Der Ubergang von der Schule in den Beruf wird starker belegt.

Nur wenige Tréger erreichen kostendeckende Belegung ihrer Ausbildungsgange im
Rahmen der Jugendberufshilfe, ansonsten arbeiten sie an Rande der Selbstausbeutung.
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Es ist inzwischen die Regel, dass Ausbildungsgéange nur noch zu zwei Dritteln belegt
sind. Das hat zur Folge, dass die Trager bei ihren Gehaltern sparen, welil sie ansonsten
die Aufgabe nicht erflllen kénnen.

Jugendliche missen vor Eintritt in die Ausbildung (JBH/BAE) unnétig viele Schleifen
durchlaufen (Berufsorientierungsmal3nahmen, BvB, Aktivierungshilfe...). Das demoti-
viert viele.

Es gibt nach der Aushbildung keine Einstiegsangebote in die Praxis, wie friher in der
JBH in Berlin tblich. Die Jugendlichen wurden auch nach der Ausbildung noch sozial-
padagogisch begleitet. Jetzt wird eher auf den Jugendlichen Druck durch das Jobcenter
auf eine schnelle Annahme einer sozialversicherten Beschaftigung, einer Arbeitsgele-
genheit mit Mehraufwandsentschadigung (MAE) oder sonstiger Beschéftigung ausge-
ubt; der Grund: Man ist dort an einer hohen Aktivierungsquote interessiert.

...und in den Jobcentern

Viele Tréger, die Trainingsmaldnahmen der Jobcenter durchfihren, klagen Uber viel
Aktivierung fur kurze Zeitraume mit dem Ergebnis, dass keine gute Arbeit geleistet
werden kann — zusammengefasst: Kurzatmige Programme, kurzatmige Hilfe, kurzatmi-
ge Erfolge.

Es gibt fur Jugendliche im Rahmen von MAE unglaublich blrokratische und preisbre-
chende Aufgaben, zum Beispiel sechs Monate mit dreistufigem Qualifizierungsantell
und betrieblichen Trainingsmal3nahmen fir 400 Euro, inklusive unbezahlter Mal3nah-
meunterbrechung wegen betrieblicher Trainingsmaldnahme, die aul3erhalb der MAE
stattfinden muss.

Jede Qualifizierungsmal3nahme bekommt ihr eigenes Zertifikat. Jedes Jobcenter und
auch jeder Trager mochte gern ihr Zertifikat an die Teilnehmenden der Mal3nahmen
geben, ob sie nun drei, sechs oder neun Monate dauerte. Es stellt sich die Frage nach der
Qualitét eines Zertifikats — denn es gibt unendlich viele Berliner Trager mit unterschied-
lichen Konzepten — und dessen Wert fur die Jugendlichen.

Das letzte , Qualitétsblitzlicht” ist eine an die Jobcenter gestellte Frage: Wer erkennt,
wann ein Jugendlicher ein Jugendberufshilfe-Jugendlicher ist oder ein Jugendlicher, der
Uber das SGB 11 betreut werden kann?

Auf der Suche nach der Identitat der Jugendberufshilfein Berlin —weg ...

Es gibt vidle populére (Reiz-)Vokabeln in Berlin: Hartz 1V, Jugendarbeitslosigkeit,
Hauptschul-Desaster, Flughafen Tempelhof... — Jugendberufshilfe ist nicht darunter.

Mit der Aufgabenverlagerung der Jugendhilfe in die Bezirke verlor sich auch die politi-
sche Gesamtverantwortung fur die Jugendberufshilfe. Die Landesregierung erklart sich
far nicht zustandig. Also gibt es auch keine landesweite Bedarfsplanung und keinen
Steuerungsanspruch durch die Landesregierung.
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In vielen Jugendamtern herrscht nur noch geringe Gespréchsbereitschaft tber klassische
Jugendberufshilfe-Angebote; also sind Jugendamter nicht mehr als Anlaufstellen fir
Ausbildungswillige mit Jugendhilfebedarf populér, well viele Jugendliche von dort kei-
ne Hilfeangebote mehr erwarten.

In Hauptschulen ist Jugendberufshilfe ein immer weniger bekannter Begriff — Jugend-
sozialarbeit schon.

... und hin — zur Entwicklung von multilater alen Beratungsnetzwer ken

Die Jugendberufshilfe-Trager engagieren sich zunehmend im Bereich Ubergang Schule
— Beruf und entwickeln und praktizieren dort unterschiedlichste Beratungskonzepte.

Jugendhilfetrdger sind in Jugendberatungshausern und in Kompetenz-Agenturen tétig
und fuhren Projekte im Rahmen des SGB 1l und SGB Il durch. Jugenddmter gehen
dazu Uber, Jugendberatungshauser mehr a's bisher zu férdern und Beratungsnetzwerke
auszubauen.

Die Trager der Jugendberufshilfe beginnen sich langsam, nach dreijdhrigem Orientie-
rungskampf in diese Beratungsnetzwerke hinein zu sortieren und sich damit auch zu
identifizieren. Eine Anerkennung muss allerdings gegentber Lehrern, Berufsberatern
und Jobcentern immer wieder erst erkampft werden.

Die schon erwdhnten Uberlebenden kleineren Ausbildungstrager agieren vor allem in
Angebotsnischen mit speziellen Zielgruppen.

Zur besonderen allgemeinen Bedarfsgruppe werden vor allem die Jugendlichen in den
Hauptschulen. Dort haben in Berlin bekanntlich alle Hilfe bitter nétig; folglich reichen
die Mittel fur einen individuellen Hilfeansatz vorn und hinten nicht — die nachste Bau-
stelleist erdffnet.

Offener denn je bleibt die Frage in Berlin: Wer erkennt eigentlich noch, wann ein Ju-
gendlicher ein Jugendberufshilfe-Jugendlicher ist?
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Forum 4: ,,Wir sind nicht flr dich zustandig, da musst du
dort hingehen“. Den Zustndigkeitsdschungel lichten -
Modelle der Beratung aus einer Hand/an einem Ort
(SGB II, 1l und Vi)

s,unter einem Dach® - Perspektiven der Kooperation in
Dusseldorf

BERNHARD NAGEL
Sachgebietseiter Jugendsozialarbeit, Jugendamt Disseldor f

Vorbemerkungen

Als Sachgebietdeiter Jugendsozialarbeit im Jugendamt der Stadt Dusseldorf bin ich fir
Jugendberufshilfe — sowohl fiir die offene Beratung und den Ubergang Schule — Beruf
als auch fur die Frage der Mal3nahmestruktur und dem Einfluss der Kommune in diesem
Feld, sowie fur Schulsozialarbeit, Schulverweigererprojekte, Jugendwohnen und fir
junge Menschen, die ihren Lebensmittelpunkt auf der Stral3e haben — zustandig. Diese
Arbeitsfelder der Jugendsozialarbeit haben wir vor vier Jahren strukturell in einem
Sachgebiet zusammengefasst.

In unserer Arbeitsgruppe sprechen wir fur zwei Grof3stédte. In Landkreisen mag vieles
etwas anders sein. Wenn man die Frage stellt, warum Jugendhilfe sich im Bereich
Ubergang Schule — Beruf schwer tut, muss man sich auch der Frage widmen, welche
(finanziellen) Ressourcen der Jugendhilfe in einer Stadt oder in einem Landkreis zur
Verfigung stehen. Wenn die Haushaltssituation sehr ,,gesund” ist, sehen die finanziel-
len Rahmenbedingungen fur Jugendhilfeausgaben anders aus, als wenn man unter el-
nem Haushaltssicherungsgesetz lebt und die Finanzierung fur alle Leistungen, die nicht
als unbedingte Verpflichtung im SGB V1I1 vorgeschrieben ist, sehr in Frage steht.

Hintergrinde

,Die Praxis zeigt vielmehr, dass auch auf lokaler Ebene grofe Handlungsspiel-
raume fur die Akteure aus Verwaltung, Wirtschaft und Kammern bestehen, die in
sehr unterschiedlicher Weise genutzt werden. Je besser die Akteure in den Kom-
munen zusammenarbeiten, sich abstimmen und ein systematisches Ubergangsma-
nagement betreiben, desto eher konnen solche Ubergange reibungsios gelingen,
Jugen(iiliche erfolgreicher integriert und die offentlichen Kassen geschont wer-
den.”

Dieses Zitat verdeutlicht meinen Eindruck, dass die Frage von Kooperation und ge-
meinsamem Ubergangsmanagement keine wirkliche Fragestellung ist. Jeder sagt zu-

1 | itfaden lokales Ubergangsmanagement, Bertelsmann Stiftung (Hrsg.), 2007
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néchst , Ja* zur Kooperation: der Schulrat, der fir die Haupt- und Forderschulen zustén-
digist, die Bundesagentur, die ARGE und die Jugendhilfe.

Der Jugendhilfe kommt in diesem gesamten Feld noch einmal ein besonderer Part in der
Vermittlerrolle zu:

» Dieses Forschungsengagement am DJI legitimiert sich nicht zuletzt aus dem im
KJHG formulierten Auftrag an die Jugendhilfe, die berufliche und soziale Integra-
tion von Jugendlichen zu fordern und dabei eine Mittlerfunktion im Verhaltnis zu
anderen, vorrangig zustandigen und in ihren Ressourcen leistungsfahigen Akteu-
ren wahrzunehmen.“*

Mein Eindruck ist, dass Jugendhilfe diesen Part durchaus tGbernimmt und Ubernehmen
will, wobei die anderen Partner, ob Schule, ARGE oder BA, ebenfalls diese Rolle spie-
len wollen, und dass es keine einfache Situation ist, wenn vier Vermittler aufeinander
treffen.

Geschichtevon SGB |l und der Zusammenar beit zwischen Jugendhilfe und ARGE
in DUsseldor f

Von Oktober 2000 bis Dezember 2004 — vor der Einfihrung des SGB Il — gab es ein
gemeinsames M odellprojekt unter dem Titel , Arbeit direkt” mit dem Sozialamt. Das
Sozialamt hatte eine Zweigstelle eigens fur Jugendliche eingerichtet, unabhangig von
der sonstigen bezirklichen Zuordnung. Es gab eine Vereinbarung zwischen dem Ju-
gendamt und dem Sozialamt, dass das Jugendamt die berufliche Beratung und Ver-
mittlung fur benachteiligte Jugendliche Ubernimmt. In Zusammenarbeit mit freien
Trégern der Jugendberufshilfe wurde ein Praktikumsprojekt initiiert, das eine Mog-
lichkeit darstellte, den Jugendlichen ein kur zfristiges, konkretes Angebot zu machen,
von heute auf morgen dort mit einem Praktikum zu beginnen, sowohl als Druckmittel
im Rahmen von , Fordern und Fordern“ als auch as Ubergangsosung, falls zum
Beispiel eine BvB erst in einigen Monaten anfangt und die Zeit sinnvoll Gberbriickt
werden soll.

Wir als Jugendhilfe hatten am Anfang in den Vordiskussionen unsere Probleme, uns auf
dieses Prinzip ,, Fordern und Fordern® einzulassen. Heute muss ich jedoch sagen, dass es
in der Beratungspraxis nicht uninteressant ist, Jugendliche vor Alternativen in ihrer Ent-
scheidungsfahigkeit zu stellen. Im Unterschied zur heutigen Situation gab es keine Ein-
schrankungen durch die unterschiedlichen Rechtskreise. In diesem Kooperations-
projekt konnte ein Jugendlicher, der selbst oder bei seiner Familie Soziahilfe bezog, in
einem SGB VIII-Projekt, Sozialhilfe geforderten Projekt oder einem SGB-I111-Projekt
untergebracht werden. Es ging ausschliefdlich um die Sinnhaftigkeit.

Das Modellprojekt ,, Arbeit direkt” wurde mit Einfihrung des SGB 11 zum 01.01.2005
beendet. Es ist ein Ausdruck dafir, dass es vor Einftihrung des SGB Il zwischen den
Rechtskreisen bereits eine gute Zusammenarbeit gab, die in die Zeit des SGB 11 hinein

! Deutsches Jugendinstitut, L okales Ubergangsmanagement — Handlungsbedarf und Handlungsspiel rau-
me, Mller/Braun, 6/2007
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gewirkt hat. Viele Mainahmen, die u.a. durch Soziahilfemittel geférdert worden sind,
wurden 2005 als SGB 1I-Malinahmen Ubernommen. Daher haben wir eine Struktur in
den Arbeitsgelegenheiten fir den U25-Bereich, die ohne Einschréankung mit Qualifika-
tionsmerkmalen behaftet sind und damit bestimmte Zielrichtungen verfolgen.

Ausgangssituation 2008

Die Situation stellt sich nach meiner Uberzeugung so dar, dass wir vier eigenstandige
Systeme im Uber gangsmanagement haben:

= Schule,

= Berufsberatung der Agentur fir Arbeit,
* ARGE und

= Jugendhilfe.

Diese Systeme haben auch den Anspruch, eigenstandig zu sein. In diesem Rahmen gibt
es Kooperationen, jedoch keine gesteuerten, strukturierten Kooperationen.

Im Rahmen der Jugendhilfe (Jugendamt, BBZ AWO, Caritasverband, Diakonie) wer-
den im Feld Ubergang Schule — Beruf alle 14 Hauptschulen in Diisseldorf abgedeckt.
Wir haben fast alle (sieben) Forderschulen ,,Lernen und soziale und emotionale Ent-
wicklung® erreicht, vier Gesamtschulen und drei Berufskollegs, wobel von den zehn
bestehenden Berufskollegs die ausgewahlt wurden, die entweder Klassen zum Berufs-
orientierunggahr haben oder in denen der Anteil der Jugendlichen ohne Ausbildungs-
vertrag sehr hoch ist. Zielgruppe sind demnach besonders die benachteiligten und/oder
individuell beeintréchtigten Jugendlichen (8 13 SGB VII1).

K ooper ationen der Jugendhilfe

Enge Kooperationen pflegen wir mit der Schule. Es gibt Abstimmungen mit der
Schulaufsicht. Das hat eine lange Geschichte. Als damit begonnen wurde, an Schule
mit der Frage der Ubergangsberatung heranzutreten, war es sehr wichtig, die Schulrdte
einzubeziehen, weil das bei neuen Arbeitsansétzen sinnvoll ist.

Wir haben inzwischen Zielvereinbarungen an den einzelnen Schulstandorten auf der
Grundlage konkreter Mal3nahmen fir bestimmte Zielgruppen an der konkreten Schule
geschlossen.

Es existiert eine sehr lebendige Zusammenarbeit mit Kooperationslehrerinnen und
-lehrern in diesem Feld und selbstversténdlich mit der Schulsozialar beit. Wir finanzie-
ren als kommunale Jugendhilfe sowohl die Ubergangsberatung als auch die Schulsozi-
alarbeit. Daher missen die Abstimmung und die Zusammenarbeit auch tatsachlich funk-
tionieren, um Doppelarbeit und ein Nebeneinander zu vermeiden.

Auch mit der Berufsberatung der Agentur fur Arbeit haben wir eine sehr lange Ko-
operation an Schulstandorten. Ansprechpartner sind die jeweiligen, fur den Schul-
standort zustandigen Berufsberaterinnen und -berater. Einschrdnkend muss ich
bemerken, dass in den letzten funf Jahren durch die personelle Entwicklung bei der Be-
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rufsberatung nicht immer eine direkte Arbeit an den Schulen gewahrleistet werden
konnte. Das soll jedoch verbessert werden.

Zur Kooperation gehoren weiterhin der BlZ-Besuch, die Klarung des Ausbildungs-
marktes in Disseldorf und die gemeinsame Ber ufswegplanung fir die Schilerinnen
und Schiler im Rechtskreis des SGB |11 am Standort der Schule. Diese Schiler miissen
nicht noch einmal in die Agentur zur Arbeit zur Berufsberatung.

Die Kooperation mit der ARGE besteht natirlich noch nicht so lange wie mit den an-
deren Bereichen und befindet sich noch im Entwicklungsprozess, der sich in kleinen,
aber positiven Schritten bewegt. Wir versuchen, ein gutes System der gegenseitigen
Absprache und Verstandigung Uber die Berufswegplanung fir die Schilerinnen und
Schiler im Rechtskreis des SGB 11, die Uber die Bedarfsgemeinschaft SGB |1-Bezieher
sind, zu finden. Das st bisher noch nicht ausgereift.

Wir haben u.a. in Erwagung gezogen, dass die ARGE neben ihrer Buchstabenzustan-
digkeit Schulzustandigkeiten schafft. Das ist nicht wirklich gelungen. Zurzeit versuchen
wir ein Modell, personelle Zustandigkeiten aus der Jugendhilfe mit einer personellen
Zuordnung in der ARGE U25 zu koppeln.

Wir haben auRerdem gemeinsam finanzierte Malhahmen zur Berufsorientierung
und Berufsvorbereitung instaliert. Die ARGE hat sich mit einer bestimmten Platzzahl
in SGB VIII-Mainahmen eingekauft, weil es nach einem gemeinsamen Diskussions-
prozess ersichtlich war, dass es auch in der SGB 11-Zustandigkeit Jugendliche gibt, die
die Forderungsmdglichkeiten von SGB VIII-Malinahmen brauchen. Auf3erdem gibt es
gemeinsam finanzierte neue Mal3nahmen, bel denen der Zugriff auf die Plétze entspre-
chend den Finanzierungsanteilen zur Halfte bei der ARGE und zur Hélfte bei der Ju-
gendhilfe liegt.

Per spektiven

In DUsseldorf ist ein gemeinsames Jugend-Job-Center der ARGE U25, der Berufs-
beratung der Agentur fir Arbeit und des Jugendamtes geplant:

= aneinemOrt,

= unter einem Dach,

= ausdrel Handen,

* inenger, direkter Kooperation.

Leistungen aus einer Hand sind meines Erachtens zum jetzigen Zeitpunkt unrealistisch.
Mir geféllt die Vorstellung besser, dass drei Hande eng nebeneinander gut zusammen-
arbeiten, als eine interessante Idee zu verfolgen, die nicht realisiert werden kann.

Es existieren im gemeinsamen Jugend-Job-Center drei Institutionen, von denen ich er-
warte, dass sie auf einer anderen Ebene besser kooperieren, als das jetzt der Fall ist
(Abbildung 1), weil sie raumlich zusammen zugeordnet sind.
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Erweitertes Jugend-Job-Center

Konzept

Agentur SGB 111 Jugendamt SGB VIII ARGE SGB I
N\
Offene y
Beratung
A

Weiterleitung

durch den

Empfang

Eingangszone

Offener Empfang/ Info
(rechtskreisunabhangig)

Stand: 25.10.07 Entwurf

Abbildung 1 © Bernhard Nagel

Ziele des gemeinsamen Jugend-Job-Centers

Die Zielsetzung im ersten Schritt bezieht sich erst einmal hauptsachlich auf die Jugend-
lichen, nicht auf die Struktur:

= Erleichterter Zugang fur die Jugendlichen,

» individuelle, am Jugendlichen orientierte Bildungs- und Berufswegplanung,

= verbesserte Kommunikation zwischen den Akteuren,

= Moglichkeit der Ubernahme von Hilfe- und Qualifizierungsplanen,

= Einsicht in Ergebnisse bereits durchgefihrter Tests,

= jeder Jugendliche erhdlt ein passendes Angebot.
Es soll nicht mehr drei verschiedene Standorte geben, von denen der Jugendliche nicht
weil3, wohin er sich wenden soll. Vorgesehen ist eine Birogemeinschaft, fokussiert auf
Erleichterungen fur die Jugendlichen. Es ist hier wesentlich einfacher, fir eine Frage

oder eine Abstimmung kurz Uber den Flur zu gehen, als in verschiedenen Am-
tern/Institutionen herum zu telefonieren.

Stand der Planung:

= Alle drei beteiligten Institutionen inklusive ihrer Leitungsebenen wollen dieses
gemeinsame Jugend-Job-Center. Damit ist die grundlegende Voraussetzung fur
eine solche K ooperation gegeben.
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» Diegrundlegenden Ziele sind vereinbart.

= Der gemeinsame Standort ist geklart. Es wird das Haus der Bundesagentur in
Dusseldorf sein. An diesem gemeinsamen Standort missen jetzt noch die konkre-
ten Bedingungen fir die Umsetzung geschaffen werden.

Offene Fragen

= Wie wird die gemeinsame K ooperation mit dem Ubergangsmanagement der Schu-
le hergestellt und entwickelt?

Es ist noch nicht geklért, wie die Kooperation der Birogemeinschaft mit der
Schule — mit ihren Aktivitéten in diesem Feld — Uber das bisherige Mal3 hinaus
gestaltet werden kann. Bisher gibt es Zusammenarbeit zwischen Jugendhilfe und
Schule, zwischen BA-Berufsberatung und Schule, weniger zwischen Schule und
ARGE. Diese Kooperationen mussen jetzt gebtindelt und noch weiter abgestimmt
werden.

= Gelingt es, diese hier auf die Beratungskonzeption fir die Jugendlichen ausgerich-
tete Kooperation ebenso auf der Strukturebene einzugehen und zu entwickeln,
auch zusammen mit den Tragern der Jugendberufshilfe (zum Beispiel gemeinsame
Mal3nahmeplanung)?

Die Aussage, dass Kooperation von den beteiligten Personen und ihrem Verhalt-
nis zueinander abhangt, mochte ich gern tberwunden wissen. Strukturen sollen so
geschaffen sein, dass bestimmte Verpflichtungen miteinander eingegangen wer-
den, die man tatsachlich umsetzen muss.

Gelingt so eine Kooperation auf dem Hintergrund der unterschiedlichen Rechts-
kreise und deren unterschiedlichen Grundlagen? SGB VIl stellt sich als kommu-
nales Produkt dar, SGB |1 und SGB |1l sind sehr stark von Bundeszusammenhan-
gen abhangig. Ob es wirklich gelingt, diese Institutionen in eine solche Struktur
zu bringen, dass sie verbindlich zusammenarbeiten und eine gemeinsame Mal3-
nahmeplanung entwickeln, ohne dass die eigene Autonomie gefahrdet ist, wird
sichin Dusseldorf zeigen.

Thesen

= Gemeinsame Beratungsstrukturen eréffnen den Jugendlichen bessere Perspekti-
ven. Beratungsstrukturen an einem Ort flhren zur Beschleunigung von Prozessen,
die den Jugendlichen nutzen.

= Der ,Dschungel“ bleibt, Kooperation macht ihn tberschaubarer und durchschau-
barer. ,Dschungel“ steht auch fir ein sehr differenziertes Angebot. Wir haben es
mit sehr verschiedenen Individuen zu tun, daher brauchen wir eine breite und viel-
faltige Angebotsstruktur, die dieser Individualitéat gerecht wird.

= Die unterschiedlichen Rechtskreise bleiben, die Kooperation macht sie klarer und
verbindlicher.

= Die Haltung der unterschiedlichen Beratungssysteme entscheidet Uber den Erfolg.
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Forum 4: ,,Wir sind nicht flr dich zustandig, da musst du
dort hingehen“. Den Zustndigkeitsdschungel lichten -
Modelle der Beratung aus einer Hand/an einem Ort
(SGB II, 1l und Vi)

Das Projekt ,,JADE” in Miinchen

STEFAN FISCHER
Leiter der Abteillung Kinder, Jugend und Familie, Sadtjugendamt Minchen;

EvA SCHIERL
Oberstudienréatin des Schul- und Kultusreferats der Landeshauptstadt Minchen

1. Zustandigkeiten im Bereich U25

Im Bereich U25 sind Agentur fur Arbeit und die ARGE fur Beschaftigung die beiden
grof3en Partner, die sich im Wesentlichen darin unterscheiden, dass sie fir unterschied-
liche Zielgruppen zusténdig sind und unterschiedliche Schwerpunkte haben (Abbildung
1).

Zustandigkeiten im Bereich U25

SGB 111 (Bund) SGB Il (Bund, Lankreise/Kommunen
Agentur fur Arbeit: ARGE fur Beschéftigung:

=  ALG-I-Empfanger = ALG-II-Empfanger/Bedarfsgemein-

= Berufsberatung fir ale schaft

= Vermittlung in Ausbildung = Beratung/Fallmanagement fur U25 (in
= BVB fir ale K ooperation mit Jugendhilfe)

=  Andere MaRnahmen * Vermittiung in Arbeit f. SGB Il Emp-

fanger

= Eingliederungsmalinahmen nach SGB
1

Organisation in Munchen:

Regional fur alle

Organisation in Munchen:

U25/BB zentral,

Erwachsene: regionale Kundencenter,
Reha-Bereich: zentral

Abbildung 1 © Stefan Fischer

Beide Partner sind zwar fur verschiedene Malinahmen zustandig, es gibt aber viele
Schnittstellen zwischen den beiden Institutionen, die fur die potentiellen Kunden schwer
zu durchschauen sind. In Minchen ist die ARGE zudem streng regional in die Stadtbe-
zirke gegliedert. Die Agentur hat regionale Kundencenter, fihrt jedoch den U25-
Bereich zentral, ausgenommen den Bereich der weiterflihrenden Schulen. Es herrscht
also auch eine gewisse Verwirrung im Bereich der Zusténdigkeit fur Jugendliche.
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Die kleineren Partner sind Jugendhilfe und Schule. Die Jugendhilfe ist bei der Kommu-
ne bzw. dem Landkreis angesiedelt und ist zustandig fur ale Kinder und Jugendlichen,
allerdings mit bestimmten Zugangsvoraussetzungen fur die unterschiedlichen Leistun-
gen. Auch an die Jugendberufshilfe werden bestimmte Zugangsvoraussetzungen ge-
knupft, die individuell geprift werden mussen. Die Jugendhilfe ist hier ein ergénzendes
Angebot zu SGB Il und SGB Il1. Die Jugendhilfe ist sehr unterschiedlich strukturiert
und organisiert: Offentliche Trager und freie Tréger, regional und Uberregional.

Die Schule in Bayern arbeitet auf der gesetzlichen Grundlage des BayEUG (Bayeri-
sches Erziehungs- und Unterrichtsgesetz). Fur die Schulen sind tberwiegend die Lan-
der, zum Teil die Landkreise und die Kommunen verantwortlich. Die Schulen sind zu-
sténdig fur alle Kinder und Jugendlichen und haben auch besondere Angebote im beruf-
lichen Bereich fur Jugendliche ohne Ausbildung. Sowohl fir die Fachkréfte als auch fir
die Jugendlichen ist dieses System kaum zu durchschauen.

Uns im Jugendamt Minchen ist vor alem die Zusammenarbeit mit der Schule sehr
wichtig. Ohne die Schule, die mit ihrem breiten Angebot alle Kinder und Jugendlichen
erreicht, ist eine verninftige Kooperation in diesem Gesamtsystem nicht moglich.

Viele Angebote im Bereich U 25 sind in Minchen dhnlich wie in anderen Grol3stadten
(Abbildung 2).

| Berufsberatung |
Berufsvorbereitende Malinahmen | Agentur fir Arbeit |
BvB
Berufl. Ausbildung in auf3er-
Trainingsmal3nahmen betriebl. Einrichtungen
|| Ausbildungsbegleitende Hilfen
JOA- Berufsvorbereitungsjahr abH
Klassen BvJ
Angeboteim Bereich U 25, Bund, Arbeitgeber,
Uber gang Schule — Ber uf Agentur
EQJ
ARGE Jugendhilfe
I [ [ | I |
™ MAW | |Vermittlung, abH BaE BBJH Stat. Unterbringung Beratung bei der
Beratung + Ausbildung Berufsintegration:
AEH, JuSosA, Off. Jug-A.
Abbildung 2 © Stefan Fischer

Die Masse des Angebots stellt die Agentur fur Arbeit mit ihren Berufsvorbereitenden
Mal3nahmen (BvB). Die ARGE hat in diesem Bereich @nliche Angebote, die Schule
erganzt diese. Die Jugendhilfe hdt eher die individuellen, intensiveren Angebote vor,
sowie Beratungsangebote, die meist in andere Jugendhilfeangebote (Erziehungshilfe,
Jugendsozialarbeit u.a.) integriert sind. In Munchen haben wir etwa 3.000 Mal3nahme-
plétze, allein bei der Agentur im Bereich Berufsvorbereitende Mal3nahmen etwa 1.500
und im BvJ (Berufsvorbereitendes Jahr) der Schule 700 bis 800 Plétze.
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Der Ubergang von der Schule in die Arbeitswelt ist insofern ein historisch gewachsener
Dschungel:

= Unterschiedliche gesetzliche Grundlagen,
= verschiedene Zustandigkeiten: Bund/L and/L andkrei se/ Gemeinden/Wirtschaft,

= unterschiedliche Steuerungsvorgaben: keine gemeinsame Planung, keine einheit-
liche Regelung des Teilnehmer-Zugangs.

Das in der Praxis gewachsene System des Ubergangs Schule — Beruf ist durch SGB 11/
ARGE noch komplexer und verwirrender geworden, bietet jedoch auch Chancen zur
Veranderung. Wie uns dies in Minchen gelungen ist, wollen wir im Folgenden berich-
ten.

2. Vorgehen in Minchen
2.1. Planungsebene

Die verschiedenen Institutionen haben in Minchen seit Mitte der neunziger Jahre zu-
sammengearbeitet, jedoch nicht systematisch. Es gab seitdem einen Arbeitskreis unter
der Leitung der Burgermeisterin, in dem die Zusammenarbeit besprochen wird, trotz-
dem hat jede Institution bisher eher unabhéngig von den anderen geplant.

Vor drei/vier Jahren haben wir nun erstmals beschlossen, einen Arbeitskreis (AK U25)
zu grunden, um die Mal3nahmeplanung aufeinander abzustimmen. Es wurden eine Bro-
schire und eine standig aktualisierte Datenbank als eine Art Reisefthrer durch den
Dschungel erstellt, die das MalRnahmesystem aller Akteure im Uberblick beschreiben
sowie Abgrenzungen und Uberschneidungen regeln.

Der Teilnehmerzugang zu den Mal3nahmen erfolgte bisher recht willkurlich. Jugendli-
che wurden oft gerade dort betreut, wo sie zuféllig zuerst angelaufen sind. Im Bereich
der berufsbezogenen Jugendhilfe (BBJH) haben wir den Zugang systematisch (Clea
ring, Entscheidung und Zuweisung zur Mal3nahme) gestaltet. Wir erarbeiteten eine
diesbeziigliche Dienstanweisung, wie ARGE, Bezirkssozialarbeit und Jugendhilfe zu-
sammenarbeiten.

Die Informationen Uber die Mal3nahmen werden kontinuierlich an die Kolleginnen und
Kollegen dieim Bereich des Uberganges Schule — Beruf arbeiten (Berufsschule, Schule,
Berufsberatung, ARGE-Vermittler, Personliche Ansprechpartner und in die verschiede-
nen Bereiche der Jugendhilfe — Bezirkssoziaarbeit, Erziehungshilfe, Jugendsozialarbeit,
offene Jugendarbeit) weitergegeben. Vor Ort finden Informationsveranstaltungen und
Workshops statt. Dort versuchen wir darzustellen, wie das System funktioniert, welche
Angebote es gibt und wo man sich hinwenden muss, um wen fur welche Fragen zu er-
reichen. Zundchst hatten wir grof3e Veranstaltungen geplant, haben aber schnell ge-
merkt, dass dies nicht ankommt. Wir gehen nun direkt in die Einrichtungen, die Sozial-
burgerhduser oder auch zum Beispiel zur Jugendgerichtshilfe des Jugendamtes, und
halten die Schulungen auf den jeweiligen Bedarf zugeschnitten ab.

Mit ,wir* meine ich tatsachlich alle Kooperationspartner, das heif3t Fortbildungsteams
aus dem Bereich ARGE, Agentur, Schulreferat und Jugendhilfe.
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Der ArbeitskreisU25

Der Arbeitskreis setzt sich im Wesentlichen aus den ,, Maldnahme-Entscheidern aus
Agentur, ARGE, Schulreferat, Schulamt, Jugendamt, Referat fur Arbeit und Wirtschaft
sowie Gaste zu einzelnen Themen zusammen, also aus den Personen, die Uber die Mittel
und MalRnahmen tatsachlich entscheiden und den Uberblick tber das System haben.

Die Anfangsphase stellte sich als sehr schwierig dar. Als wir beschlossen, unsere Zu-
sammenarbeit verbindlich festzulegen, stellte sich heraus, dass es wirklich Verstandi-
gungsprobleme gibt durch die unterschiedlichen Sprachen/Begrifflichkeiten, Organisa-
tionskulturen und Verwaltungsvorgaben der verschiedenen Institutionen sowie durch
das begrenzte Wissen Uber die jeweils anderen Institutionen. Inzwischen haben wir in
der praktischen Zusammenarbeit voneinander gelernt. Geholfen haben uns dabei die
bestehenden guten personlichen Kontakte.

Der Arbeitskreis lauft unter der Federfuhrung der Jugendhilfe, trifft sich viermal jahr-
lich fUr drel Stunden. Wir halten die Treffen bewusst begrenzt, damit sie konzentriert
ablaufen und man nicht zu sehr in Unwichtiges abschweift.

Wir informieren uns gegenseitig Uber aktuelle Entwicklungen oder neue gesetzliche
Veranderungen in den Institutionen, stimmen uns beztglich neuer Mal3nahmen ab, Tré&
gerantrage werden bearbeitet. Wir Uberlegen, was man gemeinsam finanzieren kann,
und unterstiitzen uns gegenseitig bel Fachfragen.

Zurzeit haben wir noch immer keine vertragliche Festlegung, das verblfft viele, da die
meisten mit einer vertraglichen Festlegung beginnen und danach ihre Zusammenarbeit
aufbauen. Wir arbeiten seit drei/vier Jahren in diesem Arbeitskreis freundlich und kolle-
gia zusammen. Die Kooperation funktioniert auf der Grundlage der Freiwilligkeit sehr
gut. Jeder sieht die Notwendigkeit der Zusammenarbeit ein. Es passiert aber durchaus,
dass eine Institution neue Malnahmen installiert, die nicht abgesprochen sind. In der
Regel gibt es aber gemeinsame Planungsperspektiven. Mittlerweile haben wir einen
I nformationsvorsprung gegentiber den Trégern gewonnen.

Gemeinsam finanzierte M al3nahmen teilen sich in

» Einzefallfinanzierung: Die Jugendhilfe, die ARGE und die Agentur kénnen
beim gleichen Trager Mal3nahmeplatze einkaufen. Jede Ingtitution schickt ihre
Zielgruppe von Jugendlichen zur Maf3nahme und jeder zahlt die Anzahl der von
ihm belegten Platze — Zustandigkeit je nach Anspruch auf SGB 11, 111 oder VIII
(Beispiel: Platze fur berufliche Ausbildung in auf3erbetrieblichen Einrichtungen —
BaE). Dies eignet sich aber nicht fur alle Malinahmeformen, deshalb haben wir
nach Mdglichkeiten der gemeinsamen Pauschalfinanzierung gesucht,

» Pauschalfinanzierung: Es wird abgeschétzt, wie grol3 die Tellnehmerante-
le/Zielgruppenanteile der Institutionen sind, und wir berechnen damit die Finan-
zierungsanteile. Beispiele:

- Gemeinsame Ubergangsberatung Schule - Beruf (Projekt JADE) mit den
Betelligten Schulreferat, Jugendhilfe, ARGE, Agentur; mehr dazu in der Fol-

ge.
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- Lernhilfe zum Schulabschluss: Die ARGE wollte diese Hilfe neu fir ihre
Zielgruppe einfuhren, wobei die Jugendhilfe eine Lernhilfe jedoch schon viele
Jahre fur ihre Zielgruppe durchfihrte. Unter den Teilnehmenden sind etwa 20
bis 30 Prozent ARGE-Jugendliche und somit wurde entschieden, die Lernhilfe
ganz unbirokratisch in Kooperation durchzufiihren und antellmal3ig von der
ARGE mitfinanzieren zu lassen.

Eva Schief3l stellt nun das gemeinsam gesteuerte Projekt JADE vor.
2.2. Teilnehmerebene— Das Projekt JADE

JADE bedeutet Jugendliche an die Hand nehmen und begleiten. JADE ist ein Projekt
zur Begleitung von Jugendlichen der Munchner Hauptschulen wahrend der Berufsorien-
tierung und Berufsfindung. Auch fr die M Unchner Hauptschiler/innen ist es schwierig,
einen geeigneten Ausbildungsplatz zu finden oder den Weg zur Berufsaushildung zu
beschreiten. Das Konzept verfolgt die Zielsetzung, dass keine/r verloren gehen darf.

Das Sozidreferat und das Schulreferat haben gemeinsam das Konzept JADE entwickelt.
Dessen Umsetzung wurde im Jahr 2006 in einem Stadtratsbeschluss genehmigt. Eswird
in sehr enger Kooperation zwischen Agentur fur Arbeit, ARGE, Schulreferat, Sozialre-
ferat und staatlichem Schulamt an 44 Miinchner Hauptschulen umgesetzt.

Die Finanzierung des Projektes erfolgt mit Mitteln des Stadtjugendamtes, des Schulre-
ferates, der Agentur fur Arbeit und der ARGE. Diese finanziellen Mittel werden fur
personelle Ressourcen an den Schulen in Form von Sozial padagogen/-innen, den JADE-
Mitarbeitern/innen, eingesetzt. Im Schulreferat und im Soziareferat ist eine gemeinsa-
me K ooper ationsstelle Uber gangsmanagement eingerichtet worden.

Zielgruppe sind alle Jugendlichen der Miunchner Hauptschulen, die ein erhdhtes Mal3
an Unterstiitzung bendtigen, insbesondere Jugendliche, die mangelnde Sprachkenntnis-
se, Motivationshemmnisse, psychosoziae, familiare oder individuelle Probleme, Lern-
oder Leistungsschwierigkeiten haben oder keine bzw. kaum Unterstiitzung durch das
Elternhaus bekommen.

Ziel des JADE-Projektesist, dass die Jugendlichen

= jhre personlichen Mdglichkeiten realistisch einschétzen,

= jhren personlichen Ist-Stand (Wissens- und L eistungsstand) erkennen,

= Entscheidungs- und Planungsstrategien entwickeln,

» Einflussfaktoren auf den Bewerbungserfolg kennen und einschétzen lernen,

= Eigeninitiative fur weitere Aktivitaten entwickeln, beispielsweise ein Betriebs-
praktikum in den Ferien oder einen Probetag im vielleicht zukinftigen Aushil-
dungsbetrieb absolvieren.
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Das Konzept der Begleitung

Die Unterstitzung der Jugendlichen (Abbildung 3) beginnt teilweise bereits in der 7.
Klasse. Wahrend der Begleitung arbeiten Vertreterinnen und Vertreter der Agentur fir
Arbeit, des Schulreferates und des Sozialreferats eng zusammen, wobel die Sozia pada-
goginnen und Sozialpadagogen als Ubergangsberater/innen eine sehr wichtige Rolle
spielen.

Begleitkonzept
|  7Klesse || 8Klase || 9Klase | |  Arbeitswelt
;??igkeitm—parcour Begleitung des Begleitung des Datenerhebung
.. Berufswahl- und Berufswahl- und . )
g?}rgg? Bewerbungs- Bewerbungs- »Wo bist du?
feststellung prozesses prozesses lglachbetreuung und
Unterstiitzung der Unterstiitzung der d;ratung
i 3 L ehrkréft
Portfolio Lenrkréfte rurette Jugendlichen
Datenerhebung
,Wo geht ihr hin?"
Begleitung >
Abbildung 3 © Landeshauptstadt Miinchen
7. Klasse

Fur die Jugendlichen der 7. Jahrgangsstufe wird zurzeit ein Portfolio erstellt. Dies ist
eine Sammelmappe, eine Schatztruhe, in welcher die Schiler/innen ihren Weg der Be-
rufsfindung und Berufsorientierung sammeln. Sie prasentieren und dokumentieren ihre
Schullaufbahn, ihre Starken und Schwéchen, ihr Engagement im auf3erschulischen Be-
reich, in der Schule, in verschiedenen Projekten, in Arbeitsgemeinschaften usw. Sie
legen ihre Strategien zur Bewerbung und ihre Praktikumsqualifikationen darin ab.

Der Inhalt der Mappe wird zurzeit von einem Arbeitskreis Munchner Hauptschullehrer
erarbeitet. Das Schulreferat als Sachaufwandstrager tbernimmt die Finanzierung. Da an
den Schulen unterschiedliche Mappen bzw. Passe verwendet werden, soll den Jugendli-
chen damit eine einheitliche Mappe angeboten werden. Das erste Portfolio wird voraus-
sichtlich im Dezember 2008 ausgegeben.

In einigen Schulen wird in der 7. Jahrgangsstufe ein Fahigkeitenpar cour durchgefihrt.
Dazu werden Stationen in Form von Ubungsfirmen aus verschiedenen Berufsfeldern,
zum Beispiel Metalltechnik oder Hauswirtschaft, aufgebaut. Die Jugendlichen durchlau-
fen die verschiedenen Stationen und kénnen dort verschiedene Tétigkeiten ausfihren
und ausprobieren, wie zum Beispiel das Feilen von Metallteilen oder das Herstellen von
Snacks. Sie erproben die verschiedenen Anforderungen der Berufsfelder. Somit wird
ersichtlich, wo die Stérken und Ressourcen der Jugendlichen liegen, das heil3t fir wel-
che Berufsfelder sie am besten geeignet sind.
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8. Klasse

In der 8. Klasse wird die Begleitung des Berufswahl- und Bewerbungsprozesses inten-
siviert. Die Lehrkréfte werden dabei durch die Sozial padagogen/innen unterstiitzt. Die
Jugendlichen absolvieren einen Test zur Berufsorientierung und erhalten dadurch eine
Rickmeldung tber ihre Fahigkeiten und Fertigkeiten bzw. einen Uberblick fir welche
Berufsfelder, sie geeignet waren. Im Anschluss an diesen Test fuhrt der/die JADE-
Mitarbeiter/in ein Beratungsgesprach mit dem Jugendlichen durch. Ebenso bespricht der
Berufsberater und in Einzelféllen auch die Lehrkraft mit dem Jugendlichen die Ergeb-
nisse.

Des Weiteren wird ein Bewer bungstraining in Form des Planspiels,, Vor stellungsge-
spréch® durchgefiihrt. Dieses Planspiel soll moglichst an einem anderen Ort als der
Schule stattfinden. Die Schiler/innen werden vorher in der Schule von der Lehrkraft
vorbereitet. Idealerweise nehmen Vertreter/innen aus dem Wirtschaftsleben diese Be-
werbungsgesprache wahr. Die Jugendlichen erhalten von ihnen eine Rickmeldung, ob
das Gesprach erfolgreich war und sie einen fiktiven Ausbildungsplatz bekommen wiir-
den. AulRerdem wird das Auftreten der Jugendlichen beurteilt. Daran schliefét sich ein
weiteres Beratungsgesprach an, um den Jugendlichen individuelle Tipps fur ein reales
Vorstellungsgesprach zu geben.

Die JADE-Mitarbeiter/innen absolvieren u.a. Telefontrainings mit den Schilern/innen.
Die Jugendlichen sollen dabei lernen, was sie sich zum Beispiel vor dem Telefonat no-
tieren mussen, welche Fragen sie stellen sollen, wie sie auf Fragen antworten kénnen
und wie man jemanden professionell begrufd oder verabschiedet, um ein erfolgreiches
Telefongesprach zu fuhren.

Ebenso findet in der 8. Jahrgangsstufe ein Training der M edienkompetenz statt. Hier-
bei geht es hauptsachlich um das Schreiben professioneller E-Mails, das Recherchieren
im Internet in Bezug auf z.B. bestimmte Berufsfelder, um Ausbildungsstellen oder On-
line-Bewerbungen.

Die JADE-Mitarbeiter/innen unterstiitzen aul3erdem die Lehrkréfte bel den Besuchen
der Klassen in der Arbeitsagentur, zum Beispiel im BIZ. Der Besuch wird gemeinsam
mit der Lehrkraft vorbereitet.

Falls Jugendliche in ihrer Berufsfindung noch nicht gefestigt sind bzw. noch keine Be-
rufsorientierung haben, fuhren die JADE-Mitarbeiter/innen eine individuelle Beratung
mit den jeweiligen Jugendlichen durch. Berticksichtigt werden die Winsche, Ziele und
Maoglichkeiten der einzelnen Schiler/innen. Individuell unterstiitzt werden die Jugendli-
chen auch bei der Praktikumssuche.

9. Klasse

In der 9. Klasse wird der Begleitprozess noch etwas intensiver. Die Jugendlichen wer-
den bel der Erstellung ihrer Bewerbungsunterlagen individuell unterstitzt, wenn
Jugendliche Hilfe bei der Gestaltung des Anschreibens, der Erstellung der Bewerbungs-
unterlagen oder bei der Zusammenstellung der Anlagen bendtigen.
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Auch hier findet wieder eine Einzelber atung durch JADE-Mitarbeiter/innen statt, wenn
fur einen Jugendlichen der weitere Bildungs- und Berufsweg noch nicht gesichert ist.
Dabei werden kurz-, mittel- und langfristige Ziele festgelegt und in Handlungsstrategien
umgesetzt. In den Folgewochen wird Uberprift, inwieweit diese Schritte bereits absol-
viert sind.

Eine Datenerhebung bezlglich der Anschlussperspektiven findet in der 9. Jahrgangs-
stufein Form einer JADE-K lassenkonfer enz statt. In diesem Jahr wird diese zwischen
Mitte Mal und Mitte Juni durchgefiihrt. Die Lehrkraft bespricht mit dem/der Sozialpa-
dagogen/in und mit dem/der Berufsberater/in fur jeden einzelnen Jugendlichen, hin-
sichtlich seiner Anschlussperspektiven, ob er schon einen Ausbildungsplatz hat, welche
Mal3nahme oder welches BV J geeignet wéren, bzw. ob der/die Schiler/in auf eine wei-
terfhrende Schule gehen oder die Klasse noch einmal wiederholen wird.

Diese Datenerhebung ist auch Grundlage fur die Planung der Mal3nahmen bzw. BV Js.

Derzeit wird auf3erdem eine Langsschnittstudie in den Abschlussklassen der Haupt-
schulen, Wirtschaftsschulen und Forderschulen durchgefiinrt. Die erste Befragung zu
den Themen Schule, Freizeit und berufliche Pléane sowie Verbleib der Jugendlichen
wird in der néchsten Zeit erfolgen.

Arbeitswelt

Die Jugendlichen werden noch ein Stiick weit in die Arbeitswelt begleitet. Im Septem-
ber und Oktober 2008 findet diesbezliglich eine weitere Datener hebung statt. Der/die
JADE-Mitarbeiter/in fragt telefonisch alle betreuten Jugendlichen, in welcher Mal3nah-
me oder in welcher Aushbildung sie sich befinden. Sollten Jugendliche keinen Aushil-
dungsplatz gefunden haben oder noch nicht wissen, was sie tun sollen, werden sie wei-
ter beraten und an geeignete Stellen ver mittelt, damit keiner auf der Strecke bleibt.

Im Rahmen der Langsschnittstudie wird die zweite Befragung im November 2008
durchgefuihrt. Der Verbleib der Jugendlichen wird dargestellt. Daran kdnnen wir Uber-
prifen ob unsere Erhebungen mit dieser Studie Gbereinstimmen.

Fur die Jugendlichen findet eine enge Nachbetreuung und Beratung statt.

Ergebnisse

Die Ergebnisse aus dem Projekt fur das Schuljahr 2006/2007 sind in den Abbildungen 4
und 5 dargestellt. Die Befragung der Klassenkonferenz Anfang Juli (Abbildung 4) er-
gab, dass 27 Prozent der Jungen und Méadchen eine Ausbildungsstelle haben, mehr als
15 Prozent wollten ein berufsvorbereitendes Jahr besuchen, weniger als 15 Prozent eine
Malnahme absolvieren. Uber 15 Prozent gingen auf weiterfiihrende Schulen, etwa 10
Prozent wollten die 9. Klasse wiederholen. Bel 12 Prozent der Jugendlichen war noch
offen, was sie unternehmen werden. Unter Sonstiges fallen die Jugendlichen, die weg-
ziehen oder bei denen andere Dinge eine Rolle spielen.
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Ergebnisse JADE — Ende 9. Klasse
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Abbildung 4 © Landeshauptstadt Minchen

Der Stand Ende Oktober (Abbildung 5) zeigt, dass sich die Zahl der Jugendlichen, die
in eine Ausbildung gegangen sind, auf ein Drittel gesteigert hat. Die Zahl der Jugendli-
chen in BV J-Mal3nahmen und in weiterflihrenden Schulen hat sich verringert. Der Um-
stand, dass Uber 10 Prozent der Jugendlichen die 9. Klasse wiederholen, hat uns ein we-
nig erschreckt. Die offenen Félle und , Sonstiges* sind in etwa gleich geblieben. Die
Gesamtzahl der Jugendlichen hat sich um 200 erhéht, da in der Befragung im Juli, u.a.
auf Grund von Personalwechsel, nicht alle Jugendlichen erreicht werden konnten.

Ergebnis— Stand Oktober 2007
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Abbildung 5 © Landeshauptstadt Miinchen
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Forum 5: Steuerung - Gesamtférdersystem U25
Wie die Kooperation/Kommunikation der Spitzen der
beteiligten Systeme sichern?

Steuern im kommunalen Gesamifordersystem u25
am Beispiel der Landeshauptstadt Stuttgart

DR. CLAUDIA DAIGLER
Jugendhilfeplanerin im Jugendamt Suttgart und Geschéftsfihrerin der
» euerungsgruppe u2s5”

Vorbemerkungen zur Fragestellung

Die Ausgangsfrage dieser Arbeitsgruppe zielt auf die Grundproblematik, dass die an
einem gelingenden Ubergang von der Schule in Ausbildung beteiligten Institutionen
und Systeme (Schule, Jugendhilfe, Agentur fur Arbeit, ARGEN, Wirtschaft) zu wenig
mit einander kooperieren und fortlaufende Kommunikations- und Abstimmungsprozes-
se weitgehend fehlen. Eine Struktur — wie auch eine Kultur — der Steuerung der berufli-
chen Ubergange von chancenarmen Jugendlichen ist bislang wenig etabliert.

Wie kann eine Struktur entwickelt werden, in der die beteiligten Systeme im Sinne einer
kommunalen V erantwortungsgemeinschaft vor Ort gemeinsame bzw. gemeinsam erar-
beitete und aufeinander abgestimmte L ésungen finden? Welche Erfahrungswerte liegen
vor? Welche Schwierigkeiten, aber auch welche Erfolgsfaktoren kdnnen benannt wer-
den? Im Folgenden wird aus dem Strukturaufbau in Stuttgart und insbesondere aus der
Arbeit der ,, Steuerungsgruppe u25* berichtet und diese zur Diskussion gestellt.

1. Grunddaten

Berufliche Ubergange und Migration: Stuttgart (592.000 Einwohner/innen) hat mit
den hdchsten Anteil an (jungen) Migrant/innen in Deutschland. Mehr als jede/r zweite
Jugendliche hat einen Migrationshintergrund (bei den 12- bis 18-jdhrigen Jugendlichen
in den verschiedenen Stadtteilen zwischen 95,2 Prozent und 10 Prozent Anteil Jugendli-
cher mit Migrationshintergrund). Knapp 80 Prozent der Schiler/innen an den 35 Stutt-
garter Haupt- und 11 Férderschulen kommen aus Zuwandererfamilien. Ergebnisse aus
der lokalen Langsschnittstudie® zeigen erschwerte Ubergange in Ausbildung bei M&d-
chen sowie bei Madchen und Jungen mit Migrationshintergrund auf, und zwar unab-
hangig von Schulnoten und Schulleistungen. Jugendliche mit Migrationshintergrund
sind tberproportional in den verschiedenen Angeboten des Ubergangssystems vertreten.

Ubergang in Ausbildung: Die Ubergangsguote von Hauptschiiler/innen in duale Aus-
bildung im Herbst 2007 betrégt 27,3 Prozent. 44 Prozent der jungen Menschen ent-
scheiden sich fUr einen weiteren Schulbesuch. 25 Prozent gehen in berufsvorbereitende
Mal3nahmen.

! Gaupp/Prein 2007, Gaupp/Geier 2008
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Etwa 900 Schiler/innen befinden sich in den BV J-Klassen (Berufsvorbereitungsjahr).

AL G-I 1-berechtigte Jugendliche: 4.500 junge Menschen zwischen 15 und 25 Jahren
sind as ALG |I-Berechtigte beim JobCenter u25 gemeldet, davon befanden sich im
Sommer 2007 1.700 in einer Mal3nahme oder erhielten aufstockende L eistungen.

Eine miteinander verbundene Datenerhebung sowie eine gemeinsame Berichterstattung
exigtiert bislang nicht.

2. Entwicklungsstand der lokalen K ooperationsstruktur:
Welche Instrumente und welche Strukturen sind ber eits aufgebaut?
Welche Erfahrungswerte liegen bislang vor ?

2.1. Kooperationsvereinbarung, Fordersystem u25*

Im September 2005 wurde zwischen dem JobCenter, der Agentur flr Arbeit Stuttgart
und dem Jugendamt eine Vereinbarung Uber die Kooperation abgeschlossen. Darin wird
die Zusammenarbeit auf drei Ebenen festgeschrieben: der Ebene der Geschéftsfiihrun-
gen as Steuerungsebene (, Steuerungsgruppe u25*), der Ebene des mittleren Manage-
ments (Abteilungsleitung Agentur, Leitung JobCenter u25, Jugendhilfeplanerin) und der
Mitarbeiter/innen-Ebene. Die Vereinbarung wurde im Herbst 2005 im Gemeinderat
verabschiedet.

Die Kooperationsvereinbarung ist fir uns eine wichtige Riickversicherung, auf die man
sich immer wieder berufen kann, Die Kooperationsvereinbarung zu formulieren war ein
aufwandiger Arbeitsprozess, der im Jahr 2005 gelang, weil eine Federfuhrung (in unse-
rem Fall das Jugendamt) zur Erarbeitung eines Entwurfs autorisiert wurde. Die zweite
Hurde war die Umsetzung und damit die Aufgabe, solch eine Vereinbarung mit Leben
zu fullen. Unsere Erfahrung ist, dass ein System hierfur die Funktion eines ,,Motors*
Ubernehmen und die Implementierung vorantreiben muss.

2.2. ,Steuerungsgruppe u25*

Seit April 2006 arbeiten die Geschéftsfihrungen der Agentur und des JobCenters, der
Jugendamtsleiter sowie der Arbeitsforderer, die Leiterin des Staatlichen Schulamtes und
der Integrationsbeauftragte der Stadt in dieser Arbeitsgruppe (Abbildung 1) zusammen
am Aufbau eines Gesamtfordersystems und an abgestimmten Lésungen. In dieser Run-
de wird die systemibergreifende K ooperation sichergestellt, Entwicklungsschwerpunkte
werden festgelegt und zunehmend eine abgestimmte Berichterstattung an die Politik
verabredet. Vorsitz und Geschéftsfihrung liegen beim Jugendamtsleiter bzw. der Ju-
gendhilfeplanung. Die Steuerungsgruppe tagt im Rhythmus von sechs bis acht Wochen
in gleich bleibender personeller Besetzung.
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Steuerungsgruppe u25 und ihre Mitglieder

JOBCENTER
GF JobCenter
L eitung JobCenter u25

Leitung staatl.

Integrations-
SCHULAMT

beauftragter

Steuerungsgruppe u25

JUGENDAMT -
Leitung + Jugend-
hilfeplanung

Arbeitsforderung

AGENTUR fur
Arbeit
Geschéftsfihrer
operativ

Abbildung 1 © Claudia Daigler

Erfahrungswerte

= Rahmenbedingung: Geschéftsfihrung und Vorsitz

Das Gelingen einer interdisziplindren, amter- und institutionentibergreifenden Arbeit ist
eng mit der Dienstleitung einer Geschéftsflihrung verbunden. Sie hat die Funktion, fur
den inhaltlichen Prozess Sorge zu tragen, Informationen zu sichern und Transparenz
herzustellen, Protokolle und Einladungen zu schreiben, an Verabredungen zu erinnern
etc. An die Geschéftsfiihrung werden des Weiteren von der Steuerungsgruppe (Projekt-)
Auftrége erteilt, zum Beispiel Einrichtung und Moderation einer AG, Abstimmung der
verschiedenen Kompetenzanalysen, Konzepterarbeitung, Erarbeitung eines Entwurfs fir
die Bewerbung auf das BM BF-Bundesprogramm Perspektive Berufsabschluss.

Der Vorsitz der Steuerungsgruppe muss bei einer Leitung eines Systems liegen. Eine
Mitarbeiterln der mittleren Ebene kann diese Funktion nicht ausfillen. Das bedeutet,
dass die Spitzen in die Verantwortung gehen missen.

= Esbedarf eines Mandats, bezogen auf die ressortibergreifenden Verantwortlich-
keiten, sowie einer geklarten, eindeutigen K ooperationsverantwortung.

= Es bedarf der Balancen zwischen Eigenstandigkeit und eigenem Auftrag der
Systeme einerseits und kommunaler V erantwortungsgemeinschaft andererseits.

» Eine produktive Arbeit in der Steuerungsgruppe setzt Offenheit und die Bereit-
schaft aller voraus, Impulse in den einzelnen Systemen aufzunehmen, bisherige
Gleise zu verlassen und die gegebenen rechtlichen Spielrdume fur gemeinsame
Lésungen ganz auszuloten. Um solch eine Ebene herzustellen, braucht es Zeit
und (positive) Erfahrungswerte.
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2.3. Jugendkonferenz und Jugendhearing

Im Jahr 2006 wurde von der Steuerungsgruppe die erste Jugendkonferenz konzipiert,
durchgefiihrt und ausgewertet und ein Uberblick tber alle Angebote im beruflichen
Ubergang erstellt.! Die Steuerungsgruppe beauftragte zudem die freien Trager der Ju-
gendhilfe mit der Durchfihrung eines Jugendhearings, um eine Bewertung der Situation
und der Angebote durch Jugendliche zu erhalten und deren Expert/innenwissen einzu-
binden. Aus den Konferenzen heraus ergaben sich wichtige Ansatzpunkte der Weiterar-
beit.

Die Konferenzen und Hearings sind ein fortlaufendes Instrument im 6rtlichen Erhe-
bungs-, Diskussions- und Weiterentwicklungsprozess und gewahrleisten die Einbezie-
hung eines breiten Wissens.

2.4. Verbesserte Datenlage durch die lokale L angsschnittstudie

Wir wissen bislang wenig Uber Effekte der Angebote sowie Uber Verlaufe von jungen
Menschen von der Schule in Ausbildung. Einblicke existieren in Einzelmalinahmen,
jedoch ist auch hier die Evaluationspraxis verbesserungswirdig. Um Rickmeldungen
dartiber zu erhalten, wie Jugendliche die Angebote des Ubergangssystems empfinden
und was sie dabel selbst als hilfreich erleben, wurde eine dreijdhrige lokale Langs-
schnittuntersuchung beim Deutschen Jugendinstitut in Auftrag gegeben (2007 bis
2010). Die Ergebnisse aus den Erhebungswellen werden jeweils vom DJI in der Steue-
rungsgruppe vorgestellt und dort inhaltlich diskutiert, interpretiert und vor allem werden
Handlungskonsequenzen fir die Stuttgarter Praxis erarbeitet. Aus jeder Erhebungswelle
werden kommunale Handlungsprogramme entwickelt und umgesetzt.

2.5. Abgestimmte MalRnahmenplanung und gemeinsamer M al3nahmepool

Es mangelt haufig nicht an der Anzahl von Angeboten. Wir bendtigen in der Regel nicht
ein ,Mehr desselben”. Vielmehr entstehen durch die verschiedenen Forderprogramme
und Rechtszustéandigkeiten Doppel strukturen. Oder es werden Angebote vorgehalten fur
die es vor Ort nicht gentigend Bedarf gibt (BvB-Kontingente der Agentur etc.). Das
heil3, es existiert eine Diskrepanz zwischen Bestand und 6rtlichem Bedarf, den Bedurf-
nissen der Jugendlichen vor Ort und den standardisierten Angeboten. Die Abbruchquo-
ten der Jugendlichen sind entsprechend hoch. Flexible Losungen oder Ansétze, die von
allen Systemen rechtstibergreifend getragen werden, sind noch die Ausnahme. Charak-
teristisch fur die bisherige Konstellation von Akteuren im Ubergang Schule — Beruf ist,
dass sich die Zustandigkeiten in der Regel nur auf einzelne Abschnitte des Ubergangs
beziehen. Daraus ergeben sich Schnittstellenprobleme, die nicht selten zu Brichen in
den Bildungs- und Lebensverlaufen der Jugendlichen fihren. Mit anderen Worten: Der
Fokus liegt haufig auf den einzelnen Mal3nahmen, wahrend die Anschliisse und das Be-
gleiten Uber die kritischen Schwellen konzeptionell und strukturell noch nicht gut genug
eingel 6st sind.

Wir haben eine Vielzahl an Angeboten im Ubergangssystem, die besser aufeinander
bezogen und abgestimmt werden kdnnen, damit sie effektiver aufeinander aufbauen.

! Daigler/Beck 2006
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Wir suchen Losungen, die die Angebote fir Jugendliche nicht mehr auf das Repertoire
des Rechtskreises festlegen, die von verschiedenen Systemen getragen werden und
strukturbildend wirken. Grundiberlegung hierzu ist, dass sich die Lebenslagen von Ju-
gendlichen nicht wesentlich danach unterscheiden, ob sie in einer ALG-II-Bedarfsge-
meinschaft leben oder nicht. Zudem suchen wir nach L ésungen, die eine Bindelung von
Beratungsleistungen ermdglichen oder die zumindest die Erfahrungen von Jugendli-
chen, im Zustandigkeitswirrwarr immer wieder neu verwiesen zu werden, reduzieren.
Das Problem dabei ist weniger die (fehlende) Anzahl an Angeboten, vielmehr be-
steht Unklarheit in Bezug auf vier Punkte:

1. ob die Angebote auch dem ortlichen Bedarf entsprechen,
2. wie besser und schneller auf neue Bedarfe und L licken reagiert werden kann,

3. wie rechtskreisiibergreifend Konzepte entwickelt, finanziert und ausgewertet
werden konnen,

4. wie ein Mal3nahmepool aufgebaut werden kann, auf den die unterschiedlichen
Systeme zugreifen und Doppel strukturen abgebaut werden konnen.

Die Malinahmeplanung wollen wir zukiinftig im Rahmen des folgenden Strukturmo-
dells angehen (Abbildung 2):

Strukturmodell
Gemeinsame Berichter stattung an die Politik
Berufliche Ubergange in Stuttgart
Erster Burgermeister .
4 4 Auftrége
A 4 A 4
Steuerungsgruppe u25 < > é,
x x 5
Projektgruppe K onzept- und M alnahmenplanung < > % g
. » < Q
Planung in den Systemen N > < g
Fachtag Jugend- O c
Agentur ; o O
Einzelberichte Konferenz hearings O %
Bestand S %
|_

JobCenter u25 s g
Einzelberichte % w
Bestand Interdisziplinére, w2
thematische AGs ¢ » o 5
Jugendhilfe | AG1 | =
Einzelberichte S

Bestand | AG2 |

Schule | |

Einzelberichte | |

Bestand
Abbildung 2 © Dr. Claudia Daigler
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3. Voraussetzungen und Erfolgsfaktoren fur eine gelingende
Zusammenar beit und Steuerung auf kommunaler Ebene

1. Esbraucht eine Federfuhrung fir den amter- und systemtbergreifenden Prozess, die
politisch legitimiert ist. Steuerung und kommunale V erantwortungsgemeinschaft
muss politisch gewollt sein.

2. Die Spitzen der Systeme missen in die Verantwortung gehen, sich an diesem Pro-
zess beteiligen und entsprechende Signale an die Mitarbeiter/innen senden.

3. Esbraucht Vertrauen zueinander, das meist erst durch die konkrete Arbeitserfahrung
hergestellt werden muss.

4. Es braucht Durchhaltevermdgen und Frustrationstoleranz bzw. die Bereitschaft, in
kleinen Schritten zu arbeiten.

5. Es braucht die Verstéandigung Uber eine gemeinsame Vision, einfacher gesprochen
ein Ziel, das alle mittragen konnen oder anstreben.

6. Eswird fir vieles kein ,,neues Geld“ oder weitere Malinahmen benétigt. Vielmehr
bedarf es eines fortlaufenden Uberpriifens des Bestehenden. Dies wiederum erfor-
dert die Bereitschaft, bisherige Gleise zu verlassen und die rechtlichen Spielrdume
flr gemeinsame L dsungen ganz auszul oten.
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Forum 5: Steuerung - Gesamtférderung U25
Wie die Kooperation/Kommunikation der Spitzen der
beteiligten Systeme sichern?

Beispiel aus der Landeshauptstadt Dresden

PHILIPP SCHAFER
Bereichsleiter Nord U25, ARGE Dresden

Fakten zur Landeshauptstadt Dresden

Dresden hat 512.546 Einwohner. In Dresden leben 33.174 Bedarfsgemeinschaften,
43.832 Leistungsempfanger und 8.635 arbeitsose und arbeitsuchende Jugendliche.
Leistungen des SGB Il erhalten 9,4 Prozent der Bevdlkerung und 8,9 Prozent der Ju-
gendlichen unter 25 Jahren.

Die Zahl der betreuten Jugendlichen in der ARGE Dresden im Verhdtnis zur Gesamt-
zahl der in Dresden Iebenden Jugendlichen zeigt eine Steigerung mit zunehmendem
Alter (Abbildung 1). Bel den mannlichen Jugendlichen wird von den 1.498 in Dresden
lebenden Jugendlichen im Alter von 15 Jahren jeder zehnte von der ARGE betreut,
wahrend es im Alter von 24 Jahren jeder siebente von 4.743 ist. Bel den weiblichen
Jugendlichen sind esim Alter von 15 Jahren 128 von 1.511 und im Alter von 24 Jahren
827 von 4.675, dort wird also bereits etwa jede sechste in der ARGE betreut.

Anzahl der Jugendlichen in Dresden im Vergleich zu betreuten Jugendlichen in der
ARGE Dresden — ander e Dar stellung
(VerBIS/ Stand: 17.04.2008)
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3000 /v’/
2500 —/.?/
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Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
| mnnlich ARGE DD EE weiblich ARGE DD —#— mannlich Stadt weiblich Stad |
Abbildung 1 © Philipp Schafer

Zurzeit werden 8.635 Jugendliche in der ARGE Dresden betreut. Diese teilen sich in
arbeitsuchende und arbeitslose Jugendliche auf. Von den arbeitslosen Jugendlichen sind
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53 Prozent mannlich und 47 Prozent weiblich, von den arbeitsuchenden Jugendlichen
sind jeweils 50 Prozent mannlich bzw. weiblich (Abbildung 2).

Anzahl der Jugendlichen

arbeitslose Jel. It. VerBIS (Stand: 14-04-08)
arbeitsuchende Jgl.
mi;l;h’; h‘. weiblich
4% ménnlich
L ‘ ' weiblich
arbeitsuchend; 0%

1755:30.82%

arbeitslos; 3012;
63,18%

8.635 Jugendliche werden derzeit in der ARGE Dresden hetreut.

Abbildung 2 © Philipp Schifer

In Dresden sind etwa 20 Prozent aller arbeitslosen Jugendlichen als langzeitarbeitslos
einzustufen. Der Bestand der arbeitslosen Jugendlichen nach Lénge der Arbeitslosigkeit
ist in Abbildung 3 dargestellt. Den grofdten Anteil nehmen dabel mit 27,25 Prozent die
Jugendlichen ein, die zwischen sechs und 12 Monaten arbeitslos sind, gefolgt von denen
mit drei- bis sechsmonatiger Arbeitslosigkeit (23,30 Prozent). Auch die Zahl der Ju-
gendlichen, die bereits ein bis zwei Jahre in Arbeitslosigkeit leben, ist mit 14,93 Prozent

recht hoch.

Bestand an arbeitslosen Jugendlichen nach Lénge der Arbeitdosigkeit (03/08)

6 bis12 Monate
3 bis6 Monate 27,25%
23,30%

2 bis3 Monate
6,78%

1 bis2 Jahre
14,93%

Uber 2 Jahre

1 bis2 Monate
5,12%

11,19% unter 1 Monat
11,44%

Abbildung 3 © Philipp Schéfer
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Die Kundensegmentierung im Bereich U25 stellt sich folgendermal3en dar (Abbildung
4): 2.429 Jugendliche (37,45 Prozent) sind Betreuungskunden, 418 (5,04 Prozent)
Marktkunden und 2.908 (48,32 Prozent) Beratungskunden. 2.541 (30,63 Prozent) der
jugendlichen Kunden sind nicht festgelegt.

Die Kundensegmentierung verdeutlicht, wie weit der Einzelne von einer Integration in
Arbeit oder Aushildung entfernt ist. Der Marktkunde kann der Student sein, welcher
sein Studium beendet hat, in zwei Monaten eine Arbeit aufnehmen wird, aber in dieser
Zwischenzeit auf finanzielle Hilfe angewiesen ist.

Der Betreuungskunde ist ein Jugendlicher mit mindestens drei Eingliederungshemmnis-
sen (zum Beispiel kein Berufsabschluss, Schulden- oder Drogenprobleme, keine Mobi-
litdt usw.). Hier ist eine Integration in Arbeit oder Ausbildung erst méglich, wenn auch
die anderen Problemlagen mit geklart werden.

Kundensegmentierung U25 (Stand 14-04-08)

nicht festgel egt
30,63%

Marktkunden

5,04%
Betreuungskunden Beratungskunden
37.45% aktivieren
21,45%
Beratungskunden
fordern
26,87%
Abbildung 4 © Philipp Schifer

Steuerungs- und Regionales Aktionsprogramm U 25

Die Darstellung (Abbildung 5) verdeutlicht die Planungszusammenhéange und Bedin-
gungsgefiige der sozialen Akteure in einer Region, wenn es zum Beispiel um die Hilfe
fUr junge Menschen geht.
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Steuerungs- und Regionales Aktionsprogramm U 25
Kommunale
Planungen
z.B.
Arbeitsmarkt- ARGE Dresden
programm Steuerungsprogramm Regionales _
der Agentur Aktionsprogramm S|02|al-
fir Arbeit U25 panung
Malhahme- und ARGE Dresden
Finanzplanung Jugendhilfe-
planung
Abbildung 5 © Philipp Schafer

Die Schwer punkte des Regionalen AktionsprogrammsU 25

In den verschiedenen Mal3nahmen und Aktionen geht es in erster Linie um die Siche-
rung der Aktivierungsguote (Abbildung 6).

Schwer punkte des Regionalen AktionsprogrammsU 25
Leistungen nach dem
e Kommunale
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0 zuschiisse Suchtberatung
= Ty
. ) . ()
E'l."rajimlg;‘tni.ﬁtnhair O Kita-Plitze Beratungsstellen
ignungsfeststellung ~ - § 241 Abs. 3a
. — D
For.dem.ng ben. / Sicherung der \ AGH mut
Auszubildender Aktivierungsquote / Bildungsanteil
Ideenwettbewerb fiir T— AGHE;M sozialpad
Modellprojekte leunng
. O
O Jugendspezifische  AGH zur
Arbeitgeberberatung Uberbriickung
ABM fiir Reha
Indrvidualforderung Arbeitsgelegenheiten
Innovations- u, zB. SWL§ 161 SGBII ArbeitsbeschaffungsmabBnahmen
Modellprojekte

Abbildung 6 © Philipp Schafer

Auf dieses Zidl richten sich die Leistungen nach dem SGB I11, kommunale Sozialleis-
tungen, Arbeitsgelegenheiten und Arbeitsbeschaffungsmal3nahmen, Innovations- und
M odell projekte sowie die jugendspezifische Arbeitgeberberatung.
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Strukturelle Einbindung der ARGE

Das System der strukturellen Einbindung in die regionale Struktur funktioniert in Dres-
den auf unterschiedlichen Ebenen und orientiert sich an der Zielsetzung der jewelligen
Handlungsebene (Abbildung 7). Die Intensitét und die Nachhaltigkeit sind unterschied-
lich ausgebaut. Ich verweise hier auf meine Thesen zu den aktuellen Problemlagen.

Strukturelle Einbindung der ARGE

abstrakt

spezifisch

Strategische Ebene

Trégerversammlung

Jugendhilfeplanung

Beirat der ARGE

Sozialplanung

Jugendhilfeausschuss

Wirtschaftsforderung

K ooper ative Netzwerke

Einzelfallar beit

AK Jugendberufshilfe Fallbesprechung
Operative Ebene : :
Stadtteilrunden Fallbegleitung
Weitere spezifische AG
(z.B.LOS)
Abbildung 7 © Philipp Schafer

Schnittstellen zwischen SGB V111 und SGB 11

Ich glaube, die nachfolgende Grafik ist den meisten der Akteure nunmehr klar (Abbil-
dung 8). Mit der Einfuhrung des SGB Il gab es eine intensive Diskussion. Aktuell ist es
bei den Abstimmungen zu den einzelnen Projekten wichtig, die Logik immer wieder zu
beachten.
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Schnittstellen zwischen SGB V111 und SGB 11

Zid Beitrag zur Ausbildungs- und Integration in Ausbildung,
Arbeitsfahigkeit Arbeit und Beschaftigung
Stralensozial arbeit 816 Abs. 1 SGB I
Jugendberufshilfe
= Schulsozialarbeit
&
3
>
= Schulverweigerung
-
Kinderbetreuung
Hilfen zur Erziehung 8§16 Abs. 3SGB I
Schwer - Soziale I ntegration Abbau von
punkt L ebensbewaltigung I ntegr ationshemmnissen
Abbildung 8 © Philipp Schafer

Aufgaben der Jugendber ufshilfe

Die Jugendberufshilfe ist ein institutionen- und trégeribergreifendes gesamtgesell-
schaftliches Anliegen zur beruflichen und sozialen Integration von benachteiligten jun-
gen Menschen.

Jugendliche mit erhthtem Forderbedarf werden individuell nach ihren Bedirfnissen

beim Ubergang von der Schule zum Beruf durch geeignete Mal3nahmen gefordert.

K ooper atives Fallmanagement

Das kooperative Fallmanagement ist ein Modellprojekt, welches vom Freistaat Sachsen
initiiert wurde mit dem Ziel, die Zusammenarbeit zwischen dem Tréger der Grundsiche-

rung und der Jugendhilfe zu verbessern (Abbildung 9).

Ich glaube, dies war eine hilfreiche Unterstiitzung in der Verbesserung der Zusammen-

arbeit.
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K ooper atives Fallmanagement

= Qualifizierte Zusammenarbeit im Einzelfall — berufliche

Zid Integration benachteiligter junger Menschen

= Arbeitshilfen zu den Formen und M &glichkeiten der
Zusammenarbeit

= Arbeitsebene (Jugendsoziaarbeiter und Fallmanager)

S
ielgruppe » Strategische Ebene (Jugendamtsleitung, ARGEN)

Methodik » Berufsbegleitende Fortbildung
= Praxisreflexion
= Begleitung und Evaluation

o

.y o Agentur fUr Arbeit
Sachssches Staa‘gsrmm_stenum Regionaldirektion JSA Sachsen
Landesjugendamt flr Soziales Sachsen
Abbildung 9 © Philipp Schafer

Strategie der Jugendber ufshilfein Dresden

Die Jugendberufshilfe in Dresden ist durch folgende strategische Schritte und Mal3nah-
men gekennzeichnet:

» |Implementierung des Wirkungszieles ,, Jugendliche/r ist in das Berufsleben (Aus-
bildung/Arbeit) und in die Gesellschaft integriert* in alle Bereiche der Jugendar-
beit/Jugendsoziaarbeit: ASD, JGH, Angebote 88 11-16 SGB VII|;

= Unterstlitzung durch Projekte der frihzeitigen Berufsorientierung;

» Intensivierung Zusammenarbeit Schule/Jugendhilfe;

= Familienbildung (Die Eltern sind ein wichtiger Faktor bei der Berufswahl);
» niederschwellige Beratungsangebote;

= Zusammenarbeit und Abstimmung mit Arbeitsagentur, ARGE, ASD, JGH, JMD
(Jugendmedizinischer Dienst);

= Jugendwerkstattplatze (JW):

- Bedarf an ca. 110 Platzen wurde in gemeinsamer Runde von Arbeitsagen-
tur/ARGE/Jugendamt/Projekte benannt,

- Berufsfelder in den JW, die echte Chancen fur benachteiligte Jugendliche bie-
ten, in denen Ausbildungsplatze/Arbeitspldtze zur Verfligung stehen,
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- Quote an Vermittlungen ist der Indikator fur erfolgreiche Arbeit der Jugend-
werkstatt,

- Berufsorientierung/Praktika als wichtiger Bestandteil der Jugendwerkstatt;

= Kompetenzférdernde K ooperationsprojekte;

= Kompetenzférderung der/des einzelnen Jugendlichen durch Projekte in Koopera-
tion zwischen Jugendamt, Agentur fir Arbeit, ARGE, Bildungsagentur, Tragern
der freien Jugendhilfe.

Projekte der Jugendber ufshilfe

Die Folie verdeutlicht die derzeitige Anbieterstruktur im Bereich der Jugendberufshilfe
im Sinne der Jugendhilfe (Abbildung 10).

Projekte der Jugendber ufshilfe
Aktivierungshilfen =
Kompass Job-in-Club (INT mbH) Jung(\)N g :ét:t ten

. Jobladen (QAD mbH) W move 2

Integran'on 'y (QAD mbH)
Berufsorientierung/ v OM ,Leglos*
Berufswegeplanung Jugendberatung, Case Management (FFV\,} DD e.\).)
in die Angebote R BS (Lee(h)rlauf | 3w Mc Mampf

nach » Kompetenzagentur West (QAD mbH) > (QAD mbH)

8811, 13ff SGB VIII Kompetenzagentur Ost (INT mbH) IW Neustart
A (CJD Heidenau)

v JW Profil
K ompetenzfrdernde (AWO gGmbH)
> K ooperationsprojekte
Kontaktburo (SUFW DD e.V.)
Abbildung 10 © Philipp Schafer

Ich hoffe, ich konnte Thnen mit meinen Aussagen etwas verdeutlichen, wie es in Dres-
den funktioniert und Ihnen eine Grundlage fir einen hoffentlich spannenden fachlichen
Diskurs geben.
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lll. Passungsverhdltnisse von Arbeitsmarkt und
Adressat/innen

Integrationsstrategien und die Moglichkeiten des SGB Ii

MARTIN LIENEKE
Fachlicher Leiter, Zielgruppen im SGB |1 (Team SP Il 11), Bundesagentur fur Arbeit,
Nurnberg

Meine sehr geehrten Damen und Herren, liebe Kolleginnen und Kollegen,

herzlichen Dank dafir, dass Sie mir heute im Rahmen dieser Fachtagung die Gelegen-
heit geben, 1hnen die Mdglichkeiten des SGB Il und die Strategien der Bundesagentur
fUr Arbeit bei der Integration junger Menschen in Arbeit und Ausbildung vorzustellen.

Ich mdchte IThnen zunéchst die herzlichsten Grife des Vorstandes der BA Ubermitteln,
insbesondere des Vorstandes Grundsicherung, Heinrich Alt. Ferner mochte ich Herrn
Pflugner, Bereichdeiter Eingliederungsleistungen SGB |1, der heute zu Ihnen sprechen
sollte, entschuldigen.

Meine sehr geehrten Damen und Herren,

allerorten ist von einer Entspannung auf dem Ausbildungs- und Arbeitsmarkt zu héren.
Zuletzt bei der Veroffentlichung des Berufsbildungsberichtes 2008 Anfang dieses Mo-
nats. Doch profitieren von der positiven Entwicklung alle Jugendliche unter 25 Jahren?
Leider nicht.

Jugendliche, die weder einen Schul- noch einen Berufsabschluss mitbringen, so genann-
te Altbewerber, Jugendliche mit Migrationshintergrund oder sozial benachteiligte Ju-
gendliche sind weiter massiv von Lehrstellenmangel und Arbeitslosigkeit bedroht. Auch
wenn im vergangenen Jahr die Zahl der abgeschlossenen Ausbildungsvertrdge um fast 5
Prozent auf 580.000 gestiegen ist, so bleibt der nahtlose Ubergang von der Schule in
den Beruf chancenarmen Jugendlichen haufig verwehrt. Nach Angaben des Aushil-
dungspaktes sind 2007 fast 220.000 L ehrstellenbewerber leer ausgegangen. Nachdenk-
lich stimmen vor alem zwel Zahlen: Nur jeder zweite Hauptschiler mindet in eine un-
gefdrderte betriebliche Ausbildung ein, Uber 50 Prozent der Bewerber um eine Ausbil-
dungsstelle haben bereits mindestens eine einjahrige ,, Warteschleife® hinter sich.

Diese wenigen Schlaglichter machen deutlich: Die Herausforderungen bei der sozialen
und beruflichen Integration junger Menschen sind ebenso vielfétig wie die moglichen
Handlungsansédtze. Sie reichen von Reformen im Schulsystem Uber eine verbesserte
Integration junger Migranten bis hin zu Diskussionen tber Ausbildungsabgaben.

Wenn ich Ihnen vor diesem komplexen Hintergrund die ,, Moglichkeiten des SGB 11" im
Allgemeinen und der BA im Besonderen darstelle, dann kann es dabel nicht um die Re-
klamation einer ,Allzustandigkeit” gehen. BA heifdt nicht ,, Bundesagentur fir alles’,
auch wenn manchmal dieser Eindruck entsteht, sondern ,, Bundesagentur fir Arbeit”.
Genau hier, bei der Integration junger Menschen in Arbeit und Ausbildung liegt unsere
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Kernkompetenz. Und die wollen wir zusammen mit anderen Akteuren bei der Bewalti-
gung der oben genannten Herausforderungen einsetzen.

Daher mochte ich Ihnen unseren spezifischen Beitrag bei der Gestaltung des Ubergangs
Schule — Beruf aufzeigen, den wir im SGB |1 in enger Kooperation leisten mit anderen
beteiligten Institutionen, insbesondere mit den jeweiligen Jugendamtern, Schulen und
Bildungstréagern.

Lassen Sie mich zunéchst die aktuelle Situation der Jugendlichen im SGB |1 beschrei-
ben. Im November 2007 waren circa 982.000 jugendliche erwerbsfahige Hilfebedirftige
(eHb) unter 25 Jahren auf Leistungen der Grundsicherung angewiesen. Das sind knapp
7 Prozent weniger als vor einem Jahr.

Im Mérz 2008 wurden knapp 200.000 arbeitsose Jugendlichen von den Grundsiche-
rungsstellen betreut. Verglichen mit dem Vormonat ist die Zahl der arbeitslosen Jugend-
lichen im SGB I1 leicht gesunken. Deutlicher fallt der Riickgang im Vergleich zum Vor-
jahresmonat aus: Hier gab es ein Minus von 15 Prozent bzw. 35.000 Jugendlichen. In-
gesamt hat sich die Zahl der arbeitslosen Jugendlichen im SGB 11 positiv entwickelt: Sie
ist zwischen 2005 und 2007 um fast 86.000 oder rund 28 Prozent zuriickgegangen.

Dabel hat die starke Férderung der Jugendlichen eine wichtige Rolle gespielt. Die Akti-
vierungsguote stieg von 19,0 Prozent im Jahr 2005 auf 39,3 Prozent im Jahr 2007 an.
Jugendliche werden in den Jobcentern im Vergleich zu ihrem Antell an den Arbeitdo-
sen Uberproportional geférdert.

Diese Zahlen sagen allerdings wenig aus tUber die individuellen Bedarfe und Problemla
gen einzelner Jugendlicher. Schauen wir also etwas genauer hin: Was sind das fur Ju-
gendliche, diein die Jobcenter kommen?

Die Jugendlichen, die in den Grundsicherungsstellen Unterstiitzung suchen, sind keine
homogene Gruppe. Jeder junge erwerbsfahige Hilfebedirftige hat seinen eigenen fami-
lidren Hintergrund und eine individuelle Lebensgeschichte. Trotzdem méchte ich an-
hand ihrer vorherrschenden Bedarfslagen folgende Zielgruppen kurz beschreiben:

Junge Frauen/Alleiner ziehende:

Etwas mehr as die Halfte (53,2 Prozent) der jungen erwerbsfahigen Hilfebedurftigen
sind Frauen. Hier sind die Jobcenter besonders herausgefordert bei der Zielgruppe der
jungen Alleinerziehenden. Denn nicht selten verfligen Alleinerziehende unter 25 Jahren
(noch) nicht Uber einen Berufsabschluss und kénnen diesen wegen ihrer Familienver-
antwortung nur in Teilzeit erwerben. Eine Aktivierung dieser besonderen Zielgruppe
muss friihzeitig vor Vollendung des dritten Lebensjahres des Kindes erfolgen. Dies for-
dert auch die Arbeitshilfe ,, Betreuung von Alleinerziehenden im SGB 11“, die sich zur-
zeit in Abstimmung mit dem Deutschen St&dtetag befindet.

Jugendlichein einer Bedarfsgemeinschaft:

Jugendliche beziehen mitunter nur deshalb Leistungen aus der Grundsicherung, weil
ihre Eltern arbeitslos sind bzw. deren Einkommen und Vermdgen nicht ausreicht, um
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den Lebensunterhalt der Familie zu decken. Dies trifft besonders auf Minderjahrige zu,
die als Mitglieder ihrer Familie Arbeitslosengeld Il erhalten. Knapp ein Drittel
(30,2 Prozent) aller erwerbsféhigen Hilfebedurftigen unter 25 Jahren ist zwischen 15
und 18 Jahren alt. Fur diese Jugendlichen gilt in der Regel: Schule und Ausbildung ha
ben Vorrang vor einer Arbeitsaufnahme.

Jugendliche Giber 18 Jahren:

Gut zwei Drittel (69,3 Prozent) der jungen erwerbsfahigen Hilfebedurftigen sind bereits
volljahrig. Die Jobcenter unterstiitzen diese jungen Erwachsenen, die haufig einen eige-
nen Anspruch auf Grundsicherung haben, nachhaltig bei der Integration. Denn sie sollen
ein selbst bestimmtes Leben fuhren und nicht dauerhaft auf staatliche Transferleistun-
gen angewiesen sein.

Jugendliche, die § 10 SGB Il in Anspruch nehmen:

Fast 80 Prozent der Jugendlichen, die in der Grundsicherung fur Arbeitsuchende be-
treut werden, stehen aus wichtigen Grinden dem Arbeitsmarkt aktuell nicht zur Verfu-
gung: Sie gehen noch zur Schule, befinden sich in der Ausbildung, nehmen an ener
Mal3nahme der aktiven Arbeitsforderung teil, absolvieren ein Praktikum, sind erwerbs-
tétig, erziehen bereits selbst Kinder unter drei Jahren. Trotzdem wollen wir ihnen friih-
zeitig Beratung und Unterstiitzung anbieten, um sie auf eine Integration in den Arbeits-
bzw. Ausbildungsmarkt vorzubereiten.

Jugendliche mit Migrationshintergrund:

Fast ein Funftel (17,3 Prozent) der jungen erwerbsfahigen Hilfebedirftigen sind Aus-
lander. Diese Jugendlichen brauchen besondere Unterstiitzung, da sie oft mehrfach be-
nachteiligt sind: Sie verfligen nicht selten Uber keine oder geringe Schulabschllsse. Zu-
dem erschweren mangelnde Kenntnisse der deutschen Sprache oder des schriftlichen
Ausdrucksvermégens die Einmindung in eine Ausbildung. Bei einer ganzheitlichen
Integrationspolitik muss es darum gehen:

= die Potenziale der jungen Migranten zu nutzen und zu fordern, damit sie diese in
die Gesellschaft einbringen kdnnen,

= ihre Sprachkenntnisse zu verbessern,

= siegezielt mit Mainahmen zur Eingliederung zu unterstiitzen.

Zur Erreichung dieser ambitionierten Ziele mussen arbeitsmarktnahe mit sozialintegra-
tiven Leistungen gleichermal3en zum Einsatz kommen.

Bildungsar me Jugendliche:

Junge Arbeitslose im Rechtskreis SGB Il sind oft gering qualifiziert und deshalb am
Ausbildungs- und Arbeitsmarkt benachteiligt. Mehr als ein Viertel aler arbeitslosen
Jugendlichen im Rechtskreis SGB 11 besitzt keinen Schulabschluss (27 Prozent). Fast
zwei Drittel (64,6 Prozent) von ihnen haben keine Berufsausbildung abgeschlossen.
Aber nicht nur der fehlende Schul- oder Berufsabschluss ist das Problem dieser Jugend-
lichen. lhre Bildungsarmut zeigt sich auch darin, dass sie erst Lerntechniken, Lernbe-
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reitschaft und Durchhaltevermégen trainieren missen, damit sie ihre Schul- und Berufs-
abschl Uisse nachholen kénnen.

Halten wir fest: Jugendliche, die in den Jobcentern betreut werden,

= sind haufig gering qualifiziert,
= oft durch individuelle oder familidre Problemlagen mehrfach benachteiligt,
= tellweise bereits als Alleinerziehende oder junge Eltern gefordert.

Damit gehtren sie in der Regel nicht zu den jungen Menschen, die von der aktuellen
Entspannung am Ausbildungs- und Arbeitsmarkt profitieren.

So unterschiedlich sich die Situation der Jugendlichen im SGB |1 darstellt, so differen-
ziert mussen die Strategien zu ihrer sozialen und beruflichen Integration sein.

Ziel des SGB 11 ist die Vermeidung, Verringerung und Beendigung von Hilfebedurftig-
keit. Dies soll bei Jugendlichen in erster Linie durch Integration in den Ausbildungs-
bzw. Arbeitsmarkt erreicht werden.

Die Integration Jugendlicher ist ein wesentliches geschéftspolitisches Ziel der BA. Zur
Erreichung dieses Zieles wurden seit Bestehen des SGB |1 verschiedene zielgruppen-
spezifische Konzepte und Handlungsansatze fir die Integrationsarbeit mit jugendli-
chen eHb erarbeitet:

= Der , 8-Punkte-Plan —Wegein Arbeit und Beruf*:

Er beschreibt Mdglichkeiten von SGB |11 und SGB 11, junge Erwachsene unter 25
Jahren in Ausbildung bzw. Arbeit zu integrieren, zum Beispiel durch Qualifizie-
rungsmaldnahmen, Fallmanagement oder innovative Projekte.

= Der ,Leitfaden zur Ausbildungssuche von Jugendlichen unter 25 Jahren im
Rechtskreisdes SGB |1*:

Er stellt Hintergriinde, Musterprozesse und Integrationsschritte rund um das Thema
Ausbildungsvermittlung dar.

= Die, Empfehlung zur Durchfiihrung von Jugendkonferenzen®:

Da Jugendliche haufig an der Schnittstelle mehrerer Gesetze (SGB |1, SGB 111, SGB
VI1II) und Beratungseinrichtungen stehen, unterstiitzt die BA mit dieser Empfehlung
die Netzwerkbildung im Rechtskreis SGB 1. Sie mochte damit die fir eine strategi-
sche Planung und Umsetzung relevanten Akteure von vornherein einbeziehen.

, Fordern und Fordern® — dieser Grundsatz des SGB Il bestimmt den Umgang mit
jungen Menschen in den Jobcentern. Dieser Grundsatz soll ihnen helfen, ihre Hilfebe-
durftigkeit aus eigener Kraft zu Gberwinden. Viele Jugendliche kénnen jedoch nicht
sofort eine Ausbildung oder Arbeit aufnehmen. Sie missen erst schrittweise an den
Ausbhildungs- und Arbeitsmarkt herangeftihrt werden. Der Erfolg eines Jobcenters wird
deshalb nicht (nur) daran gemessen, wie viele Jugendliche unmittelbar in Ausbildung
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oder Arbeit vermittelt werden. Genauso wichtig ist es, bei arbeitsmarktfernen Jugendli-
chen Integrationsfortschritte zu erreichen.

Die Integration in den Ausbildungs- bzw. Arbeitsmarkt vollzieht sich bel der Arbeit mit
jungen Menschen im Rechtskreis SGB Il haufig in folgenden Teilschritten:

Erster Schritt: Innerhalb einer Woche, nachdem sich der Jugendliche in der Grundsi-
cherungsstelle meldet, findet ein Erstberatungsgesprach mit einem umfassenden und
systematischen Profiling statt. Die Starken und Schwéchen des Jugendlichen werden
festgehalten, seine Entwicklungspotenziale und seine Probleme ermittelt. Mit einem
durchschnittlichen Betreuungsschlissel von derzeit 1:85 ist eine intensive und an den
individuellen Problemlagen ausgerichtete Beratung, Vermittlung oder Férderung Ju-
gendlicher méglich.

Der personliche Ansprechpartner achtet auch darauf, ob Drogenabhangigkeit, Verschul-
dung, Wohnungslosigkeit, fehlende Kinderbetreuung oder mangelnde Sprachkenntnisse
den Jugendlichen beeintrachtigen. Uber das Fallmanagement bietet er entsprechende
Hilfe an. Der Fallmanager begleitet den Jugendlichen wie ein Lotse durch das lokale
Netzwerk der Jugendhilfsdienste. Er bindet Jugendberufshilfe, Jugendmigrationsdienste,
Jugendhilfe, Drogenberatung und andere Kooperationspartner ein, um den Jugendlichen
schrittweise in seiner Entwicklung voran zu bringen.

Zweiter Schritt: Der personliche Ansprechpartner und der Jugendliche schlief3en in-
nerhalb von drei Wochen eine Eingliederungsvereinbarung ab. Darin legen sie gemein-
sam fest, mit welchen Leistungen die ARGE dem Jugendlichen hilft, und welche Pflich-
ten der Jugendliche Gbernimmt. Diese Vereinbarung ist der ,, Fahrplan® Richtung gesell-
schaftlicher und beruflicher Integration. Durch Veroffentlichung der ,, Checkliste zur
qualitativen Uberpriifung der Eingliederungsvereinbarung* und Besprechung in den
Zielnachhaltedialogen mit den Regionaldirektionen und Grundsicherungsstellen bemiiht
sich die BA um eine qualitative Verbesserung der Eingliederungsvereinbarungen.

Dritter Schritt: Die Grundsicherungsstelle bietet dem Jugendlichen innerhalb von vier
Wochen nach der Antragstellung auf Arbeitslosengeld Il eine Arbeit, Ausbildung, Qua-
lifizierungsmal3nahme oder Arbeitsgel egenheit an.

Vierter Schritt: In regelmaliigen Folgegesprachen wird Uberpriift, ob der Jugendliche
seine Pflichten erfilllt. Die Programme MoZArT* und FAIR? haben gezeigt, dass es
nicht nur auf Angebote, sondern auch auf die enge Begleitung des Jugendlichen an-
kommt. Gegebenenfalls muss die Integrationsstrategie angepasst oder umgestellt wer-
den.

Um die Fortschritte des Jugendlichen in seiner Integrationsentwicklung darstellen zu
koénnen, hat die BA die Systematik der Betreuungsstufen entwickelt. Die Betreuungsstu-
fen bilden die Integrationsarbeit vor Ort umfassender und transparenter ab. Erreichte

! Modellvorhaben »Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen Arbeitsagenturen und Trégern der Sozi-
ahilfe".

2 » Forderung der Arbeitsaufnahme — integriert und reguldr”. Modellprojekte zur Integration Langzeitar-
beitsloser.
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Erfolge bemessen sich nicht mehr ausschlief3lich an der tatséchlichen Integration in Ar-
beit oder Ausbildung, sondern auch an der Arbeit am bzw. mit dem Jugendlichen und
den hierbei erreichten Fortschritten.

Neben dem Fordern spielt das Férdern bei Jugendlichen im SGB 1l eine grof3e Rolle,
denn ein Grofdtell von ihnen ist auf Unterstiitzungsleistungen im Integrationsprozess
angewiesen. 2006 und 2007 hat jeweils Uber eine halbe Mio. junger Menschen von die-
ser Forderung profitiert. Bel den Jugendlichen befand sich jeder dritte zu aktivierende
L eistungsempféanger 2007 in einer Eingliederungsmal3nahme.

Das Forderangebot wurde ausgebaut und ausdifferenziert: Insgesamt stehen den
ARGERN 55 Mal3nahmearten fur Jugendliche zur Verfligung. Neben den Malinahmen der
aktiven Arbeitsforderung, die alen Teilnehmern offen stehen, gibt es auch Forderleis-
tungen, die speziell auf Jugendliche ausgerichtet sind (zum Beispiel Einstiegsqualifizie-
rung Jugendlicher). So sehr sich die jungen Arbeitslosen im Hinblick auf Vorbildung,
Sprachkenntnisse, Personlichkeitsentwicklung, eigene Lebensziele und andere Ge-
sichtspunkte voneinander unterscheiden — jedem jungen Menschen, der eine ARGE
betritt, soll ein passgenaues Angebot unterbreitet werden.

Lassen Sie mich aus aktuellem Anlass an dieser Stelle auf die Weisungen zum Umgang
mit den Sonstigen Weiteren Leistungen (SWL, 8 16 Abs. 2 S. 1 SGB Il) eingehen.
Grund hierfir sind die vom BMAS und Bundesrechnungshof festgestellten Fehlent-
wicklungen in der Forderpraxis der Grundsicherungsstellen. Entsprechend der Ge-
schéaftsanweisung vom 10.4.2008 kann eine Forderung im Rahmen von SWL nur als
Einzelfallhilfe in Verbindung mit einer unmittelbaren Arbeitsmarktintegration oder
Existenzgrindung erfolgen. Projektférderungen sind nicht zuléssig. Laufende und be-
reits vergebene Mal3nahmen miissen bis zum 30.6.2008 auf das Regelinstrumentarium
umgestellt werden. Bei der Planung und Konzeption kinftiger arbeitsmarktlicher Maf3-
nahmen sollen die Regelinstrumente mit ihren Kombinations- und Ausgestaltungsmdog-
lichkeiten genutzt werden. Umsetzungshilfen gibt dazu die entsprechende Arbeitshilfe.
Fur die Forderung von Jugendlichen bedeutet dies, dass laufende SWL-Mal3nahmen zu
Ende gefuhrt werden kdnnen. Folge- und Anschlussmal3nahmen der Berufsorientierung
mussen als berufsvorbereitende Bildungsmal3nahmen konzipiert werden.

Die Forderung wurde aber nicht nur quantitativ, sondern auch qualitativ verbessert. Die
Arbeitsmarktprogramme fir Jugendliche wurden stérker auf Qualifizierung und integra-
tionsnahe Instrumente ausgerichtet. Dies zeigt sich vor allem am verstérkten Einsatz
von Qualifizierungsmal3nahmen und Mal3nahmen zur Férderung der Berufsausbildung.

Jugendliche aus dem Rechtskreis SGB 11, die haufig auf Grund multipler Hemmnisse
ohne Unterstiitzung keine Aushildungs- oder Arbeitstelle finden, werden durch berufs-
vorbereitetende Mal3nahmen bzw. auf3er- und Uberbetriebliche Ausbildungsplétze zur
Aufnahme einer betrieblichen Ausbildung befahigt und verbessern ihre beruflichen
Kenntnisse und Fahigkeiten. Die BA hat 2007 insgesamt 48.700 Eintritte in aulRerbe-
triebliche Aushildung geférdert — 34 Prozent mehr als im Vorjahr. Davon profitierten
besonders junge Migranten.
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So vielfdltig und individuell das SGB |1 ,fordert und fordert”, es kommen vermehrt
Jugendliche in die Jobcenter, bei denen die herkdmmlichen Handlungsoptionen nicht
greifen, die eben beschriebenen arbeitsmarktlichen Instrumente nicht ausreichen. Well
viele dieser Jugendlichen sowohl im SGB Il als auch im SGB VIII betreut werden,
drangt sich hier die Zusammenarbeit geradezu auf.

Die Kooperationsmdglichkeiten zwischen Jugendamt und Jobcenter sind vielféltig
und betreffen sowohl die konkrete Fallarbeit als auch die institutionelle Ebene. Gute
Beispiele zeichnen sich durch eine enge Zusammenarbeit und regelmaliige Kommuni-
kation auf beiden Ebenen aus.

Auf der Fallebene bestehen folgende M dglichkeiten der Zusammenarbeit:

Gemeinsame Fallkonferenzen sowohl im Bedarfsfall als auch auf Wunsch der be-
troffenen Jugendlichen.

Gegenseitige Beteiligung bei der Entwicklung eines Hilfeplanes nach § 36 SGB
VI bzw. bei der Eingliederungsvereinbarung nach § 15 SGB 1.

Information an das Jugendamt vor dem Eintritt von Sanktionen — besonders bei
schwerwiegenden Folgen, etwafir alein erziehende junge M Utter.

Einbeziehung eines Mitarbeiters des Jugendamtes als Sachverstéandiger zur Kl&
rung der Erwerbsfahigkeit von Jugendlichen bel der Einigungsstelle.

Kurzfristige Vermittlung eines Kinderbetreuungsplatzes durch das Jugendamt zur
Unterstitzung der Integrationsarbeit mit erziehenden Jugendlichen.

Auf der institutionell-strategischen Ebene erdffnen sich folgende Kooperationsfelder:

Regelmaikige Abstimmungsgesprache zu aktuellen Entwicklungen und Planungen
unter Beteiligung der Geschéftsfuhrer und Fallmanager U25 im Jobcenter, der Ju-
gendamtsleiter und der Sachgebietsleiter der Jugendsozialarbeit sowie der Hilfe
zur Erziehung.

Erarbeitung von Kriterien zur Einschaltung des Jugendamtes bei Kinderschutz
oder Kindeswohlgefahrdung als Hilfestellung fur personliche Ansprechpartner
und Fallmanager.

Gemeinsame Planung und Durchfiihrung von Jugendkonferenzen unter Beteili-
gung weiterer Akteure wie Jugendmigrationsdiensten oder Kompetenzagenturen.

Beteiligung der Jugendhilfe an der Tragerversammlung der Arbeitsgemeinschaft
bzw. in deren Beirat.

Einbindung eines Vertreters des Jobcenters in den Jugendhilfeausschuss und in
die Arbeitsgemeinschaften nach § 78 SGB VIII.

Gegenseitige Beteiligung bei dem jahrlich zu erstellenden Jugendprogramm der
Grundsicherungsstellen und bei der Jugendhilfeplanung.

Je nach lokalen Gegebenheiten lassen sich weitere Formen der Zusammenarbeit entwi-
ckeln. So kdnnen die bereits existierenden Empfehlungen und die gesetzlichen Ver-
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pflichtungen zur Zusammenarbeit mit Leben geflllt werden. Im Sinne der Entwicklung
einer gemeinsamen Routine und der gegenseitigen Verlasslichkeit sollten die Koopera-
tionsfelder in konkreten Vereinbarungen festgehalten werden. Vielleicht entwickelt sich
daraus sogar eine gemeinsame Stadtteilarbeit oder Sozial raumorientierung.

Meine sehr geehrten Damen und Herren,

die Erfahrungen aus der nunmehr dreijahrigen Praxis des SGB |1 zeigen: Die Integrati-
onshemmnisse bel jugendlichen eHb entwickeln sich oft Uber einen l&ngeren Zeitraum
der jeweiligen Biographie. Sie lassen sich daher ex-post und kurzfristig auch bei inten-
siver Betreuung nur sehr schwer beheben.

Darum muss ein Handeln im Bereich der Grundsicherung auch dem Préventionsgedan-
ken verpflichtet sein. Zu einem maoglichst frihen Zeitpunkt missen die Bildungs-, Er-
werbs- und Lebensléufe sozial benachteiligter Jugendlicher positiv beeinflusst werden.
In der Konsequenz bedeutet dies: Bereits die Frage eines Kindergartenplatzes in Zu-
sammenhang mit dem Ziel der vorschulischen Bildung und dem Spracherwerb kann
unter Umstanden dartber entscheiden, ob das Kind einer Bedarfsgemeinschaft im SGB
Il sich spéter erfolgreich in Erwerbsfahigkeit integrieren kann oder selbst hilfebedurftig
wird.

Der im SGB |1 verankerte Fokus auf die Bedarfsgemeinschaft weist darauf hin, dass die
Verringerung der Hilfebedurftigkeit durch die Aufnahme einer Beschéftigung bei vielen
Langzeitarbeitslosen nicht ohne eine Einbeziehung der Lebenssituation der jeweiligen
Partner und vorhandenen Kinder und deren Perspektiven erreicht werden kann.

Hieraus folgt fur ein préventiv ausgerichtetes Handeln mit Jugendlichen in den Jobcen-
tern,

» dassdie Integrationsarbeit moglichst frih und individuell erfolgen sollte,

= dass die Zusammenarbeit mit anderen Institutionen im Bereich Bildung, Jugend-
hilfe, Sozia- und Arbeitsmarktpolitik angestrebt werden sollte,

= dassrechtskreisiibergreifend gehandelt werden sollte.

Der personliche Ansprechpartner oder Fallmanager gibt in diesem Sinn héufig den An-
stol3 fir eine Intervention anderer Institutionen, weil bei der Betreuung einer Bedarfs-
gemeinschaft Hinweise auf die Notwendigkeit praventiven Handelns deutlich werden.
Haufig nimmt durch die Betreuung im Rahmen des SGB |1 erstmals eine Institution ein
Problem wahr, doch auf Grund des gesetzlichen Auftrags kann das Jobcenter dieses
nicht alein l6sen.

M dgliche Interventionspunkte fur praventives Handeln bei Jugendlichen orientie-
ren sich an einem , Lebenszyklusansatz*. Das heild, sie sind weniger institutionell,
sondern eher biografisch angelegt und stellen den einzelnen Jugendlichen in seiner je-
weiligen Lebens-, Bildungs-, Aushildungs- oder Arbeitsphase in den Vordergrund. Da-
zu einige Vorschlage:
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» [ nterventionspunkt Kinderbetreuungsplatz fur ein 0-3jahriges Kind“:

Ein solches Angebot auf der Grundlage von § 16 Abs. 2 Satz 2 Nr. 1 SGB |l in Zu-
sammenarbeit mit der Kommune erméglicht besonders allein erziehenden jungen
Muttern und Vétern die Aufnahme einer Ausbildung oder Arbeit und verhindert so
Langzeitarbeitsosigkeit.

» Interventionspunkt Kindergartenplatz fur ein 3-jahrigesKind":

Uber den zuvor bereits genannten Ansatz hinaus ermdglicht dieses Angebot dem
Kind Lern- und Gruppenerfahrung und — bei einem mdglichen Migrationshinter-
grund — Spracherwerb. Beides hilft, Defizite bel Basisqualifikationen im vorschuli-
schen Bereich zu vermeiden.

, Interventionspunkt Grundschule, vor dem Ubergang in eine weiterfiihrende
Schule’:

Falls sich an dieser Schnittstelle Hinweise auf mangelnden Schulerfolg in Verbin-
dung mit Problemen in der Bedarfsgemeinschaft ergeben, sollte das Fallmanagement
in Zusammenarbeit mit Schule und Jugendhilfe intervenieren. Denn die Entschei-
dung Uber Erfolg oder Misserfolg im Schulsystem fallt — in Deutschland leider im-
mer noch haufig — zu einem friihen Zeitpunkt und die Untersttitzung durch die Fami-
lie oder Bedarfsgemeinschaft ist oft nicht gewahrleistet.

Durch eine rechtskreistibergreifende Zusammenarbeit von Fallmanagement, Berufs-
beratung, Jugendhilfe und Schule bis hin zu einer gemeinsamen Fallkonferenz kénn-
te der gefahrdete Schulabschluss ebenso erreicht werden wie die Stabilisierung der
Bedarfsgemeinschaft.

» I nterventionspunkt Verlassen der Schule mit oder ohne Abschluss'

Erfolg in dieser kritischen Lebensphase junger Menschen erfordert eine enge Zu-
sammenarbeit zwischen den unterschiedlichen Rechtskreisen und ihren Akteuren.
Durch vertiefte Berufsorientierung, bewerberorientierte Ausbildungsvermittiung, be-
rufsvorbereitende Bildungsmal3nahmen oder Arbeitsgelegenheiten mit Qualifizie-
rungsanteil kann der Ubergang von der Schule in den Beruf unterstiitzt werden. Sol-
che aktivierenden und qualifizierenden Unterstitzungsangebote verhindern Misser-
folge am Beginn des Berufslebens oder ein friihes Abrutschen in die Arbeitslosigkeit.

» [ nterventionspunkt 2. Schwelle”:

Hier besteht die Gefahr der Nichtibernahme in ein Arbeitsverhdtnis und damit ver-
bunden der Arbeitdosigkeit unmittelbar nach Ausbildung oder Studium. Durch eine
praventive Aktivierung, Vermittlung und Qualifizierung kann bel jungen Menschen
drohende Arbeitslosigkeit und Hilfebedlrftigkeit verhindert und die Bedarfsgemein-
schaft unterstiitzt werden.

Dies sind nur einige Ansétze, die deutlich machen, was nachhaltige und praventive In-
tegrationsstrategien im SGB 11 leisten konnen. Sie entsprechen dem Geist des Gesetz-
gebers und den Bedarfslagen Jugendlicher. Sie versetzen junge eHb friihzeitig in die
Lage, durch eine qualifizierte Ausbildung und Berufstatigkeit ihren Lebensunterhalt aus
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eigenen Mitteln zu sichern. Sie eréffnen ihnen eine individuelle Lebens- und Berufsper-
spektive und damit gesellschaftliche Teilhabemdglichkeiten, Orientierung und Identitét.

Die Praxis des SGB 1l zeigt: Auf lokaler Ebene bestehen grof3e Handlungsspielrdume
fur die Akteure aus Kommunen, Wohlfahrtsverbanden, Arbeitsverwaltung und viele
andere. Je besser sie zusammenarbeiten, sich abstimmen und ein systematisches Uber-
gangsmanagement betreiben, desto besser kdnnen sie fur Jugendliche ,, Wegweiser ins
Arbeitsleben” werden.

Gerade Jugendliche brauchen verléssliche Ansprechpartner und individuelle Hilfen.

Dies will auch nach dem Bundesverfassungsgerichtsurteil zum SGB |1 die BA in enger
Zusammenarbeit mit Ihnen anbieten.
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Was interessiert Jugendliche der Markt?
Und welche Angebote findet die Jugendberufshilfe', die
quer zu den ,,Marktlogiken* liegen?

PETER WALBROL
Geschaftsfuhrer, Jugendber ufshilfe Dusseldorf gGmbH

(1) Angesichts der Tatsache, dass Erwerbsarbeit immer noch der entscheidende Faktor
fur gesellschaftliche Teilhabe ist, klingt der Titel ,, Was interessiert Jugendliche der
Markt?* ein wenig provokant und unterstellt — zumindest fir einen Teil der Jugend-
lichen — arbeitsmarktliches Desinteresse.

(2) Ingtitutionell wird nach wie vor am Modell des linearen Ubergangs festgehalten.
Doch die Ubergénge von der Jugend in das Erwachsenendasein haben sich im Zuge
gesellschaftlichen Wandels und der Umgestaltung des Erwerbssektors radikal ge-
wandelt und verkompliziert.

(3) Die wichtigen Statuspassagen (Schule — Ausbildung — Job) lassen sich nicht mehr
klar definieren und verlaufen auch schon lange nicht mehr linear, sondern weisen
Bruchsituationen und Friktionen auf, die in besonderer Weise fir Jugendliche mit
»Schlechten Startchancen* ausbalanciert und bewadltigt werden miissen.

Aufgrund der sozialen Normierung, dass nur, wer Arbeit hat, auch vollwertiges Mit-
glied unserer Gesellschaft ist, und der Erkenntnis, dass Ubergdnge zunehmend Risiken
beinhalten, mochte ich im ersten Teil zunachst den Blickwinkel auf das Interesse von
Schilerinnen und Schilern richten und herausarbeiten, welche Berufswiinsche Entlass-
klassler haben und wie sie sich realisieren.

Im 2. Teil gehe ich kurz auf die gesellschaftlichen und subjektbezogenen Faktoren er-
schwerender Ubergangsbiografien ein. Dem folgt im 3. Teil ein Blick auf die Bewalti-
gungsanforderungen junger Menschen und die Wirkung auf die I dentitétsbildung.

Im abschlief3enden 4. Teil will ich die gewonnenen Erkenntnisse mit der momentanen
Situation im Ubergangssystem konfrontieren, gelungene Praxisbeispiele aufzeigen und
abschliefend zwei zentrale Forderungen an das regionale Ubergangsmanagement zur
Unterstiitzung junger Menschen mit schwierigen Ubergéangen stellen.

Bei meinem Vortrag stiitze ich mich nicht auf die algemein gefiihlte Gemutslage der
Akteure vor Ort, die lautet: Es wird alles schlechter, die Jugendlichen, die Rahmenbe-
dingungen durch die Kostentrager und die Arbeit im Allgemeinen.

Um ein objektiveres Bild zu bekommen, habe ich Daten recherchiert und geeignetes
Material aus dem Berufsbildungsbericht (BBB) des BMBF (2007), vertiefende For-
schungs- und Arbeitsergebnisse aus dem Bundesinstitut fir Berufsbildung (BiBB) und

Las Handlungsfeld der Jugendsozialarbeit und Teil der Jugendhilfe
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des Instituts fir Arbeitsmarkt und Berufsforschung der Bundesagentur fiir Arbeit hinzu-
gezogen (IAB).

1. Die I nteressen und Wiinsche von Schiilerinnen und Schiilern

Zu den Berufswiinschen von Schilerinnen und Schilern und dem Grad der Realisierung
hat das Bundesinstitut fur Berufsbildung (BiBB) eine repréasentative Befragung im
Fruhjahr und im Herbst 2006 an algemeinbildenden und beruflichen Vollzeitschulen,
durchgefthrt.

Diewichtigsten Erkenntnisse mochte ich Ihnen kurz préasentieren.

Insgesamt betrachtet kann man sagen, dass das Interesse bei den Schilerinnen und
Schilern, eine Berufsausbildung machen zu wollen, sehr hoch ist und von ihnen immer
noch als Konigsweg in die Erwerbstétigkeit gesehen wird. *

Die Befragten auf3erten — differenziert nach Schulabschliissen und im gleichen Mal3e
Jugendliche mit (56,9 Prozent) und ohne Migrationshintergrund (57,3 Prozent) —, eine
Ausbildung im dualen System anstreben zu wollen, davon

= drel Viertel mit Hauptschulabschluss (75,9 Prozent),
= zwei Drittel (60,7 Prozent) mit mittlerem Bildungsabschluss und
= ein Drittel mit Hochschul- bzw. Fachhochschulreife (32,2 Prozent).

Also, von Desinteresse erst einmal keine Spur.
Spiegeln wir nun diese Erwartungshaltung mit dem Realisierungsgrad im Herbst 2006.

Der geaul3erte Wunsch nach einer dualen Ausbildung der Schulabgénger/innen im
Fruhjahr 2006 wurde nur fur die Halfte (52 Prozent) im Herbst 2006 Wirklichkeit.

Die Einmindungsquote in das duale System wurde zwar gegeniber dem Vorjahr
(46,7 Prozent) um 4,9 Prozent erhoht, aber trotz dieser leichten Entspannung bleibt der
Wunsch nach einer betrieblichen Ausbildung fir knapp die Halfte der Jugendlichen mit
(48,8 Prozent) unerfullt.

» Stattdessen suchten sie sich Alternativen, um ihr Bildungsniveau zu verbessern
(13,2 Prozent) (schulische Ausbildungsgénge, Laufbahn im oOffentlichen Dienst,
hohere Schulform, studieren), oder

» sind in Angebote des Ubergangssystems gewechselt (15,3 Prozent); davon
knapp jeder 5. mit Hauptschulabschluss

= gehen arbeiten/jobben, machen ein Praktikum und absolvieren den Wehr- oder
Zivildienst oder ein freiwilliges soziales oder 6kologisches Jahr (Rubrik ,,sonsti-
ges' 12,4 Prozent), davon jeder 10. mit Hauptschulabschluss, oder

» sind arbeitdos (7,4 Prozent), davon etwa jeder 10. mit HAS.

! Quelle: Berufsbildungsbericht 2007, S. 59 ff
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= Die Ubergangsquote in das duale System nimmt mit héherem Schulabschlussni-
veau zu und auch die Quote der Unversorgten korreliert stark mit den Schulab-
schliissen. Eine Erkenntnis, die sicherlich nicht neu ist, aber sich nicht grundle-
gend andert.

= Jeder 4. Schiler mit Hauptschulabschluss und jeder 12. mit mittlerem Bildungsab-
schluss mindete nicht in eine duale Ausbildung; dafiir mundeten aber knapp 22
Prozent mehr Schiler mit Hochschul- bzw. Fachhochschulreife in Ausbildung als
im Frihjahr gewtnscht.

= Auffallig ist auch, dass Jugendliche mit Migrationshintergrund im Vergleich zu
Jugendlichen ohne Migrationshintergrund signifikant schlechter stehen. Der Un-
terschied liegt bel 12,1 Prozentpunkten. Sie sind auch mit 14,9 Prozent die stérks-
te Gruppe, die arbeitslos und ohne Beschaftigung ist; gefolgt mit 9,3 Prozent aus
Hauptschulen.

= Das gilt auch fir die Bewerberinnen. Der Abstand zwischen den Geschlechtern
betragt ebenfalls 12 Prozentpunkte.

= Trotz aternativen Verbleibs halten fast alle Schulabsolventen und Schulabsolven-
tinnen an ihrem urspriinglichen Berufswunsch fest und hoffen, noch im laufenden
Ausbildunggahr (17,8 Prozent) oder zumindest im néchsten Ausbildungsahr
(18,5 Prozent) eine Berufsausbildung beginnen zu kdnnen.

Wie lange die Bewerber nun wirklich benétigen und durchhalten miissen, bissie in eine
betriebliche Ausbildung Ubergehen konnen, zeigt die folgende Grafik sehr deutlich
(Abbildung 1):

100 %
Kumulierte Einmiindungsfunktion (gewichtet)
90 % mittlerer
Schulabschluss
80 %
maxirnal
70 % Hauptschulabschluss
60 %
50 %
40 %
! Median* (gewichtet)
30 % mittlerer Schulabschluss: 2 Monate
? max. Hauptschulabschluss: 13 Monate
20 % * Der Median ist mit dern Monat identisch, in
dem erstmals mehr als 50 % der Jugendlichen
10 % in eine Ausbildung eingemindet sind.
(i)
0%
0 3 6 9 121518212427 3033 36 39 4245 48 51 54 5760
Quelle: BIBB-Report 2/07
Monate nach Schulabschluss

Abbildung 1

153



Die Einmindungsquote differenziert sich nach mittlerem Schulabschluss (mSA) und
maximal Hauptschulabschluss (HSA).

Auffallend ist zunachst, dass im gesamten Beobachtungszeitraum von funf Jahren die
kumulierte Einmindungsquote fur Jugendliche mit maximal Hauptschulabschluss ge-
ringer ausfallt als fur digjenigen mit mittlerem Schulabschluss, das Abstandniveau aber
fast synchron verlauft:

(1) Nach drei Monaten sind das immerhin 61 Prozent mit mSA, aber nur 43 Prozent
mit maximal HSA.

(2) Nach 60 Monaten haben 91 Prozent mit mittlerem Abschluss, jedoch nur 77 Pro-
zent mit niedrigem Schulabschluss das Ziel erreicht.

Erkenntnis;

= Der Wunsch nach Ausbildung ist so stark, dass viele Jugendliche auch mehrjdh-
rige Warteschleifen in Kauf nehmen, um in eine betriebliche Ausbildung zu ge-
langen.

* Die Einmindungsdauer in die Berufsausbildung dauert wesentlich langer.
= Dennoch schaffen knapp ein Viertel der Ausbildungsplatzsuchenden mit max.

Hauptschulabschluss den Einstieg in die Berufsausbildung nach funf Jahren
nicht.

Diese empirischen Ergebnisse verdeutlichen, dass die Wiinsche der Schiller nach beruf-
licher Integration, ihr Eifer nach Verwirklichung und das bis zu finf Jahren andauernde
Bestreben in Ausbildung zu minden, in der subjektiven Lebensplanung junger Men-
schen eine zentrale Bedeutung spielen.

Die nicht gelungene Integration bestimmter Zielgruppen als Desinteresse zu bezeichnen,
waére nicht nur unfair, sondern héchst unangebracht.

2.  Gesdllschaftliche und subjektbezogene Faktor en er schwerender
Uber gangsbiogr afien

Was sind nun die erschwerenden Faktoren fiir Ubergangsbiographien?

Gesellschaftstheoretisch betrachtet erweist sich vor alem die Umgestaltung des Er-
werbssektors als zentraler Faktor fir die zunehmend schwierigen Ubergéange in Ausbil-
dung oder Arbeit. Zu nennen sind hier stichwortartig vor allem:

= Der Wandel der Industrie- zu einer globalisierten Dienstleistungsgesellschaft;
einer Arbeitsgesellschaft, der die Arbeit zwar nicht ausgegangen, in der sie aber
nicht mehr fir alle verflgbar ist;

= dieimmer hoheren Anforderungen an Arbeit und Ausbildung;
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= der millionenfache Abbau bzw. die Verlagerung von Einfacharbeitsplatzen in
Billiglohnlander; ein Trend, der sich auch auf den reguléren Ausbildungsmarkt
beziehen |&sst;

» im Gegenzug erhdhen sich zeitweilig die befristeten Beschéftigungsverhatnisse;
Zeitarbeit boomt;

= somit wird deutlich, dass Qualifikations- und Sozialdefizite nicht mehr (nur) die
Ursache fur Arbeitslosigkeit, sondern allenfalls Selektionskriterien sind.

Welche individuellen Determinanten spielen fiir das Gelingen von Ubergéangen
eine entscheidende Rolle?*

Neben dem Schulabschluss gibt es weitere Indikatoren, die auf die Ubergange in eine
betriebliche Ausbildung, sowohl zeitlich als auch in Bezug auf das Ergebnis, Einfluss
nehmen, sie erschweren oder erleichtern:

= wenn ihre individuelle Qualifikation Uberdurchschnittlich ist; dies muss nicht
zwangslaufig ein hoherer Schulabschluss sein, sondern entscheidender ist oft ein
guter Notendurchschnitt, vor allem in den Kernféachern Mathematik und Deutsch.

» Der familiare Hintergrund; Kinder héher gebildeter Eltern sind nicht nur in der
Schule erfolgreicher, sondern auch im Ubergang von der Schule in die Berufsaus-
bildung. Die durchschnittliche Dauer bis zur Einmtndung in eine Berufsausbil-
dung betréagt bei glnstigen Bedingungen im Elternhaus nur drei Monate, bel un-
gunstigeren verlangert sie sich auf 12 Monate.

= Auch die soziale Einbindung vor Ort verschafft mehr Zugangswege in Ausbil-
dung. Wer beispielsweise schon wahrend der Schulzeit bel der freiwilligen Feu-
erwehr oder Rettungsdiensten aktiv ist, findet nachweidlich schneller einen Aus-
bildungsplatz als andere.

= Soziodemografischer Hintergrund; bei Jugendlichen mit Migrationshintergrund
gestaltet sich der Ubergangsprozess Uberdurchschnittlich lang, weil hier oft die
bereits genannten Determinanten, wie Schulabschluss, Notendurchschnitt, Bil-
dungsstand der Eltern und die soziale Einbindung, schlechter ausfallen (zum Bei-
spiel Altbewerber?).

= Merklich schlechtere Chancen auf eine Berufsausbildung haben auch junge
Frauen, obwohl sie oft bessere Schul abschllisse und bessere Noten aufwei sen.

Die Zugehdrigkeit zur Familie mit ihrer jeweils spezifischen sozialen Lagerung und
deren korrelierende Einflusse haben also einen besonders starken Einfluss auf die Bil-
dungs- und die Berufdaufbahn junger Menschen. Dieser Zusammenhang zwischen

! Quelle: BiBB 2/07, S. 3-5

% Die Zahl der Altbewerber ist weiterhin betrachtlich und auf einem hohen Niveau. Die Altbewerber
sind im Schnitt deutlich dlter (85 Prozent volljdhrig), haben einen etwas htheren Migrationsanteil (8
Prozent) und auch der Anteil junger Frauen ist leicht hoher (3 Prozent). Die Schulabschliisse fallen
nicht schlechter aus als die der sonstigen Bewerber. Der Uiberwiegende Teil hat einen Hauptschul- oder
mittleren Bildungsabschluss.
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Schicht und Bildung wird auch durch die Shell Jugendstudie 2006 und die PISA-Studie
bestétigt.

Jugendliche haben auf dem Weg ins Erwachsenenleben nicht nur Chancen, sondern sie
sind zunehmend mit Risiken konfrontiert zu scheitern.

Wie die Passungsprobleme von den Jugendlichen austariert und biografisch bewéltigt
werden, hangt auch vom Grad der Identitétsbildung und den damit verbundenen Bewél -
tigungsressourcen ab.

3. Bewadltigungsanforderungen junger Menschen und die Wirkung auf die
Identitatsbildung

Fokussieren wir diese Erkenntnisse auf die Zielgruppen der Jugendsozialarbeit', dann
muss man sich die Frage stellen: Was passiert, wenn das subjektive Erleben dieser jun-
gen Menschen zunehmend Erwerbsarbeit als wesentliches Ziel gesellschaftlicher Integ-
ration und Partizipation ausblendet, wie wirkt sich diese Abweichung von der Normvor-
stellung auf den Prozess der Identitétsbildung aus? Welche Bewaéltigungsanforderungen
stellen sich?

Um diese Fragen beantworten zu konnen, ist ein kleiner entwicklungspsychologischer
Exkurs sinnvoll.

Die Entwicklung der Personlichkeit und seiner Identitét ist ein Prozess, der das ganze
Leben andauert und in einen vielschichtigen sozialen Kontext eingebettet ist. Der Psy-
choanalytiker und Psychotherapeut Erik H. Erikson hat die Entwicklung der Identitét a's
eine Abfolge ,,psycho-sozialer Krisen* interpretiert. Wobei er Krise in diesem Kontext
nicht negativ besetzt, sondern darin einen ,Moment” sieht, in dem sich in einer Ent-
wicklungsstufe entscheidet, ob eine Entwicklung erfolgreich verlauft oder misslingt.
Die Bewaltigung dieser Krisen bezeichnet er als Entwicklungsaufgabe. Die Stadien der
I dentitatsentwicklung hat er in 8 Stufen unterteilt, die jewells einen Konflikt darstellen,
den das Individuum bewatigen muss, um fir die néchste Entwicklungsstufe vorbereitet
Zu sein.

Zur Erinnerung an diesen Klassiker der Entwicklungspsychologie habe ich diese The-
orie in eine Tabellenform gebracht, indem ich die Phasen der Lebenszyklen den ent-
sprechenden Aufgaben und Ergebnissen gegentibergestellt habe (Abbildung 2).

Von besonderer Bedeutung fir unsere Zielgruppe ist natirlich die 5. Phase, das Jugend-
alter.

! Junge Menschen mit sozialen Benachteiligungen sind Individuen mit defizitérer Sozialisation in den
Bereichen Familie, Schule, Berufsleben und/oder der sonstigen Umwelt. Dazu zéhlen insbesondere das
soziale Umfeld, die 6konomische Situation, defizitare Bildung, ethnische oder kulturelle Herkunft. Ty-
pische Merkmale sind kein oder nicht ausreichender Bildungsabschluss, fehlende Arbeitserfahrung, un-
zurei chende Sprachkompetenz, hdusliche Konfliktsituationen.

Individuelle Beeintr &chtigungen sind alle psychischen, physischen oder sonstigen personlichen Han-
dicaps wie Uberschuldung, Delinquenz, Behinderung. Dazu z&hlen insbesondere auch Lernbesintréch-
tigungen und Entwicklungsstorungen.
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Phasen des L ebenszyklus

Aufgabe/, Krise"

Ergebnis

1. Sauglingsalter (1. Le-
bengjahr)

Urvertrauen vs. Misstrauen

Antrieb und Hoffnung vs.
Angste des V erlassenwer-
dens

2. Kleinkindalter (2.-3. Lj.)

Autonomie vs. Scham und
Zweife

Sel bstbeherrschung und
Willenskraft vs. Zweifel u.
Scham an der Richtigkeit
der Bedirfnisse

3. Spielalter (3.-6. Lj.)

Initiative vs. Schuldgefuhl

Tatendrang, Initiative,
Zweckhaftigkeit vs. Rivali-
tét, Misserfolgsgefiihle

4. Schulalter (6. Lj. — Pu-
bertét)

Leistung vs. Minderwertig-
keitsgefUhl

Kompetenz, Methode,
Konnen vs. Gefuhl der
Minderwertigkeit

5. Jugendalter (Pubertét-
Adoleszenz

Identitét vs. |dentitéatsdiffu-
sion

| ch-Findung, wissen wer
man ist u. wieman in die
Gesellschaft passt vs. 1so-
|ation oder andere ,, Werte-
gemeinschaft*

6. Frihes Erwachsenenalter

Intimitét vs. Isolierung

Bindung und Liebe"

7. mittleres Erwachsenenal -
ter

Generativitét vs. Stagnation

Produktivitét und
Firsorge®

8. hohes Erwachsenenalter

Integritét vs. Verzweiflung

Entsagung und Weisheit

Abbildung 2

© Peter Walbrdl

[dentitét entwickelt sich also im Zusammenhang mit der jeweils zu 16senden Entwick-
lungsaufgabe und erhéht somit den Vorrat an Bewadltigungskompetenz.

Werden Entwicklungsstufen nicht adaquat bewdltigt, lasten diese wie eine ungedeckte
Hypothek auf dem néchsten Lebenszyklus und kénnen zu psycho-sozialen Krisen fuh-
ren, die wiederum die weiteren Schritte in das Erwachsenenalter erschweren konnen.

Werfen wir einen Blick auf das Jugendalter, der Zeit zwischen Pubertét und Adoles-
zenz. Dieses Ubergangsstadium der Entwicklung der Geschlechtsreife hin zum vollen
Erwachsensein ist gekennzeichnet durch die biologische, aber auch durch die emotiona-

le und soziale Reifung.

! nach Erikson muss man sich selbst gefunden haben, bevor man féhig ist, sich an jemand anderen zu

binden.

% Ergt eine gelungene Intimitét befahigt zur Generativitét, der Griindung und Erziehung einer neuen Ge-

neration.
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Ein gelungenes Ergebnis dieser Entwicklungsstufe ist die Erkenntnis, dass man weil3,
wer man ist und wie man in die Gesellschaft passt, um ein vollwertiges Mitglied zu
werden.

Gelingt das nicht, isoliert man sich (Folgen sind zum Beispiel Flucht in Alkohol, Dro-
gen, Rickzug, Verweigerung) oder das Subjekt sucht sich eine andere ,, Wertegemein-
schaft”, um sich zugehdrig zu fuhlen (zum Beispiel Subkulturen bis hin zum Rechtsex-
tremismus).

Da Aushildung und Arbeit, wie wir wiederholt vernommen haben, der zentrale Schlls-
sel fur gesellschaftliche Integration sind und in dieser Phase die Grundlagen dafUr ent-
wickelt werden missen, kann das Scheitern fatale Folgen fir die weitere Entwicklung
haben.

Da institutionell und subjektiv nach wie vor am Modell des linearen Ubergangs Schule
— Ausbildung — Beruf und damit auch vom Jugend- ins Erwachsenenalter festgehalten
wird, werden verwehrte Ubergange an der so genannten , ersten Schwelle* fir viele als
Scheitern erlebt und damit zu einer schwierigen Bewdtigungsanforderung. Sie stellen
eine Abweichung ihrer Normalitatsvorstellung dar und erfordern biografische Umorien-
tierung und Aneignung.

Dies erfordert von den Subjekten eine hohe Anpassungsbereitschaft und fur die Betrof-
fenen eine damit einhergehende Bewaltigungsanforderung. Zu nennen sind hier:

= Enttéuschungen beispielsweise bei Absagen,

= die Erfahrung fehlender sozialer Anerkennung im Kontext gesellschaftlich aner-
kannter Leistungen, wie fehlender oder nicht ausreichender Schulabschluss,

= Gefiihle des Uberfliissigseins oder
= nicht Gebrauchtwerdens bei 1&ngerer Arbeitslosigkeit oder

» das Gefuihl des Ubergangenwerdens nicht erfiilllter Wiinsche in Verbindung mit
dem Autonomiebestreben, unabhangig von Eltern oder staatlichen Alimentations-
leistungen zu sein.

Motivation wird vor diesem Hintergrund eine wichtige, aber zerbrechliche Ressource.
Zu den motivationsfor der nden Faktoren zahlen im Ubergangssystem:

= soziale Anerkennung,

= berufliche Perspektiven,

= sinnvoll erlebte Unterstiitzung und

= ein gewisses Mal3 an Autonomie beziiglich der Gestaltung der eigenen Biografie.

Autonomie' ist wiederum abhéngig von materiellen und immateriellen Ressourcen und
den institutionell und normativen Gestaltungsspielrdumen. Sie ist ebenso ungleich ver-
teilt wie das Mal3 an sozialer Anerkennung, die junge Menschen im Bildungs- und
Ubergangssystem erfahren.

! typisches Streben zwischen Pubertdt und Adoleszenz nach Abldsung, Eigensténdigkeit
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Vor diesem Hintergrund ist es nicht verwunderlich, dass zahlreiche wissenschaftliche
Untersuchungen festgestellt haben, dass sich

die Motivation der Akteure analog der Positionierung im Ubergangssystem ver-
halt:

- Jeweiter unten sie sich im Ubergangssystem befinden,

- jerestriktiver die Vorgaben,

- jenegativer ihre Erfahrungen,

- je mehr sich berufliche Perspektiven in so genannten Container-Mal3nahmen
verschlief3en,

- desto mehr schwindet die Motivation.

Perspektiviose Mal3nahmen in Warteschleifen kénnen sich zu regelrechten Motivati-
onskillern entwickeln. Da klingen die populistischen Spriiche, wie ,, Generation Taugt-
Nichts* und ,,Null-Bock-Kids* geradezu zynisch.

Erkenntnis;

4.

Nicht die Jugendlichen sind das Problem, sondern die untauglichen Ubergangs-
systeme, die oft in ihrer Perspektivliosigkeit den Beginn einer Abwartsspirale be-
deuten.

Wir haben durch den empirischen Teil erfahren, dass Ubergénge junger Erwach-
sener in Ausbildung und Arbeit als besondere Bewadltigungsanforderung gesehen
werden mussen. Sie haben zunehmend den Charakter einer Risikosituation ange-
nommen, an der sich Prozesse sozialer Ungleichheit und gesellschaftlicher Teil-
habe drastisch und nachhaltig entscheiden.

Fazit und gelungene Praxisbeispiele

Spiegelt man die Erkenntnisse mit der momentanen Situation im Ubergangssystem,
dann |&sst sich feststellen:

= dass dieses Phanomen der schwindenden Motivation im Zuge der Aktivierungspo-

litik durch die Hartz-Gesetzgebung ordnungspolitisch sanktioniert und damit als
individuelles Problem behandelt wird.

Weil man immer noch an der Annahme der méglichen Vollbeschaftigung festhélt,
wird Arbeitsosigkeit dabei nicht als strukturelles Problem von Ausbildungs- und
Arbeitsplatzliicke verhandelt, sondern al's Vermittlungsproblem und als Ausdruck
mangelnder Eigeninitiative und Fahigkeiten der Betroffenen. Das Problem wird
alsoindividualisiert. Diese Erkenntnisist nattrlich fur die Betroffenen schlimm.

Die Forderung nach Lebensweltorientierung und einem ganzheitlichen Bildungs-
verstandnis wird unter der neuen Politik immer weniger eingeldst, sondern auch
durch das SGB Il nun auch als nachrangig erklart.
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= Der hohe betriebswirtschaftliche Druck, dem die Trager durch die arbeitsmarktpo-
litischen Reformen ausgesetzt sind, insbesondere die starke Preisorientierung als
Kriterium der Ausschreibungspraxis, macht sich konzeptionell auch darin be-
merkbar, dass

= vor allem berufsqualifizierende und eindimensional auf den Arbeitsmarkt orien-
tierte Ziele (zum Beispiel der Erwerb von zertifizierten Qualifizierungsbaustei-
nen) verfolgt und formal abgearbeitet werden.

= Dagegen nehmen die sozial padagogischen Zielsetzungen und Arbeitsweisen der
L ebensweltorientierung oft nur noch den Charakter von zusétzlichen freiwilligen
Leistungen an. Eine padagogisch sinnvolle Bearbeitung individueller Problemla-
gen wird vor diesem Hintergrund recht unwahrscheinlich.

= Die beabsichtigten Selektionsmechanismen der Arbeitsmarkreform greifen. Seit
der Hartz-1V-Reform und der damit verbundenen Nachrangigkeit des SGB VI
gegeniber SGB Il und SGB 111 minden durch den hier beabsichtigten Selektions-
prozess junge Menschen in die Mal3nahmen der Jugendhilfe (falls sie noch exis-
tieren).

Eine Untersuchung des Instituts fir Arbeitsmarkt und Berufsforschung der Bundesagen-
tur fir Arbeit’ stiitzt diese provokante These, dass sich Creaming-Prozesse durch die
Arbeitsmarktreform zunehmend verstarkt haben und die am wenigsten qualifizierten
Jugendlichen auch sowohl bei den Ubergangsalternativen zur beruflichen Ausbildung,
wie zum Beispiel in den berufsvorbereitenden Malnahmen (BvBneu)?, als auch in der
Uberbetrieblichen Ausbildung, unterreprasentiert sind.

Weder die nachhaltige Entspannung auf dem Arbeitsmarkt noch die demografische
Entwicklung werden sich auf die Beschaftigungssituation dieser Zielgruppen auswirken.
Auch werden sie vom Arbeitskréftebedarf nicht partizipieren.®

Es wére einer Milchméadchenrechnung gleichzusetzen, wenn man glauben wirde, dass
sinkende Arbeitslosenquoten und steigende Aushildungsguoten demografisch bedingt
vom Himmel fallen werden und damit auch das Problem der Ubergange von der Schule
in den Beruf wieder reibungslos verlaufen wirde. Das gilt erst recht nicht fur die Klien-
tel der Jugendberufshilfe.

Wenn Bildung und Ausbildung die Schltssel fur die individuellen Zukunftschancen
junger Menschen und Grundlage fir ihre gesellschaftliche Integration sein sollen, dann
miissen die MalRnahmen im Ubergangssystem nicht nur die Integration in qualifizieren-
de Ausbildung und Arbeit fordern, sondern sich auch als eine lebensweltorientierte
Dienstleistung verstehen, die auf die subjektiven Orientierungen, Anspriiche und Unter-
stutzungsbedarfe junger Menschen eingehen.

1 Ingtitut fur Arbeitsmarkt und Berufsforschung der Bundesagentur fir Arbeit

2 1:11 bis1:15 (/3 Ausbilder, 1/3 Lehrkraft, 1/3 Soz.péd.); mindestens 10 Prozent soz.pad Fachkréfte

% Das Problem der demogr afischen Entwicklung wird aus Sicht des Arbeitsmarktes nicht die langfristi-
ge Schrumpfung der Bevdlkerung, sondern die rasche Alterung der erwerbsféhigen Bevolkerung —ins-
gesamt betrachtet — sein. Heute kommen auf 100 Erwerbspersonen etwa 40 Rentner. 2020 wird dieser
Altersquotient bei mittlerer Zuwanderung bereits bei 53 und 2050 bei Uber 70 liegen.
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Das ist nicht einfach, aber es geht. Hier zu einige gelungene Praxisbeispiele aus DUs-
seldorf.

1.) JobAct

JobAct ist ein Theaterprojekt fur junge Algll-beziehende Erwachsene (Altbewerber) auf
dem Weg in eine Berufsausbildung. Esist ein Projekt der ARGE Disseldorf in Koope-
ration mit der Projektfabrik Witten und der JBH und besteht aus einem Mix aus Thea
terpadagogik, Biografiearbeit und Bewerbungsmanagement mit dem Ziel der Vermitt-
lung in Ausbildung.

Laufzeit: 10 Monate.

Das Projekt gliedert sich in 2 Phasen:

1. Erarbeitung eines Theaterstiickesvon der Idee zur Pramiere

Dabei werden sie durch einen Theaterpadagogen und erganzende Fachkrafte un-
terstitzt (z.B. fur Korperarbeit, Rethorik, Bihnenbau, Masken- u. Kostimbild-
nerei, Ton- und Lichttechnik). Parallel findet ein intensives Bewerbungsmana
gement statt, das durch die theaterpadagogische Arbeit und die damit verbunde-
nen Stérke-/Schwéachenanalyse unterstiitzt wird. Zugleich werden Betriebe fir
Praktika und Ausbildung akquiriert.

2. Zweite Projekthalfte mit dem Schwerpunkt Betriebspraktikum und Uber-
nahmein Ausbildung
Zielgruppe:
= Altbewerber im Alg-11-Bezug,

= Frauen waren mit 58,3 Prozent Uberdurchschnittlich hoch im Vergleich zu anderen
Malinahmen (etwa 30 Prozent) im Projekt vertreten.

= 70 Prozent der Teilnehmenden (14 TN) hatten einen Hauptschulabschluss;
= 30 Prozent der TN (6 TN) hatten einen hoherwertigen Schul abschluss,

= 30 Prozent der TN (6 TN) wiesen das Vermittlungshemmnis Migrationshin-
tergrund auf.

= Die durchschnittliche Zeit der Arbeitsosigkeit betrug 13 Monate (11 TN unter 12
Monate, 9 TN Uber 12 bis 36 Monate).

= Altersdurchschnitt der Teilnehmer/innen war 21 Jahre.
Ergebnis:
» |nsgesamt nahmen 24 TN an der Mal3nahme teil.

= Vier Teilnehmer/innen, die innerhalb von drei Wochen die Mal3nahme vorzeitig
beendet haben, wurden bel der Auswertung nicht berticksichtigt.

= 70 Prozent sind in Arbeit und Ausbildung gemindet.
* 5Prozentinen Studium;
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= 10 Prozent wurden in weiterfihrende Mal3nahmen vermittelt (BaE/EQJ — Ein-
stiegsqualifizierung fur Jugendliche).

= Dashelld, fur 85 Prozent der Tellnehmer/innen konnte eine positive, konkrete be-
rufliche Perspektive entwickelt und umgesetzt werden.

2.) Dritter Wegin der Berufsausbildung NRW

(1) Das NRW-Modell ,, 3. Weg in der Berufsaushildung* erganzt das bisherige Aushil-
dungsangebot fur die Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die bislang von alen
Forderinstrumentarien nicht aufgefangen wurden und aufgrund ihrer personlichen
und schulischen Voraussetzungen derzeit keine anerkannte berufliche Qualifizie-
rung oder Ausbildung erworben haben und absehbar auch keine erwerben werden.

(2) Diese einfachere und praxisorientiertere Aushildung ist eine Synthese aus Berufs-
vorbereitung und Ausbildung.

(3) Sie wird durch Ausbildungsbausteine strukturiert und an den drei Lernorten Bil-
dungstréger, Berufsschule und Betrieb miteinander verzahnt.

(4) Der modularisierte Aufbau der Ausbildungsgange ermdglicht anerkannte Teilquali-
fikationen in Form von IHK-Zertifikaten, Zwischen- und Berufsabschl tissen.

(5) Die Aushildungsdauer ist an die biografischen Verlaufe geknipft, kann bis zu finf
Jahren dauern und ist auf die Stéarken und den individuellen Entwicklungsbedarf der
Jugendlichen zugeschnitten.

(6) Zielsetzung ist die Herstellung von Ausbildungs- und Beschéftigungsfahigkeit fir
eher praktisch begabte Jugendliche.

(7) Landesweit werden einheitliche, mit der jeweiligen Ausbildungsordnung abge-
stimmte Ausbildungsbausteine in 14 Ausbildungsberufen angeboten. Das Land
Nordrhein-Westfalen fordert seit Herbst 2006 insgesamt 830 Aushildungsplétze
(Anderungsschneider, Bauten- und Objektbeschichter, Fachlagerist, Fachverkaufe-
rin, Produktionsfachkraft Chemie, Fachkraft im Gastgewerbe, Maschinen- und An-
lagenfuhrer, Fachkraft fir Mobel-, Kichen- und Umzugsservice, Ausbaufacharbei-
ter fUr Fliesen-, Platten-, Mosaiktechnik, Hochbaufacharbeiter, Tiefbaufacharbeiter,
Servicefahrer, Maler/Lackierer, Teilezurichter).

Vergutung/Zuwendung:

1. Aushildungsjahr 283,00 €
2. Ausbildungsjahr 296,20 €
3. Ausbildungsjahr 310,91 €

Finanzierung durch das Land NRW, Agentur fur Arbeit Dusseldorf, ARGE Dusseldorf:
1:12 Ausbilder,
1:24 Bildungscoach.
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3.) Jugendwer kstétten durch Land, Kommune und ARGE geférdert

(1) Nieder schwelliges Jugendhilfeangebot. Der zentrale Auftrag der Jugendwerkstét-
ten als Mal3nahme zur Berufsorientierung besteht in einer breit gefacherten Form
der Nachsozialisation und Bildung von stark ausgegrenzten jungen Menschen im
Spektrum von funktionalen Analphabeten Uber lernbehinderte Forderschiler, min-
derjahrige Fluchtlinge bis hin zum Hauptschiler mit psychischen Problemen (zum
Beispiel Magersucht, Gewaltbereitschaft);

(2) Es handelt sich also um eine Zielgruppe, die aus dem funktionalen Massenbetrieb
der Arbeitsmarktprogramme heraus gefallen ist bzw. nicht in die Angebotsstruktur
von Arbeitsagenturen und ARGEN passt;

Diese Jugendlichen brauchen einen Schonraum, in dem sie Anerkennung finden,
sich wohl fuhlen, um auf dieser Basis eine stabile Identitdt zu entwickeln, die auch
fur die berufliche Integration zielfihrend ist.

Hier fordert das Jugendamt der Stadt Dusseldorf in Co-Finanzierung durch die Lan-
desregierung und der ARGE die Jugendwerkstétten.

(3) Deshalb liegt das primére Ziel in der Personlichkeitsbildung, vor allem in der
Optimierung personaler und sozialer Ressourcen, um den unmittelbaren Anforde-
rungen des taglichen (Berufs-) Lebens gerecht zu werden. Dazu z&hlen Zuverlassig-
keit, Verantwortungsbewusstsein, Umgang mit Geld, Selbststandigkeit, Ausdauer,
Durchhaltevermégen.

(4) Diese Zielvermittlung geschieht immer vor dem Hintergrund, Ber ufsfahigkeit her-
zustellen und an Ausbildung, Arbeit oder Qualifizierung heranzuftihren.

Da die SGB-VIlI-MalZnahme nachrangig ist, erfolgt die Zuweisung nur durch das Ju-
gendamt (Beratungsstelle fur arbeitslose junge Menschen) oder in Abstimmung mit der
Berufsberatung oder der ARGE.

Fur diese durch eine hohe Problemdichte gekennzeichnete Zielgruppe fordert die Lan-
desregierung spezifische Bildungswege. Dazu gehtren die Angebote der Beratungsstel-
len des Jugendamtes und die Schulmtdenprojekte (94 Plétze, davon 25 ab August 2008
durch die JBH).

4.) Rather Modell

(1) Die Jugendlichen haben aufgrund ihrer Schulverweigerung bereits mehrere Klassen
wiederholt und befinden sich im 8., 9. oder 10. Schulbesuchsgahr. Durch ihr
Schwénzen signalisieren sie ihre Probleme im schulischen und familiaren Alltag, fur
die sie keine Losung finden.

(2) Um diesen Jugendlichen zu helfen, engagieren sich Mitarbeiter aus Schulamt, Ju-
gendamt und den Schulen seit 1995 im Verein ,,Rather Modell“ (benannt nach dem
Stadtteil, in dem die Initiative startete). In diesem Projekt sind alle Méglichkeiten,
Schulverweigerer in Disseldorf zu unterstiitzen, vernetzt. Der Verein ,,Rather Mo-
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dell“ arbeitet mit freien Tragern der Jugendhilfe zusammen. Er ist anerkannter Tr&a
ger der Jugendhilfe.

(3) Die Jugendlichen lernen und arbeiten in Form von Grundlehrgangen in den
schriftlichen Hauptféachern Mathematik, Deutsch und Englisch. Die anderen schuli-
schen Fachgebiete werden in Form von individuellen Unterrichtskonzepten vermit-
telt. Dartber hinaus wird den Schilern durch eine Schilerfirma und der Férderung
der Kreativitdt und der handwerklichen Fertigkeit die Gelegenheit gegeben, ihre
Starken zu erkennen, zu entwickeln und sich auf berufliche Ubergénge vorzuberei-
ten.

Griunde, weshalb Schilerinnen und Schiiler nicht zum Unterricht kommen, sind:

= Personliche Lebenskrisen, oft ausgel 6st durch auf3ergewdhnliche Situationen (z.B.
Tod eines Familienangehorigen, Umzug, Trennung),

= Kriseninden Familien (z.B. Ehekrise),
= Angst davor, nicht gentigend Leistung in Schule und Beruf zu bringen,
* Probleme mit dem Selbstwertgefihl (z.B. keine Anerkennung in der Clique),

= Ungunstige L ebensumsténde oder ein sozial schwieriges Wohnumfeld.

Damit jeder Jugendliche nach Schulende ein adaquates Angebot erhdt und mdglichst
niemand unversorgt die Schule verlasst, mochte ich zum Abschluss noch zwel zentrale
Forderungen an ein Uber gangssystem stellen.

1. Jugendhilfepolitischer Auftrag:
» Einmischen, Positionieren und gemeinsam Handeln.”

Die Jugend(berufs)hilfe — und hier meine ich die anerkannten Jugendhilfetréger und die
Jugendamter — ist in ihrer Anwaltfunktion® zwingend gefordert, sich noch mehr in die
Diskussion um neue Modelle sozialer Absicherung zu beteiligen bzw. einzumischen.
Hier ist auch die Jugendsoziaarbeit Uber ihre berufspolitischen Landesarbeitsgemein-
schaften und ihren neuen Kooperationsverbund gefordert, auf Bundesebene Einfluss auf
die politisch Handelnden zunehmen.

2. Institutionelle Forderung:
, Uber gangsmanagement nicht ohne die Jugendhilfe'

Jugendjobcenter miissen sich zu zentralen Anlaufstellen zur Optimierung und Verein-
heitlichung des lokalen Ubergangsmanagements entwickeln, in dem die Forderung aus
einer Hand nicht nur darin besteht, bestenfalls eine Blrogemeinschaft zu griinden, in
der Arbeitsagentur, Jugendamt und ARGE Tur an Tir sitzen. Die Akteure missen viel-
mehr im Sinne einer inhaltlichen Vernetzung und Verantwortung gemeinsame Mal3-
nahmen entwickeln, abstimmen und ihre Ressourcen fir die Integration aller jungen
Menschen im Ubergangssystem biindeln. Der Hilfebediirftige soll hier nicht nach Kos-
tenlage und Gesetzbuch beraten werden, sondern sich der Forderbedarf an eine lebens-
laufférder nde Bildungs- und Berufswegeplanung orientieren, die auch die komple-

! |eitet sich aus dem Rechtsanspruch nach 81 KJHG ab
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xen Such- und Balanceprozesse des Ausprobierens und Orientierens berticksichtigt. Die
Handlungsmaxime muss lauten: Den Jugendlichen dort abholen, wo er/sie steht und
dort hinbringen, wo er/sie gebraucht wird und Anerkennung findet.

Mit einem Zitat unseres Dichterfirsten Johann Wolfgang von Goethe mdchte ich mei-
nen Vortrag beenden und bedanke mich fir Ihre Aufmerksamkeit:

» Nimmst du jemanden, wieer ist, wird er bleiben, wieer ist;
aber gehst du mit ihm um, alsob er wére, was er sein kdnnte,
sowird er zu dem werden, was er sein konnte.”

Literatur:

Beck, Ulrich: Risikogesellschaft. Auf dem Weg in eine Moderne. Frankfurt/M. 1986

Bohnisch, Lothar: Sozialpaddagogik der Lebensalter: eine Einfuhrung. Weinheim/M tinchen 1997
GaIus_ke, Michael: Jugendberufshilfe am Scheideweg zwischen konsequenter Ausbildungsorientierung
oder Uberlebenstraining?. In: Jugendberufshilfe im Dilemma: eine Fachtagung/Evangelische Akademie

Bad Boll. In Zusammenarbeit mit der Bundesarbeitsgemeinschaft Evangelische Jugendsoziaarbeit e.V.,
Hrsg.: Werner Stark..., 1. Aufl. Stuttgart 1999, S. 26-46
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Arbeitsgruppe 1: wie sehen gute Losungen fur schulmide
Jugendliche/Schulverweigerer aus, die an deren
Potenzialen ansetzen?

ESF-Programm ,Schulverweigerung - Die 2. Chance*

REINER MULLER
Leiter der Zentralen Regiestelle, ES--Modellprogramm ,, Schulverweigerung — Die
2. Chance", Deutscher Verein fur 6ffentliche und private Firsorge e.V., Berlin

Aufgaben der Zentralen Regiestelle und der Koordinierungsstellen

Das Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend hat das Modellpro-
gramm ,, Schulverweigerung — Die 2. Chance" gestartet, welches aus Mitteln des Euro-
padischen Sozialfonds sowie aus Mitteln des Bundes gefordert wird. Der Europdische
Soziafonds ist der Beitrag zur Entwicklung der Beschéftigung durch Forderung der
Beschaftigungsfahigkeit, des Unternehmergeistes, der Anpassungsfahigkeit sowie der
Chancengleichheit und der Investitionen in die Humanressourcen.

67 Trager im gesamten Bundesgebiet setzen seit dem 01. September 2006 lokale Pro-
jekte um, die schulverweigernde Schiler/innen dabei unterstiitzen, wieder regelmaliig
die Schule zu besuchen und so ihre Chancen auf einen Schulabschluss und damit auch
auf einen Ausbildungsplatz deutlich zu erhéhen. Die Trager haben dafir L okale K oor -
dinierungsstellen eingerichtet. In diesen Koordinierungsstellen vor Ort stehen den Ju-
gendlichen ,,Case-Manager/innen® als Begleitung zur Verfigung. Insgesamt sollen auf
diesem Wege bundesweit zunéchst ca. 1.500 junge Menschen Angebote erhalten, um
einen Weg zurtick in den Schulalltag zu finden.

Die Zentrale Regiestelle des Modellprogramms zur Unterstiitzung der Ortlichen Tréger
ist beim Deutschen Verein fur offentliche und private Flrsorge angesiedelt und befasst
sich mit folgenden Aufgaben:

= Ausschreibung und Auswahl der Projekttréger,
= Begleitung und Beratung der Standorte,

» Qualifizierung der Projektfachkrafte,

= Programminterne Evaluation,

= Finanzverwaltung und -controlling,

= Offentlichkeitsarbeit.

Die Koordinierungsstellen haben die Aufgaben:
= Ubernahme des Case-Managements fiir die Schiller/innen,
= Steuerung der Elternarbeit,

= Organisation eines Ganztagsangebotes in Kooperation von Jugendhilfe und Schu-
le,

= Sicherstellung der Umsetzung des Reintegrationskonzepts,
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= Erfolgscontrolling und Fallverlaufskontrolle,
= Koordination des Netzwerkes vor Ort.

Ziele des Programms

Die Ziele des Modellprogramms lassen sich wie folgt zusammenfassen:
= Gewdhrleistung ganzheitlicher Bildungs- und Entwicklungsforderung,
= Annahme der Schule as Lernort durch die Schiler/innen,
= Regelméfdiger Schulbesuch,
= Stabilisierung der Leistungsentwicklung,
= Hinarbeiten auf einen Schulabschluss,
= Berufliche Orientierung ermdglichen.

Zielgruppe sind Schiler und Schilerinnen, die 1. eine Schule des allgemein bildenden
Schulwesens besuchen, 2. sich in Mal3nahmen der Hilfen zur Erziehung nach § 27 ff.
SGB VI befinden oder einen entsprechenden — durch das Jugendamt bestéatigten — Hil-
febedarf haben, 3. as Schulverweigerer gelten, die wiederholt und seit langerem ohne
Entschuldigung der Schule fern geblieben sind bzw. fern bleiben, 4. durch die Verwei-
gerungshaltung einen Schulabschluss sichtbar gefahrden.

Umsetzungsschritte und Erfolgssicherung
Das idealtypische Phasenmodell der Integration bildet sich auf zwei Ebenen ab:

a) Individuelle Ebene
1. Ubergangsphase — Programmeintritt (1. Monat),
2. Phase der Motivierung und Aktivierung (2.-3. Monat),

3. Stahbilisierungsphase — Kontinuitét von Schulbesuch und Leistungs- und Kom-
petenzentwicklung (4.-8. Monat),

4. Reintegrationsphase (9.-12. Monat),
5. Sicherung der Nachhaltigkeit des Erfolges.

b) Systemebene

= Konnte die Kooperation zwischen Jugendhilfe, Schule, Elternhaus verbessert
werden?

= Inwieweit konnte durch das Programm das professionelle Netzwerk im Rah-
men des Case-Managements (institutionelles Netzwer k) weiter aufgebaut und
genutzt werden?

=  Wiewird die Kooperation mit den Netzwerkpartnern beurteilt?
= Bleiben Kooperationen bestehen?
= Konnte die Nachhaltigkeit der Projekterfahrungen gesichert werden?
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Die Qualitatssicherung erfolgt durch

= Einverstandniserklarung der Eltern,

= Partizipation der Jugendlichen:
- Aufnahmeerklarung der Jugendlichen,
- Beteiligung an Bildungs- und Forderungsplanung,

» regelmalige Kontrolle der Umsetzung durch das Case Management und Netz-
werktreffen.

Die Entwicklung der Jugendlichen wird im erheblichen Mal3e von seinem Lebensraum
bestimmt (Abbildung 1), also auch seine schulische Entwicklung und die Auspragung
schulaversiver Verhaltensmuster.

Grundmodell des L ebensraums

» 1 Region mit einer Gesellschaft
positiven Valenz * »-* Region mit einer
negativen Valenz

17 Familiaet T
i__Wirkungstaum

J Schulischer .
L Wirkungsraum.__ ¢
e Sl

SCHULER/IN =1 AltgrAativée
(physische / psychische <> Wirl:l..lngsraum :
Ausstattung® R

A
Situative Bedingungen / Settin

< Krdf
Wechselbeziehungen / Wechselwirkungen: rafte

Bindung vs. Ab-Ldsung

An-Ziehung (Attraktion) vs. Ab-StoRung (Aversion)
Abbildung 1 © Modell: Uni Oldenburg — Schultz, Kiy, Wittrock, Ricking

Schulaver sive Ver haltensmuster

Schulaversive Verhaltensmuster lassen sich in Unterrichtsabsentismus, Schulabsentis-
mus und angrenzende Erscheinungsformen unterteilen.

Angrenzende Er scheinungsfor men sind:

= Sporadische unterrichtsmeidende V erhaltensweisen,
= Widerstand gegen nicht angemessene Normen,
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= Suspendierung vom Unterricht/von der Schule,
= gesetzlich erlaubtes Fehlen.

Unterrichtsabsentismus auf3ert sich in:

= partieller Anwesenheit im Unterricht,
= sich aufhalten an einem anderen Ort in der Schule,
= Zu spa kommen;

und Schulabsentismusin

= Schulschwanzen,

= Schul phobie/angstinduziertes Fernbleiben,
= zurtickhalten,

= zurtickgehalten werden.

Schulmei dung/Schulaversion/Schulphobie lassen sich an verschiedenen Driftprozessen
erkennen (Abbildung 2).

Driftprozesse bel Schulmeidung/Schulaver sion/Schulphobie
Gesellschaft

A Bamilialer
Wirkingsraum

Schulischer
Wirkungsraum

" Alterpativer [
Wirkungsraum

W irkungsrau m
{4 | 4 [der +
Reergroup :

Situative Bedingungen / Setting

Abbildung 2 © Modell: Uni Oldenburg — Schultz, Kiy, Wittrock, Ricking
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Alternative Wirkungsraume...

Forderung der schulischen Anwesenheit

Zur Forderung der schulischen Anwesenheit wurde ein Rahmenkonzept entwickelt
(Abbildung 3).

Rahmenkonzept zur Forderung der schulischen Anwesenheit
C 9 10 Didaktisch- | Lehrer-
Ebene K ooperation mit den Netzwerk der Hilfen metho- verhal-
System Eltern dische ten
B 5 6 7 3 Rahmung
Ebene L-S Lernen Kontakt Selbstre-
Klasse Beziehung | fordern halten gulation
A 1 2 3 4
Ebene padagogi- | Regis- Sicherheit | Soziales
Schule sche tratur Lernen
Haltung
aus: Ricking, H. (2007). Bausteine der schulischen Pravention und frihen Inter-
vention bei Schulabsentismus. Zeitschrift fir Heilpadagogik, 58, 2, 42-50.

Abbildung 3

A. Ebene Schule — Baustein 1 bezieht sich auf die padagogische Per spektive und
offene Haltung:

= Keine Tabuisierung von Schulabsentismusin Schulen,

= Schulabsentismus al's padagogische Herausforderung,

= Kenntnisstand erhthen, Handlungskompetenz erweitern,
= Experteim Kollegium.

A. Ebene Schule — Baustein 2 ist auf die Wahrnehmung und Registrierung von
Fehlzeiten gerichtet:

= Dunkelziffer senken,

= Haufigkeit nicht unterschétzen,

= Fehlzeiten wahrnehmen, registrieren, verfolgen, analysieren und handeln,
= Konzept entwickeln!

A. Ebene Schule — Baustein 3 betrifft die Sicherheit in Klasse und Schule:

» aversive Reize ausrdumen und beenden,
= Mobbing erkennen und unterbinden,
= Sicherheit Einzelner in der Klasse garantieren.
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A. Ebene Schule — Baustein 4 soll soziales Lernen férdern, und zwar mit folgenden
Mal3nahmen:

» Gestaltung eines sozial-integrativen Klassen- und Schulklimas,

= Beratungsangebote fur Schiler vorhalten,

= Auf- und Ausbau von Konzepten zur Konfliktregelung (z.B. Mediation),
= Rickkehr des Schillers organisieren.

B. Ebene Klasse — Baustein 5 betrifft die Lehrer-Schiiler-Beziehung und umfasst Be-
ziehungsangebote fur Schiler:

» Grundlegende Haltung: Jedes Kind ist wichtig, ale finden in der Klasse und
Schule eine Heimat, keiner darf verloren gehen!

= Wertschatzung und Beziehungsgestaltung trotz ,, Fehl“ verhaltens,

= Aktive, positive Beziehungsgestaltung,

= Konkrete Hilfe zur individuellen Konfliktbewaltigung und Lebensgestaltung an-
bieten.

B. Ebene Klasse — Baustein 6 ist darauf ausgerichtet, das L ernen zu fordern, mit den
Schritten:

= Lernerfolge schaffen,
» Bewertungsmodalitdten anpassen,
»  Selbstwirksamkeit starken.

B. Ebene Klasse — Baustein 7 hat zum Ziel, Kontakt herzustellen und zu halten:

= unmittelbare Reaktion zeigen, Besorgnis und Interesse zum Ausdruck bringen,
= Signalwirkung des Verhaltens erkennen,
» Intensives Feedback geben.

B. Ebene Klasse — Baustein 8 beinhaltet die Forderung der Selbstregulation:

= Positive Verstarkung,

= Token-Systeme,

= Verhaltensvertrége/K ontigenzvertrége,
= Rickmeldesysteme.

C. Ebene System — Baustein 9 richtet sich auf die Kooper ation mit den Eltern:

= Positiven Elternkontakt und kooperative Strukturen aufbauen,
» Regelméfidige Kontakte pflegen,
= Sofortige Kontaktaufnahme im Versaumnisfall,
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» Bel komplexen Problemlagen stiitzende Systeme vermitteln.

C. Ebene System — Baustein 10 ist das Netzwerk der Hilfen. Das Netzwerk umfasst
alle Institutionen und Mal3nahmen, die sich mit dem/der Jugendlichen befassen:

= Jugendamt/Jugendhilfe/Sozial padagogik,
Erziehungsberatung,

Therapeutische Einrichtungen,

alternative Beschulungsprojekte,
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Arbeitsgruppe 1: Wie sehen gute Losungen fir schulmide
Jugendliche/Schulverweigerer aus, die an deren
Potenzialen ansetzen?

Arbeiten und Lernen in Werkpadagogischen Klassen.

Ein Modell zur Integration und beruflichen Orientierung
schuldistanzierter Schiiler im Berliner Bezirk Friedrichshain-
Kreuzberg

KARL ANTONY
Projektleiter Arbeiten und Lernen, Pestal 0zzi-Frobel-Haus, Berlin

Nach wie vor ist ein hohes Ausmal3 an gescheiterten oder vom Scheitern bedrohten Bil-
dungskarrieren von Schilerinnen und Schilern in unserem Bezirk festzustellen. Mit der
erfolglosen Beendigung des Schulbesuches sind Weichen gestellt: Die Moglichkeiten,
eine berufliche Ausbildung zu absolvieren, sind auf3erst gering, die Chance auf einen
Arbeitsplatz ebenfals. Dies bedeutet fir die betroffenen Schilerinnen und Schiiler ein
hohes Mal3 an sozialer |solation:

= Sie orientieren sich nicht selten an Cliquen von Gleichaltrigen, die ihren Alltag
nach eigenen Regeln gestalten und in hohem Mal3e gefdhrdet sind, ins gesell-
schaftliche Abseits zu driften, mit allen damit verbundenen Gefahrdungen (Kri-
minalitét, Drogen).

= |hre Erfahrungswelt ist eingeschrankt: Es fehlt die Orientierung an Vorbildern und
sozialen Rollen, die ein ,normales* Leben ausmachen (schulische und berufliche
Qualifizierung, Erwerbstatigkeit, Interesse an sozialen und politischen Entwick-
lungsprozessen).

Angesichts der hohen Gefahrdung der sozialen, wirtschaftlichen und kulturellen Integra-
tion, die ein fruhzeitiges Scheitern der schulischen Ausbildung fiir die betroffenen
Schiler und Schilerinnen bedeutet, bendtigen wir — unabhangig von der fachpolitischen
Diskussion Uber die Abschaffung der Hauptschule und die Vor- und Nachteile der Mo-
delle Gemeinschaftsschule und Stadtteilschule — dringend Instrumente und Handlungs-
ansétze, welche

= ohne weitere zeitliche Verzogerungen in den Schulen eingesetzt werden kdnnen,
um aktuell und wirksam Schuldistanz zu reduzieren und die Anzahl der Schulab-
ganger ohne Hauptschul abschluss zu verringern, und

= in langfristige strukturelle Veranderungen der Schullandschaft in unserem Bezirk
integriert werden konnen.

Das Pestal 0zzi-Frobel-Haus hat deshalb in Zusammenarbeit mit vier beteiligten Schulen
das Modell der Werkpadagogischen Klassen (WPKs) fur Schiler und Schilerinnen
entwickelt, deren erfolgreicher Schulbesuch geféhrdet ist.
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Seit Beginn des Schuljahres 2006/2007 arbeiten WPK s in folgenden Schulen:

= Carl-Friedrich-Zelter-Schule,
» Friedrich-Ludwig-Jahn-Schule,
= Stadt —as— Schule,

= Paul-Dohrmann-Schule.

Ermdglicht wurde diese Arbeit durch die Finanzierung im Rahmen des ESF-Modell-
programms , Schulverweigerung — Die 2. Chance”, einer Projektfinanzierung nach
§ 13.2 SGB VIII durch das Jugendamt Friedrichshain-Kreuzberg und Personalmittel aus
den beteiligten Schulen.

Zielgruppen der WPK

In die WPK werden 10 bis 12 Schiler aufgenommen,

= deren erfolgreicher Schulabschluss und Ubergang in berufliche Qualifizierung ge-
fahrdet ist und fur die eine Verknipfung von Arbeiten und Lernen eine wirksame
Unterstiitzung darstellen kann,

= die in ihrer bisherigen Lerngeschichte, im Rahmen von Betriebspraktika oder
Mitarbeit in Betrieben ein starkes Interesse und eine Neigung zu erfahrungs- und
produktionsorientiertem Lernen erlebt haben und fir die dieser Lernweg eine be-
sondere Forderung und Starkung ihrer Kompetenzen erméglicht.

Die Ziele beziehen sich zum einen auf die Entwicklung der teilnehmenden Schiler und
Schulerinnen, zum anderen auf den Schulentwicklungsprozess der jeweiligen Schule.

= Schilerbezogene Ziele:

Kein Schiller bricht den Schulbesuch ab.

Die Gesamtfehlzeiten der Klasse werden gegentiber den Fehlzeiten dieser
Schuler im vorangegangenen Schuljahr um 50 Prozent reduziert.

Mindestens 60 Prozent der Schiler erreichen den Hauptschulabschluss.

Alle Schiler, dieihre Schule verlassen, haben eine Anschlussmdglichkeit.

= Schulbezogene Ziele:

Die Werkpadagogische Klasse wird integrierter Bestandteil des Schulpro-
gramms.

Eine Initiativgruppe wertet die Arbeit der WPK regelméfdig aus und stellt sie
in der Schul6ffentlichkeit vor.

L ehrer/innen des Kollegiums greifen methodische und inhaltliche Ansétze der
werkpadagogischen Arbeit auf und/oder &uf¥ern Interesse an einer klassen-
Ubergreifenden Zusammenarbeit.

Die Werkpadagogische Klasse leistet einen Beitrag zur Verbesserung des
Schulklimas und zur Offnung der Schule in das schulische Umfeld und Ge-
meinwesen.
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- Die WPK bietet Eltern eine Moglichkeit zur aktiven Beteiligung am Schulle-
ben.

Den Erfahrungshintergrund bel der Entwicklung der Werkpéadagogischen Klassen bot
die mehr als zehnjahrige Erfahrung von , Arbeiten und Lernen®, einer gemeinsamen
Einrichtung von flnf Oberschulen mit dem Pestal 0zzi-Frobel-Haus fur schuldistanzierte
Schiiler (Ubersicht Tabelle 1). Die Konzeptbausteine, die sich bei Arbeiten und Lernen
als besonders wirkungsvoll erwiesen haben, wurden im Rahmen des Aufbaus der WPK's
in den Regel schulkontext Ubertragen und den Bedingungen angepasst:

= Teamarbeit

In allen Schulen haben sich WPK-Teams aus Klassenlehrer, Fachlehrer, Sozia padago-
gin, Werkpadagogen gebildet. Die Themen der wéchentlichen Teamgespréache sind u.a.:

- Auswertung und Planung der Arbeit,

- Verstandigung auf Ziele und Forderschritte fur die einzelnen Schiler und die
Klasse,

- Projektentwicklung: Entwicklung und Vereinbarung von Arbeitsstrukturen fir
die Klasse (zum Beispiel Regeln, Rituale, Bewertungsverfahren, Zusténdigkei-
ten, Auswahl von Praxisaufgaben, Verknlpfung Praxis — Unterricht, ...); Eror-
terung allgemeiner padagogischer Fragen (Beziehungsgestaltung zu den Schii-
lern; Gestaltung einer motivierenden Lernatmosphére; notwendige Grenzset-
zungen, ...),

- Kooperation mit der Schule: Schulleitung, anderen Lehrern.

»= DieArbet an wer kpadagogischen Aufgaben unter fachlicher Anleitung

Die Schiler und Schilerinnen arbeiten jewells an zwei bis drel Wochentagen an prakti-
schen Aufgaben in der Schule oder im schulischen Umfeld. An den anderen Tagen fin-
det in kleinen Gruppen Fachunterricht statt. Die Praxisaufgaben werden unter folgenden
Gesichtspunkten gewahlt:

- Sie sollen fir die Schiler Bedeutung und Attraktivitdt besitzen und eine Her-
ausforderung darstellen. Die Notwendigkeit des Erlernens von handwerklichen
Grundfertigkeiten ist unmittelbar erlebbar, wenn die produzierten Dinge da-
nach nutzbar sein sollen — ob es sich nun um einen Tisch, eine Treppe, ein
Gartenhaus, einen Schulgarten oder eine Elektroinstallation handelt. Die Her-
ausforderung und Bedeutung steigt, wenn die Arbeit eine Bedeutung nach
aulen besitzt: fur einen Auftraggeber, die Eltern, die Schule, den Sozialraum.

- Die werkpédagogischen Aufgaben sollen praktisches Lernen ermdglichen:
Ausprobieren, Experimentieren, Erkunden, Problemldsen durch Handeln,
Lernforschritte erlebbar machen.

- Die Aufgaben sollen den Kontakt ins schulische Umfeld ermdglichen und er-
leichtern: zu Anwohnern, Betrieben, anderen sozialen Einrichtungen und
Schulen.
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Dem Service-Learning kommt in diesem Zusammenhang eine besondere Bedeutung zu:
Schiler leisten mit solchen Projekten Dienste in der Schule oder im Gemeinwesen. Sie
erarbeiten dabel gleichzeitig Lerninhalte und wenden diese an. Unsere Erfahrungen in
den verschiedenen Praxisprojekten der WPKs bestétigen die Untersuchungsergebnisse
Zu Service-Learning Projekten: Diese Methode ist wirksam in der Arbeit mit Schilern,
die von sozialer Desintegration geféhrdet sind, und geeignet, Verantwortungsbewusst-
sein, Selbstwertgefihl und soziale Kompetenzen zu starken.

An den Schulen fanden Praxisprojekte aus den Handwerksbereichen Tischlerei, Schlos-
serei, Gartengestaltung, Kochen, Maurerarbeiten, Elektroinstallation statt.

Die Arbeit mit Schilern, die sich an den Werten von Cliguen orientieren, die eine Ge-
fahrdung ihrer sozialen Entwicklung bedeuten, gibt der werkpédagogischen Arbeit und
dem Service Learning ein besonderes Gewicht. Jugendliche nehmen andere Werte nur
an, wenn sie diese in einer Gemeinschaft erleben, die eine starke Bedeutung fir sie hat.
Die Erfahrung der gemeinsamen Bewaltigung von wichtigen Aufgaben im Gemeinwe-
sen stérkt ihre soziae Integration und die Bereitschaft, Verantwortung fur sich und an-
dere zu Ubernehmen.

= Lernentwicklungsplanung und -auswertung

L ernentwicklungsplanung fur jede/n Schiler/in und regelmaldige Auswertung der Lern-
entwicklung (wochentlich/14-t&gig) zusammen mit den Schilern und bei Bedarf zu-
sammen mit den Eltern.

= Die Zusammenar beit mit den Eltern als Bildungspartner

- Elternforum:

Elterntreffen zur Information und Diskussion, zum Beispiel tUber die Anforderun-
gen an den Hauptschulabschluss und Unterstiitzungsmaglichkeiten durch die El-
tern; die Lernentwicklungsplanung und Beteiligung der Eltern; den Ubergang zur
beruflichen Qualifizierung; Gefahrdung Kriminalitét;

- Elternbeteiligung:

An Lernentwicklungsplanung und -auswertung mit ihrem Kind; an Werkprojekten
in der Schule oder schulischem Umfeld; an der Présentation der Arbeitsergebnisse
der werkpadagogischen Arbeit in der Schule; an der Lésung alltaglicher Schul-
probleme (z.B. Fehlzeiten; Regel Uberschreitungen);

- Elternberatung:

Zur Starkung ihrer Erziehungskompetenzen; Kontaktvermittlung zu weiterfuhren-
den Hilfen bei Bedarf.

» Sozialpadagogische Begleitung
- Vorbereitung und Koordination der Teamgespréche,
- Vorbereitung und Koordination der L ernentwicklungsplanung,
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- Einzelarbeit mit Schilerinnen und Schilern: Auswertung der Lernentwick-
lung, Zielerarbeitung, Begleitung und Unterstiitzung bei einzelnen Arbeit-
schritten, Beratung und Hilfe bei der Veranderung entwicklungsbehindernder
Bedingungen, Nachgehen bei Verspatungen und Fehlzeiten.

- Zeitweise Mitarbeit im Fachunterricht und bei der werkpédagogischen Arbeit,
- Arbeit mit den Eltern (Information/Beratung/Beteiligung),
- Kooperation mit Jugendamt, Fachdiensten und freien Tragern der Jugendhilfe.

Uberblick tiber die werkpadagogischen Klassen in 4 Ober schulen

Schuljahr 07/08

Name der Schule Anzahl Klassen- Werkpéadagogische
der stufe Aufgaben
Schiler
Carl-Friedrich-Zelter- 12 8. - Schulgartengestaltung
Schule - Bau eines Gartenhauses (Elterntreffen,
Klassenfeste)
- Bogensee/ Méllensee
Friedrich-L udwig-Jahn- 10 8. - Bauvon Blumenkasten
Schule - Schallisolierung FuRboden Musik-
raum

- Instandsetzung und Pflasterung In-
nenhof und Uberdachung

- Einrichtung Werkraum Tischlerei

- Schulhofgestaltung Blumenbeete

- Bogensee/Mellensee

Stadt —als— Schule 11 9. - Einrichtung Tischlerwerkstatt

- Renovierung und Einrichtung des Ca-
feteriaraumes

- Mobelbau fir Cafeteria

- Bogensee/ Mellensee

Paul-Dohrmann-Schule 9 Jahrgangs- | - Einrichtung der Tischlerei
Ubergreifend | - Schulgartengestaltung
- Bogensee/ Mellensee

Tabelle 1 © Karl Antony

Im Aufbau befindet sich eine Werkpédagogische Gruppe in der Bernhard-Rose-Schule
und in der Otto-Wels-Grundschule.

Die beschriebenen schilerbezogenen Ziele konnten im Schuljahr 2006/2007 alle er-
reicht werden. Im laufenden Schuljahr zeichnet sich eine éhnliche Entwicklung ab.

Die Teilnahme an der Schulentwicklung gestaltet sich schwieriger.
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Die Elternbeteiligung ist Gber die Mitarbeit an Praxisprojekten deutlich gestiegen. Die
WPK s konnten zu einer stérkeren Vernetzung ins schulische Umfeld beitragen.

Die Erfolge der Werkpé&dagogischen Klassen treffen in den Schulen zwar auf hohe An-
erkennung und Interesse. Die Ubernahme methodischer Ansitze oder die starkere schul-
interne Zusammenarbeit wird wohl noch etwas Zeit brauchen.

Eine erfreuliche Entwicklung und eine wichtige Erfahrung fr die Schiler ist die regel-
maldige Zusammenarbeit der werkpéadagogischen Klassen der verschiedenen Schulen an
gemeinsamen Aufgaben, zum Beispiel in Forstcamps am Bogensee bei Wandlitz oder
beim Aufbau eines Lern- und Erholungsortes fur Schuler/innen und Eltern in Mellensee
bei Zossen. Dies sind Bausteine, die von zunehmend mehr Schulen Gbernommen wer-
den und von denen wir uns einen starkeren Erfahrungsaustausch unter den Schulen er-
hoffen.
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Arbeitsgruppe 1: Wie sehen gute Losungen fir schulmide
Jugendliche/Schulverweigerer aus, die an deren
Potenzialen ansetzen?

Qualitatsstandards der arbeitsweltbezogenen
Jugendsozialarbeit im Ubergangsmanagement
Schule - Beruf

DR. MICHAEL FRANZKE
Projektleiter, Zukunftswerkstatt e.V., Leipzig

1. Pladoyer

Mein Beitrag versteht sich als Pladoyer fir die (Re-)Vitalisierung arbeitsweltbezogener
Jugendsozialarbeit nach § 13 SGB VIII, das heil3 nicht fur den Ab-, sondern fur den
Ausbau arbeitsweltbezogener Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe in das Uber-
gangsmanagement Schule — Beruf. Er stitzt sich auf Erfahrungen meiner Uber 12-
jahrigen Arbeit als Projektleiter, Sozialpadagoge, Stitzlehrer und TQM-Manager in den
Projekten ,, Arbeit statt Strafe — Sozialintegration strafgefahrdeter und straffallig gewor-
dener Jugendlicher im Ubergang Schule — Beruf“, , Take off — Jugendwerkstatt fiir
Schulverweigerer “ und ,, Job-Set — Berufsorientierung fur abschlussgefahrdete Haupt-
schiler und Hauptschilerinnen® der Zukunftswerkstatt e.V. Leipzig. Diese Projekte
sind allesamt Mal3nahmen der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit und betreuen
seit zehn Jahren jahrlich ca. 450 delinquente, den Schulbesuch verweigernde und schul-
mude Jugendliche mit unterschiedlichen Ziel setzungen, Auflagen und Ressourcen.

Verortet ist mein Beitrag in vier Diskussionsfeldern:

Schule braucht verlassliche Partner: Die Herausforderung, vor der die Jugendberufs-
hilfe steht, ist bekannt: , Eine zunehmende Zahl von Sonder- und Hauptschulerinnen
und -schilern haben auf Grund ihres fehlenden beziehungsweise sehr schwachen Schul -
abschlusses auf dem Ausbildungsmarkt kaum eine Einstiegschance. Als zusétzlich er-
schwerend erweisen sich haufig ihre gering ausgepragten sozialen Kompetenzen, ihre
eingeschrankte Mobilitét und ein geringes Unterstiitzungspotenzial durch ihr familidres
Umfeld. Dartber hinaus verfligen diese Schilerinnen und Schiler oft nur Uber ein
schwaches, durch schulisches Versagen, familiare oder Beziehungsprobleme gekenn-
zeichnetes Selbstbild, und ihnen fehlt das Bewusstsein eigener Kompetenzen. Sie haben
— abgesehen von kurzzeitigen Schulpraktika — wenig praktische Einblicke ins Berufsle-
ben erhalten und ihnen fehlen Informationen Uber die Vielfat der verschiedenen Aus-
bildungsberufe. Es mangelt an Erfahrungen mit Ernstcharakter und |ebenspraktischen
Beziigen.“*

! Praxisund Perspektiven zur Kompetenzentwicklung vor dem Ubergang Schule — Berufsbildung. Band
I b der Schriftenreihe zum Programm ,, Kompetenzen fordern — Berufliche Qualifizierung fur Zielgrup-
pen mit besonderem Forderbedarf (BQF-Programm)*. Herausgegeben vom Bundesministerium fur Bil-
dung und Forschung (BMBF) Bonn, Berlin 2006. S. 15.
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» Vielerorts gelingt es den Schulen nicht, ihre Schiler/innen ausreichend auf einen er-
folgreichen Berufsstart vorzubereiten und ihnen die daflr erforderlichen Kompetenzen
zu vermitteln. Insbesondere bei Schiler(inne)n mit Lernschwierigkeiten, Verhaltensauf-
falligkeiten, psychischen Problemen und schwierigen sozialen Verhaltnissen fehlen den
Schulen in der Regel die erforderlichen Ressourcen zur Forderung. Beim Ubergang in
die Berufsaushildung zeigt sich dann, dass viele keine realistische Perspektive haben,
wenn sie nicht in Zusammenarbeit zwischen Schule und Jugendsozialarbeit zusétzliche
Unterstiitzungsangebote erhalten.“*

Uber gangsmanagement Schule — Beruf: Mit dem Stichwort Ubergangsmanagement
ist auf eine neue, vielversprechende Handlungsstrategie verwiesen, die es in den néchs-
ten Jahren inhaltlich auszugestalten gilt. Wie das Wort Ubergangsmanagement besagt,
geht es darum, Jugendliche in besonderer Weise hinsichtlich ihres gelingenden Uber-
gangs von der Schule in eine Berufsausbildung zu unterstiitzen. Der Forderbedarf liegt
bei ca. 20 Prozent der Schilerinnen und Schiler ab dem 7. Pflichtschuljahr. Es geht
hierbei vor allem um die Erhéhung der Quote der Schilerinnen und Schiler, die die
Schule mit einem Abschluss verlassen, um die Verminderung der Zahl der (aktiven)
Schulverweigerer bzw. der Zahl der Schilerinnen und Schiler mit schuldistanzierendem
Verhalten (passiver Schulverweigerung) und um die Forderung der Berufsmotivation
und der Berufswahlkompetenz sowie das Erreichen der Ausbildungsreife.

Die Diskussionen dariiber, wie die Ubergéange Schule — Beruf zu managen sind, zeigen
an, dass einerseits die Schule mit den ihnen derzeit zur Verfigung stehenden Ressour-
cen nicht in der Lage ist, Schilerinnen und Schilern in verfestigten Problemlagen hin-
reichend zu unterstitzen, und andererseits die Wirtschaft sich aul3erstande sieht, ihnen
trotz Facharbeitermangel besondere Fordermal3nahmen zum Einstieg bzw. zum Ab-
schluss einer Ausbildung angedeihen zu lassen. Ubergangsmanagement heif}t auch, dass
Beratungs- und Orientierungsleistungen fir die oben genannten ca. 20 Prozent der
Schulabsol venten keineswegs ausreichend sind.

Ausbildungsreife: Aus der Sicht der Benachteiligtenforderung steht die Erlangung der
Ausbildungsreife im Mittelpunkt des Ubergangsmanagements. Wer als Schulabsolven-
tin oder -absolvent diese nicht erreicht hat, hat trotz nachschulischer Mal3nahmen der
Berufsforderung schlechte Aussichten auf den Erwerb einer beruflichen Qualifizierung,
dieihr bzw. ihm tatsachliche Zukunftschancen auf dem ersten Arbeitsmarkt eréffnen. Je
hoher die berufliche Einstiegsqualifizierung ist, desto besser sind die Chancen, sich auf
dem Arbeitsmarkt as wettbewerbsfahig zu erweisen. Der Arbeitsmarkt verlangt schon
jetzt ein hohes Mal3 an mentaler Flexibilitdt und Dynamik, an Bereitschaft und Fahig-
keit zum lebenslangen Lernen, an Willensstéarke und an Vermoégen, im internationali-
sierten Konkurrenzkampf wettbewerbsfahig zu bleiben. Die Ausbildungsreife nicht mit
Beendigung der allgemeinbildenden Schulpflicht erreicht zu haben, fihrt zu den erhoh-
ten Risiken, von Jugendarbeitslosigkeit betroffen zu sein, soziale Ausgrenzungen und
Diskriminierung zu erfahren und in Jugendkriminalitét bzw. in extremistische Lebens-

! Karl-Heinz TheuRen und Tina Kuhne: Die paritétische Arbeitshilfe Jugendsoziaarbeit stellt sich vor.
In: Berufsstart-Management. Neue Herausforderungen an die Jugendsozial arbeit beim Ubergang von
der Schule zum Beruf. Herausgegeben vom PARITATISCHEN WOHLFAHRTSVERBAND - Ge-
samtverband e.V. Frankfurt am Main 2002. S. 5.
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formen abzugleiten. Wenn sie gleichsam schulische Basiskenntnisse, psychosoziale
Personlichkeitsmerkmale, arbeitsweltbezogene Schlisselqualifikationen und die Be-
rufswahlkompetenzen umfasst’, so liegt es nahe, die Férderung der Ausbildungsreife als
eine Aufgabe von Kooperation zu sehen, in der Leistungen nicht aneinandergereiht,
sondern systemisch zusammengeftihrt werden.

Wirksamkeit der Leistung: Fragen der Wirksamkeit von Leistungen der Kinder- und
Jugendhilfe haben in den vergangenen Jahren an Bedeutung gewonnen.? Nicht nur fi-
nanzielle Gesichtspunkte berechtigen zur Forderung eines Nachweises, der zeigt, ob
Mal3nahmen der Jugendberufshilfe tatséachlich wirksam sind. Als wirksam kann eine
Leistung dann angesehen werden, wenn das mit ihr beabsichtigte Ziel auch tatséchlich
erreicht wird. Die in der Jugendberufshilfe anzutreffende Dynamik in der Abfolge und
Anderung von Fordermalinahmen deutet auf ein nicht geringes Mal3 an Unzufriedenheit
mit der Zielerreichung hin. Die Jugendarbeitdosigkeit und der Mangel an Fachkréfte-
nachwuchs stellen trotz ricklaufiger Zahlen von Schulabgéngerinnen und -abgéngern,
wirtschaftlicher Konjunktur, vielfaltiger Forderprogramme von Bund, Landern und
Kommunen sowie hoher Aufwendungen hinsichtlich Evaluation und Begleitforschung
auch kanftig ernstzunehmende Herausforderungen dar.

Die Wirksamkeit einer Leistung hangt ab von dem Mal3, in dem sie dem tatsachlichen
Forderbedarf der Zielgruppe entspricht. ,,Wahrend im padagogischen Alltag mitunter
auf vereinfachte Ursachen-Wirkungsannahmen zuriickgegriffen wurde, betonten Theo-
rie und Methodologie die komplexen Vermittlungsschritte und -medien, die vielféltigen
Einflussfaktoren von Erziehung, Lernen und Bildung“.®> Unsere empirischen Erfahrun-
gen besagen, dass schulische, familidre, soziale, berufsbezogene und individuelle Kon-
fliktlagen selten alein fir sich existieren, sondern Konflikte in der Regel aus einer sozi-
alen Sphére in andere hintiberwachsen, Konflikte sich Uberlagern, gegenseitig bedingen
und gegenseitig verstérken konnen. Zielt ein Leistungsangebot auch primér auf die
Konfliktlésung in einer Sozialisationssphére (Schule, Beruf, Familie, Freunde usw.), so
wird es letztlich nur wirksam sein kdnnen, wenn es diese Komplexitét hinreichend zu
berlicksichtigen versteht.

2.  Kriterien einer nachhaltigen For der philosophie

Uber das fieberhafte Suchen nach einem allen Erwartungen gerecht werdenden Ansatz
zur Losung des Problems der Jugendarbeitslosigkeit scheinen wir ganz zu Ubersehen,
dass es Erfahrungen gibt, die historisch gewachsen sind und die die Stirme der Zeit
unbeschadet Uberstanden haben; allerdings dort, wo sie kaum mehr vermutet werden:
im padagogischen Alltagsverstand. Der Blick auf die Bildungswirklichkeit ist getribt
durch das Auseinanderfallen von padagogischer Theorie und Praxis, durch die Verselb-

! Siehe: Ausbildungsreife — Berufseignung — Vermittel barkeit. Ein Konzept fir die Praxis. Herausgege-
ben von der Bundesagentur fir Arbeit. Nurnberg/Berlin 2006.

2 Siehe: Wirkungsevaluation in der Kinder- und Jugendhilfe. Einblicke in die Evaluationspraxis. Heraus-
gegeben vom Projekt eX e, Deutsches Jugendinstitut e.V., Miinchen 2006.

3 Christian Luders, Karin Haubrich: Wirkungsevaluation in der Kinder- und Jugendhilfe; Uber hohe
Erwartungen, fachliche Erfordernisse und konzeptionelle Antworten. In: Wirkungsevaluation in der
Kinder- und Jugendhilfe. Einblicke in die Evaluationspraxis. Herausgegeben vom Projekt eXe, Deut-
sches Jugendingtitut e.V., Minchen 2006. S. 5.
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stéandigung von Forderrecht und die Herrschaftsformen verwaltungstechnischer Verfah-
ren sowie die Uberformung padagogischen Denkens durch betriebswirtschaftliche
Kennzahlen. Eine Rickbesinnung auf Wesentliches scheint vonnoten.

Uberall dort, wo ich Erfolgsgeschichten gehort und erlebt habe oder miterzahlen durfte,
fand ich folgende Kriterien des Férderns junger Menschen in irgendeiner Weise
umgesetzt:

Prévention geht vor Intervention: Akteure der Jugendberufshilfe klagen nicht selten
darliber, dass ihre Arbeit nicht den erhofften Erfolg hat, sie mit ihren Bemihungen bei
ihrer Klientel auf wenig Gegenliebe stof3en, ihre Arbeit mehr durch Konflikte, Stress,
Sanktionen und Abbriiche gekennzeichnet ist als durch einen gelungenen Transfer von
Bildungsgitern, Kompetenzvermittlung und Fortschritte im Erziehungsprozess. In der
Forderpraxis geht — warum auch immer — Intervention vor Prévention. Erst muss der
Tatbestand der Zugangsberechtigung zu Foérderleistungen einwandfrei nachgewiesen
sein. Dann mussen die Zustandigkeit abgeklart und die Nachrangigkeit abgesichert wer-
den.

Ist es wirklich verwunderlich, dass Interventionsmal3nahmen bel langzeitarbeitslosen
jungen Menschen so selten die erhoffte Wirkung haben, wo wir doch eigentlich wissen,
wie schnell sich haufende Misserfolge von Jugendlichen in einer Leistungsgesellschaft
mit Beziehungskalte beantwortet werden, die wiederum zu |dhmenden V ersagensangs-
ten, zu Demotivation und Verweigerung fuhren konnen? Werden Bildungs- und Erzie-
hungsdefizite diagnostiziert und angeprangert, so bauen die Betreffenden aggressive
Kommunikationsmuster auf, um sich selbst vor — wie sie meinen — erneuten diskrimi-
nierenden Uberforderungen, Ungerechtigkeiten und einem Verlust an Wiirde zu schiit-
zen und sich auf diese, ihnen vermeintlich letzte noch bleibende Weise, selbst zu be-
haupten.

Interventionen haben zunehmend mit dem Problem zu tun, diese Wahrnehmungs- und
Verhaltensmuster erst aufbrechen zu missen, bevor sie ihrem eigentlichen Geschéft der
Jugendberufshilfe nachgehen kénnen. Pravention ist dazu geeignet, diesem , Erfolgskil-
ler den Boden zu entziehen. Erfahrungen aus der padagogischen Praxis besagen, dass
berufsfordernde MalRnahmen bei Bedarf bereits ab dem 7. Pflichtschuljahr angeboten
und nicht erst nach der pubertdren Phase beginnen, sondern sie bereits begleiten sollten.
Als Bedarfsindikatoren kdnnen gelten: Schulmidigkeit und Schulverweigerung, Straf-
falligkeit, Mobbing, Gewalterfahrung und andere Formen der Kindeswohlgeféhrdung.

Je komplexer das Problem, desto komplexer die Lésung: Wenn junge Menschen
zugleich auf mehreren Ebenen sozialisiert sind, sich gleichzeitig in mehreren Sozialisa-
tionsr&umen bewegen (Kulturkreis, soziale Schicht, Milieu, Elternhaus, Familie, Freun-
de, Geschlechterbeziehung, Ausbildung usw.) und sich Konflikte aus einem in einen
anderen verlagern, sich wechselseitig bedingen und verstérken kénnen, so missen be-
rufsférdernde Mal3nahmen diese Wirkungsbedingung hinreichend berticksichtigen,
wenn sie ihre Bildungs- und Erziehungspotenzial e ausschopfen wollen. Wird die sozial-
padagogische Begleitung auf das Krisenmanagement reduziert oder wird ihr gar der
»Schwarze Peter” des Vermittlungserfolgs zugeschoben, ansonsten aber doch belachelt,
so geht dies am Kern des Problems vorbei.
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Welche Dimensionen weist nun ein komplexer L 6sungsansatz auf?

Fassen wir die verschiedenen Sozialisationsraume zusammen, in denen sich junge Men-
schen bewegen, so lassen sich mindestens vier Sozialisationsbereiche klassifizieren:
soziale, psychische, schulische und arbeitsweltbezogene. Dementsprechend sind in
Leistungen der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit die adaguaten Professionen
zusammenzufihren: die Professionen Sozial padagogik, Sozialpsychologie, Schul- und
Berufspaddagogik. Die Leistungen dieser Professionen sind weder nacheinander noch
nebeneinander, sondern in einem L eistungspaket, von einem multiprofessionellen Team
als Dienstleitung am Adressaten aufeinander abgestimmt, anzubieten. Den Mitarbeitern
des Teams ist die Kompetenz zuzubilligen und die Moglichkeit zu geben, ihre Professi-
onalitét gleichberechtigt und in gleicher Verantwortung in den Erziehungs- und Bil-
dungsprozess einzubringen.

Individualitat erfordert Flexibilitat: Gegen das abstrakt formulierte Prinzip der Indi-
vidualisierung von Leistungen wird kaum Einspruch erhoben. Es miisse, so heildt es, an
den Stérken der jungen Menschen angeknipft und diese gefordert werden. Kompetenz-
feststellungsverfahren und Fallmanagement sind darauf zugeschnitten. Mit den Verfah-
ren der Kompetenzfeststellung und des Fallmanagements zielen wir zuforderst auf eine
passgenaue Vermittlung in Forder-, Ausbildungs- und Beschéftigungsmaldnahmen, nicht
aber auf die Individualisierung der Forderung selbst.

Zur Beurteilung der Forderfahigkeit werden insbesondere vier Kriterien herangezogen:
die direkte Ausrichtung auf den Arbeitsmarkt, der Ausbildungsplan, die Stundentafeln
und der Betreuungsschltissel. Wird eine Mal3nahme bewilligt, so werden sie in den Sta-
tus von Auflagen erhoben, Verstol3e begriinden Rickzahlungsanspriche. Ist die Struktur
festgeklopft, kommen die jungen Menschen hinzu. Es versteht sich von selbst, dass, um
ein Beispiel zu nennen, als Qualifizierungsprojekte bewilligte Mal3nahmen nicht unter
der Hand zu soziadlen Trainingskursen umfunktioniert werden konnen und durfen. Die
Kunst im Management von Projekten der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit be-
steht darin, in die Strukturen eine Flexibilitdt hineinzubekommen, die dem individuellen
Forderbedarf der Teilnehmerinnen und Tellnehmer moglichst weit entgegenkommit.
Dazu sind die in den Konzeptionen ausgewiesenen Leistungsstrukturen als Handlungs-
spielraume anzusehen, die nicht einfach nur auszufillen sind, sondern die, dem Gebot
der Qualitéat folgend, professionell und mit eitnem hohen Mal3 an Eigenverantwortlich-
keit und Kreativitat ausgestaltet werden miissen.

Hinsichtlich einer hochst moglichen Individualisierung von Leistungen ist den Mal3-
nahmen der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit eine Flexibilitat auf drel E-
benen einzurdumen:

1.) Sie zeichnen sich dadurch aus, dass ihre Leistungen als Entwicklungspr ozesse or-
ganisiert werden. Die Leistungsmodule werden temporédr nach den jeweiligen Forder-
schwerpunkten zusammengestellt und mit den erforderlichen Ressourcen ausgestattet.
Die Schwerpunktsetzung folgt dabei der Logik: Krisenintervention, psycho-soziale Sta-
bilisierung, Motivation, Selbstwertgefiihl und Selbstvertrauen, Bildung und Qualifizie-
rung, Reintegration und Vermittiung.
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2.) Sie sind durchgangig padagogisiert, das heif, alle L eistungsmodule werden darauf
ausgerichtet, wie sie zur Personlichkeitsentwicklung der Tellnehmerinnen und Teilneh-
mer beitragen konnen, damit sie zur selbststéndigen und eigenverantwortlichen Teilhabe
an unserer Gesellschaft in der Lage sind. Diese Handlungsmaxime, so die Praxiserfah-
rung, fuhrt zu einer Lern- und Leistungsmotivation, auf deren Grundlage scheinbar ver-
sdumte Lernzeit durch eine hohe Lernintensitét in den direkt schul- und arbeitsweltbe-
zogenen L eistungsmodulen wieder aufgeholt werden kann.

3.) Das Prinzip der Individualisierung greift in die Gruppenbildungen ein und ver-
bietet es, Gruppen as statistische, formale und unveranderliche Grél3en anzusehen.
Gruppenbildungen als temporére Aufgabe sind am ebenfalls temporaren Forderbedarf
und den entsprechenden Forderschwerpunkten, an den inhaltlichen Arbeitsaufgaben
sowie an den Teilnehmerinnen und Teilnehmern der Mal3nahme insgesamt auszurich-
ten. Eine Gruppenstérke von schul- und arbeitsweltbezogenen Lern- und Arbeitsgrup-
pen Uber vier Teilnehmer sind nur dann sinnvoll, wenn die dafir erforderlichen sozialen
K ompetenzen tatsachlich vorhanden sind.

Selbsttatigkeit schafft Selbstvertrauen: Es ist eine deprimierende Erfahrung, dass
Schulverweigerer, schulmide Jugendliche oder suspendierte Schiler und Schilerinnen
eigentlich nie erfahren haben, dass Arbeiten auch Freude bereiten, Spal3 machen kann.
Aufgaben, die eine gewisse Eigenstandigkeit verlangen, lehnen sie ab, well sie sich
Uberfordert fhlen. Stattdessen fullen sie lieber stupide Arbeitsblétter aus, deren Anfor-
derung und Arbeitsaufwand sie abschédtzen kénnen. Es fehlen ihnen Fahigkeiten der
Planung, Organisation und selbstandigen Ausfiihrung von Arbeitsprozessen. Diese F&
higkeiten gehdren aber zu jenen arbeitsweltbezogenen Grundkompetenzen, die fir einen
gelingenden Einstieg in eine Ausbildung vorausgesetzt werden. Diese sind demnach
Bildungsschwerpunkt der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit. Doch nicht nur das,
siesind zugleich der Schliissel zum Erfolg dieses Segments der Erziehung zur Arbeit.

Nur Uber die Selbsttétigkeit konnen die jungen Menschen ein solches Selbstvertrauen
aufbauen, das ihnen die Angst vor den Anforderungen einer Berufsausbildung nimmt;
Angst wieder zu versagen und Angst ,vorgefuhrt* zu werden. Die praktisch-
handwerkliche Tatigkeit in Schilerwerkstétten jenseits von schulischen , Stétten des
Werkelns® und den Produktionsstétten konkurrierender Betriebe ist daftir der geeignete
Ort, begleitet von Berufspadagogen mit sozialpédagogischen Kompetenzen. Schiler-
werkstétten sind eine sichere Erfolgsbasis der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit,
in ihnen schldgt — um bildlich zu sprechen — ihr Herz. Die Werkstattarbeit steckt das
Mal3 fur die Wirksamkeit aller anderen Leistungsmodule ab (Abbildung 1).

3. Erziehungs- und Bildungspotenziale des produktionsorientierten L ernens

Es setzt sich die Erkenntnis durch, dass die Lernform, die wir unter anderem als hand-
werkliches, produktives oder produktionsorientiertes Lernen bezeichnen, eine alternati-
ve zum schulischen Lernen bietet und Jugendlichen mit schuldistanzierendem Verhaten
einen alternativen Zugang zum Lernen eréffnen kann. Esist aber ebenso die Tendenz zu
beobachten, dass diese Form des Lernens als eine Malinahme der Benachteiligtenforde-
rung angesehen wird. Weit verbreitet ist die Meinung, dass sie notwendig mit einer Re-
duzierung von schulischem Lernstoff und der Bildung von ,, Praxisklassen” einhergeht.
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Produktionsorientiertes Lernen in Schilerwerkstatten

Abbildung 1 © Dr. Michael Franzke

Signifikant fur diese Entwicklung ist die Diskussion um den Charakter und die Zukunft
von Produktionsschulen. Die Produktionsschulen sind zu einem erfolgreichen Instru-
ment der Benachteiligtenforderung geworden. In den 1990er Jahren als reformpéadago-
gische Konzepte von Danemark nach Deutschland kamen, waren sie ,, lange Jahre nur
eine unbedeutende Nische in der Benachtelligtenforderung. Dieser Sachstand andert
sich seit einiger Zeit.** Produktionsschulen bilden , eine Briicke zwischen Schule und
Arbeitswelt und stellen so insbesondere ein alternatives Modell zur Berufsorientierung
und -vorbereitung fir die konstant im Ansteigen begriffene Gruppe der benachteiligten
Jugendlichen® dar.?

Auf der anderen Seite wird gefordert, das Prinzip der Produktionsschule in die gerade
beginnende bildungspolitische Diskussion Uber unser Schulsystem mit einzubringen.
Dazu gehoren die Fragen, welche Erziehungs- und Bildungspotenzial e das Produktions-
schulprinzip bietet, welcher Organisationsform es bedarf, um dieses tatséchlich zur
Wirkung kommen zu lassen und ob es nicht in die Prévention Eingang finden kann.

! Praxisund Perspektiven zur Kompetenzentwicklung vor dem Ubergang Schule — Berufsbildung. Band
Il b der Schriftenreihe zum Programm ,, Kompetenzen fordern — Berufliche Qualifizierung fir Zielgrup-
pen mit besonderem Forderbedarf (BQF-Programm)*. Herausgegeben vom Bundesministerium fir Bil-
dung und Forschung (BMBF) Bonn, Berlin 2006. S. 66.

2 Ebenda S. 67.
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Worin liegen nun die Erziehungs- und Bildungspotenziale produktionsorientierten
L ernens? Um diese Frage beantworten zu kénnen, missen wir zunéchst unsere Vorstel-
lungen dartiber konkretisieren, was mit dieser Lernform gemeint ist. Gemeint sind nicht
alle Formen des Produzierens, nicht das rein geistige, asthetische usw. Das produkti-
onsorientierte Lernen fokussiert das handwerklich-technische Lernen, das Lernen im
Prozess des Herstellens von Gebrauchsgitern, die sich auf dem Markt bewé&hren und
gewinnbringend verkauft werden konnen. Dieses Produzieren steht im Mittelpunkt der
gesamten Erziehungs- und Lernprozesse. ,, Das Produkt ist das padagogische Werkzeug
innerhalb einer prozessorientierten Lernsituation.“*

Das produktionsorientierte Lernen ist durch die aktive Teilhabe an Produktionsprozes-
sen gekennzeichnet. Es stellt eine spezifische Form des handlungsorientierten Lernens
in sozialen Kontexten dar, in der die Projektmethode bevorzugt zur Anwendung kommt.
Die Bindung von Praxis an Theorie erfolgt durch die durchgéngige Reflexion naturwis-
senschaftlicher, mathematischer, technischer, wirtschaftlicher, 6kologischer und histori-
scher Beziige der eigenen Tétigkeit und des eigenen Erlebens.

1) Die Bildungs- und Erziehungspotenziale des produkionsorientierten Lernens be-
ginnen bereits dort, wo die jungen Menschen ihrem Drang nach Bewegung, ihrem
Drang, sich auszuprobieren, sich neu zu erfahren, sich neu zu entdecken nach-
kommen kdnnen. Mal3nahmen des produkionsorientierten Lernens profitieren da-
von, dass sie nicht als Schule wahrgenommen werden und andere Erfahrungsmaog-
lichkeiten al's diese bieten.

2.) Uber die Teilhabe an der Herstellung von Gebrauchsgegenstanden wird die Sinn-
frage geklart. Uber den Sinn des Produzierens von Gebrauchsgegenstanden
braucht man nicht lange zu streiten, er ist leicht einsichtig. Produkte, die herge-
stellt werden sollen, sind aus der eigenen Erfahrung bekannt, kénnen als Modell
visualisiert werden oder lassen sich so skizzieren, dass sie fassbar sind. Die Ler-
nenden wissen, worauf sie sich einlassen.

3) Mit der Klarung der Sinnfrage und der Uberschaubarkeit der Unternehmung ist
eine erste Hurde in Richtung Motivation und aktiver Tellnahme genommen.
Durch das alternative Lernarrangement zur Regelschule wird das Risiko der Re-
produktion von schuldistanzierendem Verhalten langsam aufgebrochen und mi-
nimiert. Eine aktive Tellnahme ertffnet die Mdglichkeit zur ,, Organisation von
Erfolgserlebnissen” durch gefertigte Gebrauchsguter.

4.) Gegenuber Schulen elnerseits und Betrieben andererseits ist es an aul3erschuli-
schen Lernorten der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit wesentlich leichter
moglich, die Anspriiche an das Produkt, die Fertigungsverfahren und den Zeit-
aufwand, den jeweiligen individuellen V oraussetzungen entsprechend festzul egen.
Krisensituationen der Uber- als auch der Unterforderungen lassen sich so prob-
lemlos vermeiden.

! Ebenda. S. 55.
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5)

6.

7)

8.)

9.

Von padagogischen Gesichtspunkten aus organisierte Produktionsprozesse, in
denen Motivation und Selbstwertgefiinl die grundlegenden Bezugspunkte sind,
tragen dazu bei, fur die Arbeitswelt relevante Charaktereigenschaften wie Wil-
lensstérke, Ausdauer, Belastbarkeit und Fahigkeit zur Selbstreflexion und Selbst-
kritik zu fordern.

An auferschulischen Lernorten der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit er-
offnen sich Maoglichkeiten einer realistischen, praxisnahen Kompetenzfeststel-
lung, die weit Uber die von Schule hinausgehen und die die schulinterne Forde-
rung der Berufswahlkompetenz sinnvoll bereichern kann. In der Arbeitspraxis
kommen Kriterien der Kompetenzbewertung zur Anwendung, die helfen, sowohl
schulinterne Uberschatzungen zu relativieren, als auch Kompetenzen freizulegen,
diein der Schule nie abgefordert wurden.

Produktionsorientiertes Lernen in Schilerwerkstétten zeichnet sich dadurch aus,
dass Theorie und Praxis erlebbar verbunden werden und dabel durchgangig eine
Briicke zwischen Schule und Wirtschaft geschlagen wird. An diesem Lernort
kann das Verhéltnis von Theorie und Praxis den Lernvoraussetzungen der Schile-
rinnen und Schiller so angepasst werden, dass sie deren Zusammenhange erken-
nen und in Lernmotivation auspragen.

Im Prozess der Organisation von Produktionsprozessen — angefangen von der Pro-
duktwerbung Uber den ersten Kundenkontakt bis hin zur Auslieferung, Rech-
nungslegung und Bilanzierung — kdnnen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer be-
triebswirtschaftliche Zusammenhénge in Erfahrung bringen, wie sie in Betriebs-
praktika so nicht einsichtig gemacht werden kénnen.

In Betriebspraktika haben sich die Schilerinnen und Schiler den wirtschaftlichen
Gegebenheiten zu unterwerfen und sich in Abteilungen, Teilprozesse und speziel-
le Arbeitsgruppen einzufiigen. Sie lernen den beruflichen Alltag so kennen, wie er
sich in der Redlitét darstellt. Das ist der unleugbare Vorteil dieser Form des pro-
duktiven Lernens. In Schilerwerkstdtten besteht hingegen die Chance unterneh-
merisch tétig zu sein, wenn auch nicht mit den dazugehdrigen Risiken, so doch als
mitgestaltende subjektive Seite der Produktion und der in ihr eingewobenen Ak-
kumulations-, Zirkulations- und Konsumtionsprozesse. Unternehmerische Tétig-
keit fordert unternehmerische Tugenden, die nicht nur von der Wirtschaft, sondern
in allen Lebensbereichen unserer Gesellschaft gefragt sind (Abbildung 2).

Angesichts dieser Bildungs- und Erziehungspotenzial e des produktionsorientierten Ler-
nens dirfte dessen Nutzen kaum ernsthaft bestritten werden kdnnen. Die Frage, wie
diese Form des Lernens am wirksamsten organisiert werden soll, ist damit aber noch
nicht beantwortet.
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Erziehungs- und Bildungspotenziale des produktionsorientierten L ernens
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Abbildung 2 © Dr. Michael Franzke

Das seit langerem erprobte Modell der ,, Praxisklassen” des produktionsorientierten Ler-
nens an Regelschulen fr abschlussgefahrdete Schillerinnen und Schiler weist aus mei-
ner Sicht Mangel auf, die nicht Gbergangen werden sollten. Mit der Reduzierung des
Unterrichtsstoffes zu Gunsten von Praxiserfahrungen mit so genanntem ,, Ernstcharak-
ter* wird auf vollwertige Schulabschliisse verzichtet. Zudem bleiben die Ursachen fir
die Abschlussgefahrdung weitgehend unberdihrt und wirken somit latent weiter. Das
negative Selbstbild der Schiilerinnen und Schiler wird durch die Sonderung in Praxis-
klassen strukturell verfestigt. Das Risiko der Abschlussgefahrdung wird zum Einstiegs-
risiko, da der Konkurrenzdruck, dem die am Markt agierenden Betriebe ausgesetzt sind,
ebenso wenig die notwendigen Forderbedingungen zuldsst wie der Leistungsdruck in
der Schule. Einerseits kbnnen abschlussgefahrdete Schilerinnen und Schiler den Leis-
tungserwartungen der Schule zu einem bestimmten Zeitpunkt nicht entsprechen. Ande-
rerseits sind sie auch noch nicht hinreichend befahigt, den Anforderungen betrieblichen
Lernens nachzukommen, die erflillt sein missen, um es auch tatsachlich erfolgreich
gestalten und seine spezifischen Erziehungs- und Bildungspotenziale auch nur anné-
hernd ausschopfen zu kdnnen. Mit der Verlagerung des Lernortes von der Schulein den
Betrieb sind diese Anforderungen nicht automatisch schon erfllt.

4.  Qualitat und Entwicklungsoptionen der arbeitsweltbezogenen
Jugendsozialar beit

Die Position der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit als Jugendberufshilfe an der
ersten Schwelle ist keineswegs unumstritten, ja mehr noch, sie ist zur Disposition ge-
stellt. Die berufsfordernden Mal3nahmen der Agentur fur Arbeit haben sich mit dem
8§33 SGB Il zur vertiefenden Berufsorientierung der Zielgruppe verstérkt zugewandt.
Unlbersehbar sind die vielschichtigen und umfangreichen Bemihungen seitens der
Schulen, die Berufsvorbereitung ihrer Schulerinnen und Schiler zu optimieren. Stich-
worter dazu sind: die Arbeitskreise Schule — Wirtschaft, die flachendeckende Einfih-
rung von Berufswahlpéssen, die Grindung von Schilerfirmen, die ,, Woche der offenen
Unternehmen* und die ,Girl Days‘ usw. usf. Die Forderprogramme zur Optimierung
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des Ubergangsmanagements Schule — Beruf sind schon jetzt kaum mehr zu Uberschau-
en. Das ist die eine Seite. Auf der anderen Seite scheinen sich die Kommunen mit der
Konzentration ihrer ohnehin knappen finanziellen Ressourcen mit der Konzentration auf
die Herausforderung der Kindeswohlgefdhrdung aus der Berufsférderung mehr und
mehr zurlickzuziehen bzw. nur noch als Ko-Finanzierer zur Verfigung zu stehen. Bel
dieser Entwicklung sollte stirker als bisher, so meine Uberzeugung, darauf geachtet
werden, dass die Fachstandards der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit dabei nicht
geopfert werden, sondern dass sie Eingang in MalRnahmen der Berufsférderung anderer
Hoheltstrager finden. Es geht dabel nicht um die Standards an sich, sondern um jene
sozial benachteiligten und individuell beeintréchtigten Jugendlichen, auf die diese Stan-
dards zugeschnitten sind und die bei der Aufgabe dieser Standards selbst aufgegeben
werden.

Uber die umfangreichen Beschreibungen von Best-Practice-Projekten in der schnellen
Folge wechselnder Forderprogramme ist die durchgangige Ruckbesinnung auf diese
Standards, ihre Uberprifung und Fortschreibung straflich vernachlassigt worden. In den
vielfaltigen und immer wieder neu entfachten Diskussionen Uber Zusténdigkeiten, Vor-
rangigkeit und Nachrangigkeit von Leistungen, tber Mdglichkeiten des Einsparens von
offentlichen Fordermitteln sowie ihrer effizienten Verwendung sind die Mechanismen
der Abgrenzung von Verantwortlichkeiten, Forderrichtlinien, Antrags-, Kontroll- und
Abrechnungsverfahren perfektioniert worden. Mit Netzwerken kdnnen diese Grenzen
nicht dberschritten, ihre strukturellen Defizite nicht aufgehoben werden, sie (und damit
auch ihre Wirksamkeit) sind an diese Grenzen gebunden.

Ein Pladoyer fur die arbeitsweltbezogene Jugendsozialarbeit im Interesse der Benachtei-
ligtenforderung schlief3t notwendig Hinweise auf ihre Qualitdtsentwicklung ein. Die
Qualitét einer Mal3nahme ist zwar nie eine Garantie ihrer Forderung, aber eine notwen-
dige Voraussetzung daf(r.

In der Forderpraxiswerden gegen Malinahmen der arbeitsweltbezogenen Jugend-
sozialarbeit — insbesondere in ihrer préaventiven Form — Einwande vor gebracht, von
denen ich zum Schluss drei in der gebotenen K Uirze thematisieren machte.

Diese Einwande sind: Die Schiiler dirfen nicht aus der Schule herausgenommen wer-
den, die Jugendhilfe ist fir die Berufshilfe eigentlich nicht mehr zusténdig und die ar-
beitsweltbezogene Jugendsozialarbeit erfillt nicht die Qualitétsstandards der Jugendbe-
rufshilfe.

In der Diskussion dieser Einwéande werde ich auf einige Standards des Projektes ,, Job-
Set* — Berufsorientierung fur abschlussgefahrdete Hauptschilerinnen und Hauptschiler
eingehen. Dieses Projekt ist ein Leistungsangebot der arbeitsweltbezogenen Jugendso-
zialarbeit und als Kurssystem konzipiert, das Jugendliche in drei bis sechs 10-tagigen
Kursen zu je 60 Stunden ab dem 7. Pflichtschuljahr bis zum Schulabschluss betreut. Die
Kurse sind modular aufgebaut. Zu den Modulen gehtren u.a.: Arbeiten und Berufsori-
entierung in einer Holzwerkstatt und einem Techniklabor, Berufsfelderkundungen in
Form von Betriebsbesichtigungen und Arbeit mit dem Berufswahlpass, Kommunikati-
ons- und Bewerbungstraining, Stitzunterricht und intensive sozial padagogische Beglei-
tung (Krisenintervention, Case-Management, Elternarbeit). Die Teilnehmer arbeiten in
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Gruppen zu je funf Schilerinnen und Schilern, die per Vertrag freiwillig und mit Ein-
verstandnis der Eltern ins Projekt delegiert werden. Sie bleiben Angehdrige der Schule
und gehen nach dem Kursbesuch in die Schule zurtick. Das Betreuerteam fuhrt schul-,
berufs- und sozialpadagogische Professionalitdt zusammen und arbeitet nach einem
einheitlichen Bildungs- und Erziehungsplan.

Die arbeitsweltbezogene Forderung der Schilerinnen und Schiler durch das Projekt
»Job-Set” ist in ein Job-Coaching-Konzept eingebettet, an dessen Umsetzung Schule
und Projekt partnerschaftlich zusammenarbeiten (Abbildung 3).

Job-Coaching
(3-Phasen-Modell)

Sozial padagogische Begleitung — Krisenintervention, intensive Einzelfallhilfe, Case-Management, Elternarbeit

Klasse 7/8 Klasse 8/9 Klasse 9/10

[ 11
Kompetenzen Positives Lern- und Berufswahl
Selbsthild L eistungsmotivation
Bewerbung
Lebens- und Berufsfeld- Berufsorientierte
Bildungsinhalte Berufswege- erkundungen Kompetenz-
planung ermittiung

Umweltkonzept Entscheidungs- Redlisierungs-
alternativen erwartungen
Arbeit mit dem Berufswahlpass

im Netzwerk von aufferschulischem Lernort der arbeitsweltbezogenen Jugendsozia arbeit, Schule und Wirtschaft

Abbildung 3 © Dr. Michael Franzke

»Die Schiler durfen nicht aus der Schule herausgenommen werden.” Die Schiler,
so das erste Argument gegen die praventiv aufgestellte arbeitsweltbezogene Jugendso-
zZialarbeit, kdnnen ihre Schulpflicht nur in der Schule erfillen. Allen anderen Forder-
mal3nahmen konnte nur eine Zustimmung erteilt werden, wenn sie nach der Schulzeit
stattfanden bzw. bel den Schilerinnen und Schilern eindeutig eine aktive Schulverwei-
gerung bzw. eine verfestigte Schuldistanz festgestellt werden kénne, die eine alternative
Beschulung gerechtfertigt erscheinen lasse. Fur abschlussgefdhrdete Schiilerinnen und
Schiler greifen Mal3nahmen nach der Pflichtschulzeit in der Regel zu kurz (Motivati-
onsmangel und Ressourcenbindung durch Krisenbewdtigung) und Mal3nahmen fir
Schulverweigerer kommen in der Regel zu spét (Anhaufung von Wissens- und Kompe-
tenzdefiziten mit Langzeitwirkung).

Zur Erfullung des Bildungs- und Erziehungsauftrages hat die Schule nicht nur die Mog-
lichkeit, sondern auch die Pflicht, den Schilerinnen und Schilern mit schulischen Sozi-
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alisationsdefiziten temporér solche Lernbedingungen zu schaffen, die es ihnen ermdgli-
chen, diese Defizite abzubauen und sich als ,vollwertiges* und leistungsfahiges Mit-
glied in den Klassenverband zu integrieren. Die Schule hat mit ihnen einen besonderen
Berufswegeplan zu erstellen und einen Forderplan zu erarbeiten, der das Lernen an au-
Rerschulischen Lernorten beinhalten kann. Das Projekt ,, Job-Set" hat zur Unterstiitzung
des Erziehungs- und Bildungsauftrages der Schule fir abschlussgeféhrdete Schilerin-
nen und Schiler folgende Ablauforganisation im 10-tdgigen Kurssystem entwickelt
(Abbildung 4):

Ablauforganisation ,, Job-Set”

Stufe | —Motivation und Orientierung

Schiler — Bewer bung — Bewerbungsgespréch
(Eltern, Schulen, ASD) (Aufnahme oder Ablehnung)
!
Sozial padagogischer — M otivationskurs - Einzelfallarbeit
Hilfebedarf (10 Tage) (Krisenintervention)
! —  Ablehnung der Teilnahme
Schulwegeplanung durch die  — Aufnahmeund Job- | — Forderplan
Regelschule Coaching-Vertrag
!
K ompetenzfeststellung — Orientierungskurs — Berufswegeplanung und
(10 Tage) Case-Management
!
Lehrplane der Facher WTH, — Aufbaukurse - Benotung von Projekter-
Mathematik, Deutsch, Biolo- (10 Tage) gebnissen in der Schule
gie, Sozialkunde, Kunst
Forderplan
!
Berufswegeplan und — Ber ufsfeld- — Exkursionen, Betriebsprakti-
Berufswahlpass erkundungen ka,
Ferienjobs
! — Beendigung der Betreuung,

Teilnahmebestétigung
Stufe |l —Qualifikation

Lehrplan WTH — | ProduktfirmadesPro- | Werkstatt der —  Produktubergabe
und jektes Schilerfirmen an Schilerfirmen
Schillerwerkstatten (10 Tage) (2x wochentlich 4 h)

! — Beendigung der Betreuung,

Teilnahmebestatigung

Stufelll — Zertifizierung
Regelschule und — Zertifizierungskurse | —  Zertifikat,
Betriebe (KMU) und Prifung Bewerbermentoring

(10 Tage)

Abbildung 4 © Dr. Michael Franzke
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Die Teilnahme am aufRerschulischen Lernort im Projekt ,, Job-Set” ist keine eigentliche
Herausnahme aus der Schule, sie erdffnet sozial benachteiligten und individuell beein-
trachtigten Schulerinnen und Schulern in besonderen Krisensituationen die M 6glichkei-
ten:

= der Deeskalation von Krisensituationen mit Interventionscharakter,
= des Erschlief3ens alternativer Zugange zum Lernen und zur Selbstmotivation,
= der Berufsorientierung, Aneignung von Berufswahlkompetenzen und

= der sinnvollen Erganzung des Schulabgangszeugnisses durch einen berufsbezoge-
nen Qualifizierungsnachwels.

Das vom Projekt ,, Job-Set* favorisierte 10-tdtige Kurssystem bietet gegenliber Praxis-
klassen den Vorteil, dass die Tellnehmer nicht aus ihren Klassen herausgenommen wer-
den und dass von der Schule vermittelte Wissen nicht auf Kernfécher reduziert wird.
Die Teillnahme an drei Kursen (30 Unterrichtstage) im Schuljahr Ubersteigt auch nicht
den Zeitraum, den Jahrespraktika (mit 35 bis 40 Unterrichtstagen) fur sich in Anspruch
nehmen. Die Schiler werden per Vertrag ins Projekt delegiert, den gunstigsten Zeit-
punkt legt das Lehrerkollegium fest. Die Schiler bleiben nicht nur Angehdrige der
Schule, sondern werden auch von einem Beratungslehrer intensiv in der Mal3nahme
begleitet.

Der Darstellung der Ablauforganisation ist zu entnehmen, dass vielfaltige Bezlige zur
Schule im Projekt strukturell fest verankert sind. Sie reichen von der Prifung der Zu-
gangsvoraussetzungen und der Arbeit mit dem Forderplan Uber die Abstimmung der
Lerninhalte zwischen Projekt und Unterrichtsfachern (insbesondere dem Fach Wirt-
schaft-Technik-Hauswirtschaft), bis hin zur Benotung von Arbeitseistungen, die die
Schilerinnen und Schiler im Projekt erbringen. Es werden schulische Bildungsinhalte
vermittelt, aber in einer Individualitét und Intensitét, in einer Form, einem Umfang und
mit einer Nachhaltigkeit, die in der Schule so nicht moglich ist.

Das Kurssystem erméglicht es dem Projekt, Bildungsprozesse so zu planen und so zu
realisieren, dass sie hohen Qualitétsanspriichen gentigen.

» Die Jugendhilfe ist fur die Berufshilfe eigentlich nicht mehr zustandig.” Die Kin-
der- und Jugendhilfe hat in der Friherkennung, Abwendung bzw. Intervention von Kin-
deswohlgefahrdung ihre originare Pflichtaufgabe gefunden, die einerseits den Entwick-
lungsprozessen unserer Gesellschaft und andererseits den stark belasteten 6ffentlichen
Haushalten entspricht. Die Aufgaben der Jugendberufshilfe seien in die Leistungspakete
des SGB Il und Il eingegangen und somit nicht mehr Aufgabe des SGB VIII. Aller-
dings handelt es sich bei der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit keineswegs um
eine Malinahme der Qualifizierung fur einen Beruf bzw. fir eine Beschéftigung, son-
dern um eine sozialintegrative Mal3nahme mit einem durchgangigen Bezug zur Ar-
beitswelt. Es bleibt insofern eine Aufgabe der Kinder- und Jugendhilfe, well die soziae
Integration eindeutig im Vordergrund steht, es sich bel sozial benachteiligten und indi-
viduell beeintréchtigten jungen Menschen um ihre gesetzlich bestimmte Zielgruppe
handelt, ihre berufsbezogene Forderung auf das Erreichen der Ausbildungsreife ausge-
richtet ist und eine (Re-)Integration in das Regelschulsystem im Vordergrund steht.
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Mal3nahmen der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit setzen da an, wo junge Men-
schen erst dazu befahigt und fehlende Voraussetzungen dafir geschaffen werden mis-
sen, dass sie die Leistungsangebote nach SGB 11 und I11 in der geforderten Intensitéat
und mit dem erwarteten Erfolg annehmen kdnnen.

Erscheinungen der schulischen Desintegration gehen nicht selten mit Gewalterfahrun-
gen in der Familie, sexuellem Missbrauch, Delinquenz, Konsum illegaler Drogen, einer
erhdhten Gewaltbereitschaft und einer Neigung zu Formen des politischen Extremismus
einher. Wenn diese Erscheinungen auch nicht immer zum Kernbereich der Kindeswohl-
gefahrdung gehoren, so bertihren sie zweifelsohne diese Erscheinung in einem nicht
unwesentlichen Malie.

In der Modellphase des Projektes , Take off* der Zukunftswerkstatt e.V. Leipzig (1998
bis 2001) wurden bei 52 Teilnehmern die psycho-sozialen Mehrfachbel astungen mittels
Akteneinsicht, Gesprachen und Langzeitbeobachtungen erhoben. Die Befunde, die
durch nachfolgende Erhebungen in Schulverweigererprojekten des Freistaates Sachsen
in der Grundaussage bestétigt wurden, gewahren einen kleinen Blick hinter die ,,Null-
Bock-Stimmung* von Schulverweigerern bzw. schulmtden Jugendlichen. Da mir ahnli-
che Analysen nicht zugénglich waren, méchte ich folgende Ergebnisse an dieser Stelle
in Erinnerung rufen (Abbildung 5):

Psychosoziale M ehr fachbelastungen — Erhebung

Psycho-soziale Mehrfachbel astungen Betroffenheit (n=52)
Indikatoren Anzahl Anteil
Erhebliche Lernschwierigkeiten 29 55,77 %
Fremdunterbringung 26 50,00 %
Psychologische Betreuung 24 46,15 %
Aufwachsen bei einem Elternteil 20 38,46 %
Konsum illegaler Drogen und andere extreme Suchtformen 18 34,61 %
FUr eine langere Zeit auf der Stral3e lebend 16 30,76 %
Miterleben der Scheidung der Eltern 13 25,00 %
Sexueller bzw. erhérteter Verdacht auf sexuellen Missbrauch 13 25,00 %
Tod von Vater oder Mutter bzw. einer nahe stehenden Person 10 19,23 %
Prostitution bzw. erharteter Verdacht auf Prostitution 10 19,23 %
Opfer von Misshandlungen 9 17,31 %
Suizidversuch 3 577 %
Abbildung 5 © Dr. Michael Franzke

Zu diesen individuellen Problemlagen kommen subjektiv gebrochene Erfahrungen mit
ihrer Umwelt hinzu, die ihre Orientierung und soziale Integration zusétzlich erschweren.
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Diese Erfahrungen beinhalten insbesondere gegensétzlich verlaufende Entwicklungs-
trends in unserer Gesellschaft (Abbildung 6):

Gegensatzlich verlaufende Entwicklungstrends

\

Brichigwerden familiarer < Privatiserung von Verantwortung

Sozialisation % und Vorsorge
Riskogesdlschaft > 5 <  SpaRgesellschat
Krise der Erwerbsarbeit 2 < seigender Leistungsdruck
Vermehrung des Reichtums > 2 <  Selektion und Ausgrenzung
Abbildung 6 © Dr. Michael Franzke

Der § 13 SGB VI greift gemal3d Absatz 1 dann, wenn ein erhdhter Bedarf an Unterstut-
zung zum Ausgleich sozialer Benachteiligungen oder zur Uberwindung individueller
Beeintrachtigungen vorliegt. Nach Reinhard Wiesner liegen soziale Benachteiligungen
regelméiig dann vor, ,wenn die atersgemal?e Integration nicht wenigstens durch-
schnittlich gelungen ist“. Jugendsoziaarbeit ist dabel auch auf den Erziehungsauftrag
der Schule sowie auf die Sozialisationsfunktion von beruflicher Bildung und die Integ-
ration in den Arbeitsmarkt bezogen. Gegentiber dem SGB Il orientieren sich Leistungen
nach dem SGB VII1 nicht direkt am Arbeitsmarkt, sondern zielen auf soziale Integration
und Teilhabe. In den Féllen, in denen der Ausgleich sozialer Benachteiligungen, die
soziale Integration bzw. die Festigung der Lebensverhdltnisse im Vordergrund stehen,
besteht nach wie vor ein Handlungserfordernis der Jugendsozialarbeit, haben Leistun-
gen nach SGB VIII Vorrang vor Leistungen nach SGB Il. Das gilt auch, wenn sie
gleichzeitig leistungsberechtigt nach dem SGB |1 sind.!

Bildungsverlaufe hangen sehr eng vom sozialen Status der Familien ab, aus denen die
Schilerinnen und Schiler kommen. Wenn es einerseits darum geht, dass soziade Be-
nachteiligungen von Jugendlichen nicht in Form von Bildungsbenachteiligungen welter
anwachsen und in Form der Jugendarbeitslosigkeit verstetigen, sondern Bildungsge-
rechtigkeit einen Ausweg aus ihrer sozialen Benachteiligung eréffnen sollen, so kann
Jugendhilfe nicht aus der Verantwortung entlassen werden. Soziale Integration ist in
einer hoch technologisierten Wissensgesellschaft ohne eine hochwertige Bildung kaum
denkbar. Wenn es andererseits so ist, dass auf3erschulische Lernorte der arbeitsweltbe-
zogenen Jugendsozialarbeit geeignete Angebote fir Jugendliche in besonderen Lebens-
lagen sind, um ihren Ubergang von der Schule in den Beruf gelingen zu lassen, stehen
Kultus und Wirtschaft ebenso in der Pflicht.

Die arbeitsweltbezogene Jugendsozialarbeit ist eéine gemeinsame Aufgabe zum gegen-
seitigen Vorteil. Menschen lassen sich nicht so teilen wie Arbeitsprozesse, Verantwort-
lichkeiten, Verwaltungen, Finanzhaushalte und Gesetze. Qualitét sozialer Dienstleistun-
gen richtet sich noch immer nach dem Grad der Deckung des tatséchlichen Bedarfs.

! Reinhard Wiesner: SGB V111 —Kinder- und Jugendhilfe. Kommentar. Minchen 2006. S. 217ff.
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Nicht im Abkléaren von Vor- und Nachrangigkeit besteht das Hauptgeschéft der Benach-
teiligtenforderung, sondern im Ausloten, wer was in welchem Umfange und mit wel-
chem Anspruch in Kooperationsvorhaben einbringen kann. Ich mochte die These wagen
und zugespitzt formulieren: Alle Erziehungs- und Bildungsangebote im Ubergangsma-
nagement Schule — Beruf sind in Bezug auf die Benachteiligtenférderung (aber auch der
Begabtenforderung) fur sich allein und auf sich allein gestellt Gberfordert. Aus dieser
Krise kommen sie nur heraus, wenn sie ihre Professionen praventiv und bedarfsgerecht
zusammenfiihren und die daf ir notwendigen Ressourcen anteilig bereitstellen.

» Die arbeitsweltbezogene Jugendsozialarbeit erfullt nicht die Qualitatsstandards
der Jugendberufshilfe.* Was macht, so die Frage, eigentlich die arbeitsweltbezogene
Jugendsozialarbeit? Die vermeintliche Antwort: nichts Ganzes und nichts Halbes, keine
ganze Sozialarbeit und keine ganze Jugendberufshilfe. Und doch leistet sie etwas, was
weder die Sozialarbeit noch die Jugendberufshilfe allein fur sich leisten konnen. lhre
Stérke besteht in der organischen Verbindung von Kompetenzvermittlung und Erzie-
hung zur Arbeit in einem Erziehungs- und Bildungsprozess, in dem Selbstwertgefthl
und Berufsmotivation, Leistungswille und Leistungsvermdgen, Selbstandigkeit und
Eigenverantwortung, Theorie und Praxis zu Einheiten verschmelzen, sich nicht nur
wechselseitig bedingen, sondern auch wechselseitig durchdringen und verstarken. Be-
rechtigt scheint jedoch der Hinwels zu sein, dass die arbeitsweltbezogene Jugendsozial -
arbeit bislang transparente Qualitétsstandards beziiglich der in ihnen geleisteten Qualifi-
zierung schuldig geblieben ist. Hier ist ein Nachholebedarf angezeigt. Es ist zu erwar-
ten, dass die Diskussion Uber den produktionsschulorientierten Ansatz in der arbeits-
weltbezogenen Jugendsozialarbeit dazu beitragen kann, diese L licke zu schliefsen.

In Fortsetzung der oben kurz beschriebenen Erziehungs- und Bildungspotenziale der
arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit mit produktionsschulorientiertem  Ansatz
maochte ich zum Abschluss eine Methode vorstellen, die Mitarbeiter des aul3erschuli-
schen Lernortes im Projekt ,Arbeit statt Strafe* der Zukunftswerkstatt eV. Leipzig
entwickelt haben und die in die Ablauforganisation des Projektes ,, Job-Set* as Qualifi-
zierungskurs tbernommen worden ist, es handelt sich dabei um die Produktfirma.

Die Produktfirma ist ein auf zehn Tage befristetes Unternehmen, in dem die Schile-
rinnen und Schiler durch eigene Tétigkeit einen betrieblichen Wirtschaftskreislauf pro-
dukt- und damit ergebnisorientiert selbst unter fachmannischer Anleitung gestalten. Sie
ist so konzipiert, dass die Jugendlichen nicht nur eine Abteilung im betrieblichen Kreis-
lauf bzw. mehrere Abteilungen in grof3en zeitlichen Absténden nacheinander durchlau-
fen, sondern diesen anhand der Planung, Produktion und Vermarktung eines Produktes
kennen lernen. Die Jugendlichen gewinnen auf sehr anschauliche Weise in relativ kur-
zer Zeit einen Einblick in die wesentlichen Tellbereiche der betriebswirtschaftlichen
Organisation und unternehmerisches Denken.

Hinsichtlich des Erziehungsprozesses ist folgender Erfahrungsgewinn hervorzuheben:

» Die Arbeitsqualitét jeder einzelnen ,, Abteilung” ist maf3geblich fir den Erfolg des
gesamten Unternehmens.

= Ein Unternehmen kann nur so erfolgreich sein, wie dessen Team kooperiert.
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= Nur Produkte einer guten Qualitét lassen sich auch gut vermarkten.

= Der Erfolg eines Unternehmens misst sich an der Kundenzufriedenheit und den
Verkaufszahlen.

» Die laufende Kontrolle der eigenen Arbeit sowie die Reflexion des betriebswirt-
schaftlichen Gesamtprozesses bietet Sicherheit beim Fortgang des Unternehmens.

= Eigene Fehler sind nur dann fur ein Unternehmen bedrohlich, wenn sie ver-
schwiegen und nicht rechtzeitig korrigiert werden.

Die Teillnehmer in der Produktfirma durchlaufen folgende Abteilungen (Abbildung 7):

Abteilungen Funktionen
Werbung/Marketing Werbestrategie des Unternehmens — Produktwerbung
Kundenbetreuung Kundenbetreuung — Auftragsbearbeitung —
Vertragsabschluss — Reklamation
Finanzbuchhaltung (1) Kakulation der Kosten — Kostenvoranschlag
L agerhaltung Material beschaffung — Wareneingang —

Lagerung — Warenausgang

Produktion Planung — Produktherstellung — Qualitatskontrolle

Finanzbuchhaltung (I1) Kostenberechnung — Preisbildung — Rechnungslegung

Vertrieb Auslieferung und Ubergabe des Produktes

Finanzbuchhaltung (I11) Buchung der Ausgaben — Buchung der Einnahmen —
Buchung der Einnahmen — Bilanzierung

Abbildung 7 © Dr. Michael Franzke

Bel der Wahl der Produkte sind zu beriicksichtigen: die Interessen und Fahigkeiten der
Jugendlichen; die Realisierbarkeit unter Berticksichtigung des Materials, der Fahigkei-
ten und der Motivationslage der Jugendlichen; der veranschlagte Zeitraum; die Kun-
denwtinsche und die Realitatsnahe zum ersten Arbeitsmarkt.

Das Projekt ,, Job-Set“ bevorzugt fur die Produktfirma den Bereich Holzverarbeitung.
Aus Holz lassen sich sinnvolle Gebrauchsgegensténde relativ leicht, ohne grofe Vor-
kenntnisse und relativ schnell herstellen. Es kénnen Fertigungstechniken auf unter-
schiedlichen Niveaustufen mit unterschiedlichen Anspriichen zur Anwendung kommen.
Fehler lassen sich leicht korrigieren, das heildt, den Schilerinnen und Schulern fallt es
leicht, Fehler einzugestehen, weil die Folgen kritischer Selbstreflexion nicht dramatisch
sind.
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Das Design der Produktfirma bietet weiterhin die Mdglichkeit, Berufsorientierungen in
anderen Berufsfeldern systematisch anzulagern. So kann beispielsweise die Werbung
fur die Produktfirma und fir einzelne Produkte tber das Internet erfolgen. Die Produkt-
firma wirde damit Uber eine eigenstéandige Marketing-Abteilung verfiigen. Welitere
selbstandige Abteilungen kénnten sein: Produkt und Design (Produktentwicklung) so-
wie Farbgestaltung (Farbgebung und kunstlerische Aufwertung der Produkte). Bei einer
Produktentwicklung, in der Holz und Metall verbunden werden, kénnte eine sel bststan-
dige Abteilung Metallverarbeitung angegliedert werden. Grundsatz bei diesen Entschei-
dungen sollte es sein, dass die Tellnehmenden den Zusammenhang betriebswirtschaftli-
che Ablaufe nicht aus den Augen verlieren und sich in einen arbeitsteiligen Prozess in-
tegrieren, in dem sie die Vor- und Nachteile der Arbeitsteilung kennen lernen, das heifdt
lernen, Verantwortung in und fir die Gemeinschaft zu tbernehmen.

Zur Bewadltigung der einzelnen Arbeitsschritte stehen den Teilnehmenden erprobte Ar-
beitsmaterialien wie Formulare, Checklisten, Arbeits- und Merkblétter zur Verfligung.
Der Verlauf der Arbeiten in der Produktfirmawird von ihnen selbst dokumentiert.

In der Produktfirma werden die als Anleiter (bzw. Ausbilder) eingesetzten Fachkréfte
von einer Sozial padagogin oder einem Sozial padagogen vor allem unterstitzt bei:

= der Intervention in Konfliktsituationen,

= der Vermittlung theoretischer Wissensinhalte (angewandte Mathematik),

= der inhaltlichen Ausgestaltung von produktionsbedingten Unterbrechungen in der
Produktherstellung,

= der Organisation des Umfeldes der Produktfirma (der Kommunikation mit der
Schule und den Eltern, erlebnispadagogische Aktivitéten, gemeinsames Kochen
und Mittagessen, Dokumentation, Abschlussveranstaltung) (Abbildung 8).

Design einer Produktfirma
(10-tégiger Werkstattkurs)

Qualitéatskontrolle
Herstellung Preisberechnung

Planung des Rechnungslegung
Produktionsprozesses

K ostenvoranschlag Produktiibergabe an den Kunden
| Einholen des Produktionsauftrages | | Bilanzierung des Unternehmens |
Abbildung 8 © Dr. Michael Franzke
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Die aulRerschulischen Lernorte der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit sind von
ihrer Intention her weder Mal3nahmen einer vorgezogenen Berufsausbildung noch Qua-
lifizierungsmal3nahmen auf niedrigstem Niveau und auch kein ,Abstellgleis* fur Schul-
verweigerer. Diese Projekte sind in ihrer Leistungsfahigkeit vollig verkannt, wenn sie
als Notnagel zur Kompensation versaumter Prévention eingesetzt werden. Sie sind heu-
te mehr denn je als aktive Gestaltungselemente des Ubergangsmanagements Schule —
Beruf gefragt. Der durch sie geleistete Beitrag einer Erziehung zur Arbeit in Kooperati-
on mit Schule verliert auch in der Wissensgesellschaft nicht an Bedeutung. Nur best-
mogliche Bildungsabschliisse in der Schule, flankiert mit besonderen Qualifikationen,
stellen den Schulabsolventen einen gelingenden Einstieg in die Berufsausbildung in
Aussicht. Ein kurzzeitiges Aktivieren und Fordern einseitiger Potenziale in Bezug auf
ganz bestimmte produktive Téatigkeiten sind arbeitsmarktpolitisch nur kurzzeitig von
Erfolg gekront.
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Arbeitsgruppe 2: Konzepte fiir den Ubergang von der
Schule in den Beruf fir junge Menschen mit
Migrationshintergrund

Beispiel aus Frankfurt am Main

LuTz KLEIN
Personlicher Referent des Integrationsdezer nenten, Frankfurt am Main

Als Hintergrund fur das heutige Thema mochte ich Thr Augenmerk auf drei Stationen
lenken, die ich in Frankfurt absolviert habe. 2003 war ich fur die Beschaftigungsforde-
rung und die Jugendberufshilfe bei der Stadt Frankfurt am Main zusténdig. Diese Ge-
biete wurden zusammengefasst, weil man das Jugend- und Sozialamt zu einem Amt
zusammengel egt hatte. Daraus ergaben sich damals eine Menge Synergieeffekte, die wir
weidlich genutzt haben.

Kurze Zeit spéter tauchte am Horizont das SGB Il auf und ich wurde Projektverantwort-
licher zur Implementierung des SGB-11-Prozesses in der Stadt Frankfurt am Main und
folgerichtig ein stellvertretender Geschéftsfihrer der ARGE Frankfurt. Nach zwei Jah-
ren verliefld ich die ARGE und bin heute Referent des — nach meiner Erkenntnis — einzi-
gen Dezernates fur Integration in der Bundesrepublik Deutschland. Es gibt viele For-
men von zentralen Organisationseinheiten in Stadten, die sich mit dem Thema Migrati-
on befassen, die Stadt Frankfurt hat jedoch relativ friih damit begonnen, ein eigenes
Amt — das Amt fur multikulturelle Angelegenheiten — zu schaffen. Dieses Amt (AmkA)
gehort zum Verantwortungsbereich eines ehrenamtlichen Stadtrates, fir den ich als per-
sonlicher Referent arbeite.

Ich wirde Ihnen gern Uber Konzepte, Modelle, Projekte und Mal3nahmen berichten, die
die Stadt Frankfurt am Main in vielféltiger Weise zum Thema Migration und in speziel-
ler Weise zum Ubergang Schule in den Beruf organisiert. Wir haben, weil wir auch
strukturell etwas verandern wollten, eine Reihe von Arbeitsfeldern des Jugendamtes an
dieser Schnittstelle stéarker mit dem Bildungsbereich vernetzt. Wir versuchen also, an
diesen Stellen auch strukturelle Verdnderungen vorzunehmen und nicht nur Programme
und MaRnahmen aufzulegen. Wir konnen jetzt das Ubergangsmanagement zusammen
mit anderen Akteuren besser aus einer Hand organisieren.

Ich kdnnte Thnen von den Kompetenzagenturen erzdhlen, von den auch bundesweit
recht bekannten Modellen ,,Mama lernt Deutsch* und &hnlichen Sprachkursprogram-
men, von einem Projekt ,, Mitsprache" oder der ausbildungsorientierten Elternarbeit. Das
sind Malznahmen und Programme, die zum Einsatz kommen, wenn wir im Ubergang
Schule — Beruf bestimmte Problemlagen von jugendlichen Migranten feststellen. Wir
wissen aber, dass diese Problemlagen nicht kurzfristig entstanden sind, dann wenn wir
sie in der Beratung arbeitsloser Jugendlicher feststellen, sondern dass sie mit dem Le-
bensweg, dem schulischen Werdegang und dem sozialen Umfeld eines Jugendlichen zu
tun haben. Die Fachleute plédieren nicht umsonst fir ein viel friheres Ansetzen in den
Schulen.
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Zieledes SGB |1 und deren Gefahrdung

Statt Uber Forderprogramme zu sprechen, mdchte ich auf weniger positive Aspekte und
deren Auswirkung auf Migranten hinweisen, welil ich wirklich der Meinung bin, dass
auf fatale Art und Weise diese Tagung unter einem schlechten Stern steht. Wahrend wir
uns vielfaltige Gedanken darliber machen, die Stellschrauben in den Netzwerken und
die Kooperation zwischen den beteiligten Akteuren und Institutionen zu verbessern,
besteht grof3e Unsicherheit, die sich aus zwei Dingen speist: einmal das Bundesverfas-
sungsgerichtsurtell vom 20.12.07, das die ARGEN grundsétzlich in Frage stellt, auf3er-
dem die Korrektur der Umsetzung des 8 16, Abs. 2.1 SGB I 1.

Wahrend wir uns hier auf der Tagung um neue LoOsungsansétze fir eine verbesserte
Vernetzung der Hilfen nach dem SGB Il im kommunalen Umfeld bemihen, werden
bestehende Strukturen in Frage gestellt und zielgruppenspezifische Angebote zerschla-
gen:

Dies soll im Folgenden an einigen Beispielen verdeutlicht werden:

Kooperation auf Augenhothe: Partnerschaftliche Kooperation zwischen Agentur fir
Arbeit und Kommune wurde schon frih veréndert. Aus dem Kooperationsverhdtnis
entstand ein Auftragsverhéltnis. Die Bundesagentur fur Arbeit (BA) wurde zur Wahr-
nehmung der Gewahrleistungsverantwortung zum Auftraggeber und die ARGEN ihre
Auftragnehmer. Nur so ist es moglich, dass die BA Geschaftsanweisungen an die Ge-
schéftsfuhrer der ARGEN schreiben kann, mit der Androhung der personlichen Haftung
bei Nicht-Umsetzen der Umstellungim § 16, Abs. 2.1 SGB 1.

In der Regel gibt es ein GmbH-Gesetz und der Geschéftsflihrer einer GmbH ist nur der
Gesellschafterversammlung verpflichtet. In Frankfurt am Main gibt es ein Verhdtnis
von 50:50. Das heif3, man kann nur einstimmig Beschlisse fassen. Das ist fur die AR-
GE nun Makulatur.

Schliefdich wurde der Bundesbeauftragte fir den Haushalt eingefihrt. Steuerung und
Kontrolle der ARGEnN liegen mit Einfuhrung der Gewahrleistungspflicht in der Verant-
wortung der Bundesagentur. Die Handlungsspielraume der ARGEN wurden erheblich
eingeschrankt.

Die ARGE: Die ARGERN sollen nun nach den Vorstellungen des Bundes zu ,, Koopera-
tiven Jobcentern” umgewandelt werden. Zur Verdeutlichung verweise ich auf einen
Aspekt des Konzeptes, den formulierten Rechte und Pflichten des Kooperationsaus-
schusses, und stelle fest, dass im Vergleich zu den Vorgaben einer Gesellschafterver-
sammlung keinerlei Verbindlichkeit mehr besteht. Es bleibt zu hoffen, dass die derzeiti-
ge Debatte Uber dieses Konzept dazu fuhrt, dass auch die Kommunalen Spitzenverbande
erkennen, dass der Einfluss der Kommunen auf die lokale Arbeitsmarktpolitik im-
mer geringer wird.

Die Kooperation zwischen Kommune und der Agentur vor Ort, die Formen von aufein-
ander abgestimmten erganzenden und begleitenden Mal3nahmen und die in Kooperation
finanzierten Programme der zielgruppenorientierten, passgenauen Hilfen sind nur még-
lich, wenn der Einfluss der Kommune auf die lokale Arbeitsmarktpolitik so hoch wie
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maoglich ist. Dies gilt in besonderer Weise fur Konzepte zur Integration von jungen
Menschen mit Migrationshintergrund.

Jugendkonferenzen: Es gibt eine Vielzahl von Hilfs- und Beratungsangeboten in der
Stadt zur Integration von jugendlichen Migranten, die besser miteinander vernetzt und
ausgebaut werden missen, aber es ist festzustellen, dass die eingesetzten Jugendkonfe-
renzen nicht in der Lage waren, eine abgestimmte Malinahmeplanung, orientiert an den
L ebenslagen der Jugendlichen, auf den Weg zu bringen. Den Akteuren fehlen die Pla
nungsspi elraume.

Fallverhaltnis 1:75: Die vorgesehenen Beratungskapazitdten wurden nie erreicht.
Durch vielfache Anstrengungen bel der Qualifizierung von Mitarbeitern wachst die in-
terkulturelle Kompetenz in den Jobcentern, aber es fehlt haufig die Zeit, um auf die be-
sonderen Lebenslagen jugendlicher Migranten einzugehen.

Hilfen aus einer Hand: Die Arbeitsteilung zwischen Personlichem Ansprechpartner,
L eistungssachbearbeiter und Mitarbeitern der Berufsberatung machen ein einheitliches
Vorgehen kaum madglich. Lange Wege und lange Wartezeiten erschweren den Zugang
Zu gezielten Fordermalinahmen. Das Monopol der Berufsberatung in der Ausbildungs-
vermittlung und Beratung ist spatestens seit der Einfuhrung des SGB 11 nicht mehr zeit-
gemal3. Es behindert effiziente Hilfen aus einer Hand.

Was bedeutet die drohende Korrektur zur Umsetzung des § 16, Abs. 2.1 SGB |1?

Kommunale Tréagerstruktur erhalten: Bel der Einfihrung des SGB Il in Frankfurt
bestand eine Aufgabe darin, die seit Uber zehn Jahren bestehende kommunale Trager-
struktur und die fachliche Kompetenz zur Beschéftigung und Qualifizierung von ar-
beitslosen Jugendlichen zu erhalten. Ubrigens waren dies ausnahmslos Malznahmen, die
immer dann eingesetzt und geférdert wurden, wenn die damalige Agentur fir Arbeit
kein ausreichendes, passgenaues Angebot vorhalten konnte.

Beschrankt man den 8 16 Abs. 2.1 auf Einzelfalhilfen, so fallen die meisten Zielgrup-
pen spezifischen Malinahmen aus dem Forderangebot.

Sollte dennoch ein Teil der Mal3nahmen ins SGB 111 tUbernommen werden kénnen, so
unterliegen sie komplizierten Ausschreibungen mit grof3en Einheiten, die durch die
» Regionalen Einkaufszentren vorgegeben werden. Kleinere kommunale Trager kdnnen
mit ihren Angeboten nicht mithalten. Auch dies gefahrdet die kommunale Tragerstruk-
tur.

Was verbirgt sich hinter diesem Par agrafen heute?

Es werden heute noch Qualifizierungs- und Orientierungskurse mit sozial padagogischer
Begleitung gefdrdert, dazu gehdren auch Berufsvorbereitungen fur junge Frauen und
Mtter, ein differenziertes System erwerbsbezogener Sprachkurse, das auf das Konzept
der Sprachvermittiung in den Integrationskursen der Auslanderbehdrde abgestimmt ist.
In anderen Stadten sind es haufig kombinierte Beschaftigungs- und Qualifizierungspro-
gramme fur Migranten, kombinierte Ausbildungs- und Kinderbetreuungsangebote fir
alein erziehende Mitter.
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Der bestehende § 16, Abs. 2 SGB |1 ist meines Erachtens nur ungenau. Ansonsten wé-
ren die Kommunen nicht auf die Idee gekommen, die vielen Mal3nahmen darunter zu
verpacken. Dies geschah im Einvernehmen mit den Vertretern der Agentur fur Arbeit
vor Ort. Zu der Emporung des Bundesministeriums mochte ich anmerken: Auch Kom-
munen verfligen Uber das Know-how, mit offentlichen Mitteln umzugehen. Man fuhlt
sich in der offentlichen Debatte as Mitarbeiter einer Kommune unter den Generalver-
dacht gestellt, man hétte den § 16 Abs. 2.1 jenseits aler Vergaberichtlinien angewandt.
Man sollte den Mangel in der Formulierung des Paragraphen suchen und nicht so sehr
in der ausufernden Art und Welse, wie dieser 8 16 Abs. 2.1 umgesetzt wurde.

Diese 0.g. Programme der Jugendberufshilfe waren in der Vergangenheit fest miteinan-
der verknlpft und in das Hilfesystem des SGB VIII eingebunden. Sie wurden haufig
von anerkannten Tragern der Jugendhilfe entwickelt. In einigen Bereichen wurden die
Mal3nahmen zu 80 Prozent von Migrantinnen und Migranten in Anspruch genommen.

Prioritat U25/F6rdern und Fordern: Bricht dieses kommunale Netzwerk zusammen,
ist die Zielsetzung des SGB |1 mit seiner Prioritét zur Forderung von Jugendlichen unter
25 Jahren nicht mehr glaubwirdig. Das Gleichgewicht zwischen Férdern und Fordern
wird auf das Fordern mit Hilfe von Sanktionen reduziert.

An einem konkreten Beispiel lasst sich die derzeitige Situation in Frankfurt am Main
gut veranschaulichen:

In Frankfurt wurde ein ausgehandeltes Positionspapier Uber den Umgang mit
Migranten in den ARGEnN erarbeitet, das festlegt, welch hohen Stellenwert die
Forderung von Migranten in den Jobcentern hat. Zeitgleich mit der Unterschrift
unter diesem Positionspapier erhielt ich die Nachricht, dass 124 Hauptschul-
Abschlusskur se — ohne finanzielle Not — aus dem Programm gestrichen wur -
den. Diese Kurse wurden zu 80 Prozent von Migrantinnen und Migranten in An-
spruch genommen.

In der Folge brechen Projekte von Tragern weg. Es gibt eine freie Schule mit ei-
nem etwas anderen Konzept fur bildungsmiide Jugendliche, auf der Basis der
Hauptschulabschlusskurse. Diese Schule hat Erfolgsquoten von 75 bis 80 Prozent.
Ihr Konzept sieht vor, nach den Lebensentwirfen der Jugendlichen zu fragen und
mehr Raum fur Kreatives und Kinstlerisches sowie zur Herausbildung der Per-
sonlichkeitsstruktur zu geben. Diese Schule ist nun stark gefahrdet.

Was zeigt unsdieser Vorgang?

1. Esqibt viele einzelne positive Ansédtze in den Jobcentern.

2. Es gibt viele engagierte Mitarbeiter in den Jobcentern, die sehr gute Arbeit
leisten.

3. Der Bedarf fur solche Kurse ist offensichtlich. Es ist bekannt, dass mehr als
900 erwerbsféhige Hilfebedirftige unter 25 Jahren im Jobcenter keinen Haupt-
schulabschluss haben.

4. Die notwendigen finanziellen Mittel dafir sind vorhanden. Das Bundesminis-
terium erhdlt Jahr fir Jahr Ruckzahlungen, well die Jobcenter ihre Gelder
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nicht ausgeben. In Frankfurt macht das ca. 10 Prozent des Haushaltsbudgets
fUr Eingliederungsleistungen aus.

Aber: Die Verantwortlichen der Bundesagentur und des Bundesministeriums setzen
sich Uber diese Arbeit vor Ort hinweg und verordnen, wie die Paragraphen des SGB |1
auszulegen sind. Sie verfliigen Uber die notwendigen Steuerungsmittel, ohne dass eine
Kommune hierauf Einfluss nehmen kann.

Warum brauchen wir unbedingt vor Ort ein Netzwerk abgestimmter Hilfsangebo-
teflr eine nachhaltige berufliche I ntegration von Migranten?

Betrachtet man die statistischen Zahlen Uber die Bevdlkerungsstruktur der Stadt Frank-
furt am Main, so wird offensichtlich, dass wir in besonderer Weise auf die Lebens- und
Arbeitssituation von Menschen nichtdeutscher Herkunft achten missen. Nur wird uns
dieses Vorhaben erheblich erschwert, denn die Arbeitdosenstatistik kennt nur Auslan-
der. Sie kennt nicht den Begriff ,, Menschen mit Migrationshintergrund“. Bei Jugendli-
chen, die eingebirgert wurden, andert sich erst einmal der Pass, aber nicht die Problem-
lage. Daher darf man nicht unterschlagen, dass es Jugendliche mit deutschem Pass gibt,
die Uber einen Migrationshintergrund verfigen. Die Vermittlungshemmnisse ver-
schwinden nun mal nicht mit der Einbirgerung.

Eine Arbeitslosenstatistik, die nur Auslander kennt, verharmlost die tatséchliche Situa-
tion auf dem Arbeitsmarkt. Hier gibt es dringenden Verbesserungsbedarf bei den Ver-
antwortlichen der Bundesagentur. Die Erfassung von Menschen mit Migrationshin-
tergrund in der Arbeitslosenstatistik ist Gberfalig, auch wenn mir der Begriff nicht ge-
falt, da er schon eine Stigmatisierung bedeutet. Englander oder Franzosen werden im
Allgemeinen nicht nach ihrem Migrationshintergrund gefragt. Die Stigmatisierung
durch den Begriff Migrationshintergrund findet in der fachlichen Debatte statt, weil man
damit nur einen bestimmten Personenkreis abzubilden versucht — und nur bel diesem
Personenkreis wird der Migrationshintergrund betont. Wir haben also immer noch
Migranten erster und zweiter Klasse.

Die Bevolkerungsstatistik der Stadt Frankfurt am Main zeigt:

657.000 Einwohner,
168.000 Einwohner ohne deutschen Pass (26 Prozent),

69.000 Deutsche Einwohner mit Migrationshintergrund (10 Prozent),
237.000 Einwohner mit Migrationshintergrund (36 Prozent).

Im Alter zwischen 18 und 24 Jahren:
17.000 Einwohner ohne deutschen Pass,
7.500 Deutsche Einwohner mit Migrationshintergrund,
24.500 Einwohner mit Migrationshintergrund.

Nur noch ein Drittel aller Neugeborenen in Frankfurt kommen aus einer deutsch-
deutschen Ehe. In naher Zukunft wird die Mehrheit der Bevolkerung der Stadt Frank-
furt am Main einen multikulturellen Hintergrund haben. Die dringende Notwendigkeit,
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sich mit den Problemen von Migranten auseinanderzusetzen, liegt auf der Hand. Oft
wird es als Minderheitenproblem angesehen, das ist es schon langst nicht mehr. Der
Blick auf die Migranten stellt sich oft noch so dar: Ein Migrant hat ein Problem oder er
ist ein Problem. Esist nicht der Blick auf die Ressourcen, die jemand mitbringt, wenn er
aus einer anderen Kultur kommt.

Im Nordwestteil von Frankfurt gibt es in der Ernst-Reuter-Schule eine Klasse mit Kin-
dern aus 12 Nationen. Die Lehrerin hat dies nicht als Nachteil angesehen und ich war
erstaunt zu sehen, wie solidarisch man dort miteinander arbeitet. Sie brauchen keinen
Geographieunterricht, wenn sie nach den Schulferien zuriickkommen und aus ihren
Landern berichten. Sie lernen sehr viel voneinander Uber verschiedene Kulturlandschatf-
ten. So kann man etliche Ressourcen zur Bereicherung nutzen.

30 Prozent der volljahrigen Migranten sind langer als 15 Jahre in Frankfurt am Main.
Diese Zahlen belegen: Migrantinnen und Migranten sind ein fester Bestandteil der
Stadtgesellschaft, mehr noch, sie sind eine Bereicherung fir diese Stadit.

Dies bedeutet, dass unsere Hilfesysteme sowie unser Bildungs- und Ausbildungssystem
auch auf diesen Sachverhalt ausgerichtet sein mussen. Die Probleme, die wir heute bei
jugendlichen Migranten vorfinden, sind vor vielen Jahren entstanden. Sie stammen aus
einer Zeit, in der die Stadtgesellschaft noch nicht verstanden hatte, dass diese Menschen
inzwischen ihren Lebensmittel punkt in Frankfurt haben. Sie haben aus ihrem Herkunfts-
land ihre kulturelle Identitét, ihre Religion, ihre Wertevorstellungen und L ebensentwiir-
fe mitgebracht, die haufig einer erfolgreichen Integration scheinbar im Wege stehen,
scheinbar deshalb, weil wir hdufig nicht auf die Ressourcen schauen, die Migranten aus
ihren Kulturen mitgebracht haben.

Was brauchen wir, um den Ubergang von der Schule in den Beruf effektiver zu
gestalten?

= L okae Handlungsspielrdume bel der Gestaltung von Forderprogrammen,

= Kooperationsprogramme und Konzepte, die mit Mitteln aus dem SGB |1 und
kommunalen Mitteln gemeinsam finanziert werden,

= vernetzte Strukturen der Akteure des Arbeitsmarktes,
= gut ausgebildete Fach- und Lehrkréfte mit Migrationshintergrund,
= ein kommunal gesteuertes Ubergangsmanagement,

= die Aufhebung des Beratungs- und Vermittlungsmonopols der Berufsberatung in
der Bundesagentur fur Arbeit.

Von dieser Tagung sollte das Signal ausgehen, dass die Vernetzung unterschiedlichster
Hilfsangebote beim Ubergang Jugendlicher von der Schule in den Beruf nur moglich
ist, wenn die Kompetenz der Kommune in den ARGEN bei der Ausgestaltung lokaler
Arbeitsmarktpolitik erhalten bleibt.
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Arbeitsgruppe 3: Neue Wege fir Jungs - Das Ende der
Normalarbeitsbiografie und Konsequenzen fir Konzepte
in der Arbeit zu beruflichen Ubergéingen und
Bewdltigungsaufgaben fir chancenarme junge Mdnner

Das Konzept ,,Arbeit ist nur das halbe Leben ...

JENS SCHMIDT
Jugendbildungsreferent bei Arbeit und Leben Hamburg

SUSANNE OFFEN
Freiberufliche Mitarbeiterin bei Arbeit und Leben Hamburg / Lehrbeauftragte,
Universitat Hamburg

Der Tréger Arbeit und Leben DGB/VHS Hamburg e.V. ist ein bundesweiter Tréger der
politischen Jugend- und Erwachsenenbildung. Zielgruppe im Bereich der Jugendbildung
sind vor alem bildungsbenachteiligte Jugendliche im Alter von 14 bis 27 Jahren. Das
Themenspektrum der drei- bis zwolftégigen Veranstaltungen umfasst Geschichte, Mig-
ration/Rassismus, Geschlechterverhaltnisse, Okologie, Medien, Internationale Politik.
Jahrlich werden in Zusammenarbeit mit Schulen und offenen Jugendeinrichtungen etwa
50 Seminare und Workshops durchgefihrt.

Inhaltliche Ausgangslage

Die gesellschaftlichen, arbeitsmarkt- und geschlechterpolitischen Rahmenbedin-
gungen sind gekennzeichnet durch:

= Enttraditionalisierung und Pluralisierung von Lebensentwrfen,
= Zunahme sozialer Ungerechtigkeiten,

= Umbriiche in der Arbeitsgesellschaft: Minijobs, flexible Arbeitsformen, Generati-
on Praktikum, Working Poor, ...

- Prekarisierung von Arbeitsverhaltnissen.

—> Integration in die Gesellschaft durch sicheren 6konomischen Status und feste
Erwerbsarbeit zunehmend unwahrscheinlich (Jugendliche werden von Ausbil-
dung und Arbeitsmarkt abgekoppelt).

- Bewadltigung der Situation bleibt individuelle Aufgabe und unterliegt einem
hohen Risiko des Scheiterns.

- Rahmenbedingungen fur individuelle Aushandlungs- und Gestaltungsprozesse
verschlechtern sich.

- Vereinbarkeit bleibt ein Thema der jungen Frauen.

Die prekéren Arbeitsverhéltnisse geraten in den gesellschaftlichen Blick und werden
diskutiert, da zunehmend auch Manner betroffen sind.
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Diese Rahmenbedingungen fuhren héufig zu folgenden Sozialisationsverlaufen und
Bildungspr ozessen von jungen Mannern:

Pluralisierung von Mannlichkeiten bei hohem , Mannlichkeitsdruck” in schuli-
schen Kontexten (durch institutionelle Vorgaben, padagogische Interaktionen und
Peer Performanz),

Ubererfullung traditioneller mannlicher Muster zur Abwehr von Unsicherheiten
und sozialer Deklassierung (lieber eine sichere geschlechtliche Identitét als ein
unsicherer schulischer, beruflicher oder gesellschaftlicher Erfolg).

Soziale Kompetenzen gehdren trotz wachsender Anforderungen nicht zum Inte-
ressenspektrum.

Haus- und Familienarbeit sowie ehrenamtliche Arbeit, das heil3t, gesellschaftlich
notwendige, aber unbezahlte Arbeit wird nicht as Option erkannt.

Symbolisch hoch wirksames Ideal geschlechtstypischer Arbeitsteilung (Familien-
erndhrer) bel gleichzeitig real deutlich verschlechterten Chancen zu dessen Errei-
chen,

Vereinbarkeit von Beruf und Familie: verbale Aufgeschlossenheit in Schule und
Ausbildung bel Retraditionalisierung mit zunehmendem Alter und/oder Geburt
eines Kindes.

Dabei gilt zu beachten, dass die Gruppe der jungen Manner zu differenzieren ist, da
sowohl auf der strukturellen und ressourcenbezogenen Ebene as auch auf der Ebene
von ldentitéatsentwirfen und Normvorstellungen sehr unterschiedliche Lebenslagen
wirksam werden. In einer intersektionalen Perspektive gilt es, die Verschrankung mit
weiteren |dentitatskategorien (Ethnizitét, Alter, Klasse, ...) zu beachten. In diesem Zu-
sammenhang stellt sich in der padagogischen Arbeit das Problem von Fremdzuschrei-
bungen durch Lehrende.

Fur den Uber gang Schule — Ber uf junger Manner bedeutet das:

Jungen haben deutlich hohere Schwierigkeiten in der Schule in Bezug auf Sozial-
verhalten, Leistung und Abschliisse (wobei diesim medialen Diskurs gegenwartig
eine Uberbetonung erfahrt).

Die Berufsorientierung an Schulen verlauft vielfach in klassischen Formaten, ein
Bezug auf Gender-Dimensionen oder eine Reaktion auf verschlechterte Aussich-
ten findet kaum statt.

- ,Schule kann nicht mehr einseitig auf den Beruf, sondern sollte auf die Wech-
selfélle des Lebens vorbereiten.“*

Konstant traditionell verengtes Berufswahlverhalten bei jungen Mannern mit
Konzentration auf handwerklich-technische Bereiche,

- Niedrigere Zukunftschancen durch Einbruch klassischer Branchen.

! Gesterkamp 2007
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Inhaltlicher Schwerpunkt des Seminarkonzepts, Arbeit ist nur das halbe
Leben ... - palitische Bildung mit jungen Mannern®

Desillusionierung erschwert die Zukunftsplanung von Jungen und verringert die gesell-
schaftliche Teilhabe (,, Solche wie wir haben doch “eh keine Chancel!“).

Arbeit als Vehikel einer Anndherung an die mannliche ,Normalbiographie® belastet
individuelle Lebensplanung und die Perspektive Geschlechtergerechtigkeit (, Hauptsa-
che Arbeit*). Daher hat das Seminar zum Ziel:

=  Widerspruch zum Primat der Arbeit auch unter prekdren Bedingungen,

= Einbringen der Lebensplanung a's Thema,

= Raume fur Traume und Winsche des Einzelnen 6ffnen.

Dies bedeutet nicht die Ablehnung von Arbeit, sondern eine erweiterte Perspektive.
Durch das Erleben von prekdren Verhatnissen fuhlen sich viele Jugendliche nicht befé-
higt, Partizipationsangebote wahrzunehmen und Wiinsche anzugehen.

Die Arbeit mit den mannlichen Jugendlichen basiert auf folgenden Fragestellungen:

= Wieviel mochte ich eigentlich arbeiten?

= Welche Arbeit passt zu mir?

= Welche Arbeit hat welche Folgen?

= Wiewichtig sind mir andere L ebensbereiche?

= Wovon traume ich?

= Wie stelleich mir den Alltag in der angestrebten Familie konkret vor?

= Welche gesellschaftlichen Einfllsse helfen mir und welche hindern mich?

Zielgruppen

Die Zielgruppen der Seminararbeit sind mannliche Jugendliche (meist aus gemischten
Gruppen) im Alter von 14 bis 18 Jahren aus strukturell benachteiligten Stadtteilen ohne
grofRere Bildungserfahrungen und -zugange. Eine Seminargruppe besteht aus 12 bis 30
Teilnehmern. Die Ansprache erfolgt Uber Kooperationspartner, d.h. es wird meist mit
geschlossenen Gruppen gearbeitet, die sich bereits vorher kennen, idealerweise mit pa-
rallel laufendem Seminar mit weiblichen Jugendlichen, das punktuell in einen Aus-
tausch einbezogen wird.

Rahmenbedingungen der Seminarar beit

Die Seminararbeit 1auft Uber zwei- bis finftagige Veranstaltungen von etwa sechs bis
acht Stunden am Tag, haufig im Rahmen schulischer Projektwochen. Die Seminare fin-
den auf¥erhalb der Schule statt, zum Beispiel in einem Haus der Jugend. Je nach Fein-
konzept wird ein bekannter oder unbekannter Stadtteil als Umgebung gewéhlt. Zwei
Teamer/innen leiten das Seminar und werden nach Absprache durch Lehrer/innen be-
gleitet. Die Jugendlichen mussen keinen Teilnehmerbeitrag zahlen, die Finanzierung
erfolgt durch den Kinder- und Jugendhilfeplan.

207



Konzeptionelle Ziele der Seminar arbeit

Das Seminar soll dazu beitragen, dass die Teillnehmenden

verschiedene Lebensentwirfe kennen lernen,
verschiedene Arbeiten und Arbeitsverhdtnisse erleben,

gesellschaftliche Leitbilder und stereotype V orstellungen geschlechtstypisierender
Arbeitsteilung reflektieren,

Vereinbarkeit verschiedener Lebensbereiche als Thema erkennen und Konse-
guenzen eigener Entscheldungen einschétzen lernen,

die eigene Situation im Kontext der Winsche und Vorstellungen junger Frauen
betrachten und relativieren.

Aul¥erdem geht es darum, die Medienkompetenz der Teilnehmenden zu stérken.

Die Intensitdt und der Umfang der Zielsetzung ist abhéngig von Rahmen und konkreter
Teilnehmergruppe, grundsétzlich gilt, dass das Seminar Impulse setzen und Reflexio-
nen anregen soll.

M ethodisch-didaktische Prinzipien der Seminararbeit

Die Seminararbeit richtet sich an folgenden Prinzipien aus.

Teilnehmerorientierung,

Alltags-/L ebensweltorientierung,

Handlungsorientierung,

Situative Feinplanung,

Verbindung interaktiver Bewegungsansatze mit Wissensbaustei nen,

Ernstnahme der Zukunftssorgen und Losungskompetenzen der Teilnehmer — An-
sprache als Experten ihrer Welt,

offene ldentitatsentwiirfe und Unsicherheiten a's Chance sehen.

Ablauf des Seminars

Die Seminare laufen in folgenden Schritten ab:

Sammlung von Themenschwerpunkten am ersten Tag (Beruf, Geld, Liebe, Fami-
lie, Freizeit, Kinder ...),

Wechsel von Exkursionen/Interviews mit Auswertungen/Vertiefungen in Plenum
und Kleingruppen,

Verschiedene inhaltliche Schwerpunkte an den Tagen — Rollende Seminarpla
nung,

Zusammenfihrung der Themen am letzten Tag; Zukunftsperspektiven und Aus-
wertung.
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Beispiele ver schiedener Themenschwer punkte

Im Folgenden soll die Bearbeitung einiger Themenschwerpunkte stichpunktartig darge-
stellt werden.

Themenschwer punkt ,, Was hat meine Zukunft mit mir zu tun?"

City-Bond-Aufgabe: Exkursion mit Polaroidkamera, Ansprache von Passan-
ten/Passantinnen: , Was war |hr gréfter Traum, als Sie 18 Jahre alt waren?* (Ab-
bildung 1)

p- - e

Abbildung 1 © Arbeit und Leben Hamburg

In der Auswertung gehen die Teilnehmenden den Fragen nach: Was mag aus den
Lebenstrdumen geworden sein? Was hindert, was unterstiitzt das Gelingen von
Winschen? Welche Bedeutung hatte Arbeit darin? Eigene Winsche und Traume
werden in die Auswertung einbezogen.

Ziel: Beschaftigung mit dem Recht auf Winsche und Teilhabe. Angesichts ei-
ner massiven Desillusionierung benachteiligter Jugendlicher (auch als Ergebnis
der Zuschreibungen von Erwachsenen) erweist es sich als eine Stérkung - unab-
hangig von Umsetzungschancen - eigene Winsche und Ideen as Perspektive
nicht aus den Augen zu verlieren. Dies ist aus padagogischer Perspektive gleich-
sam eine Préavention gegen die gesellschaftliche Abkopplung grofRerer Kreise von
Jugendlichen.

Themenschwer punkt: ,, Wie passen L eben und Arbeit zusammen?*

Interviews mit Menschen an ihren Arbeitsstellen (Gemuseladen, Friseursalon,
Schreibtisch, Filmburo, Kfz-Werkstatt, Bestattungsunternehmen ...) zu Zeitbud-
get und Zufriedenheit.
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Erstellung eines , Zeitkuchens® und Ermittlung von Zeitbudgets konkurrierender
Bereiche (Arbeit, Freizeit, Freundschaften, Liebesbeziehungen, Kinder, gesdll-
schaftliches Engagement).

Diskussion von Widerspriichen (zum Beispiel Anspriiche und Realitét eines Fami-
lie liebenden Gemusehandlers angesichts seiner Arbeitszeiten).

Ziel: verschiedene Vorstellungen von Arbeit und Lebensmodelle kennen lernen;
Zusammenhange zwischen Arbeit, Zeit und Freizeit erkennen.

Eine Vertiefungsmoglichkeit besteht darin, sich zum Thema , Sorge” folgenden
Fragen zu widmen:

- Was bedeutet es, sich beispielsweise um ein Kind zu kimmern?
- Gibt esnur das Modell der finanziellen Sorge?
- Welche gesellschaftliche Anerkennung gibt es fir welche Sorge?

Véterliche Sorge wird von méannlichen Jugendlichen oft als Wert formuliert, aber
meist ausschliefdlich in der finanziellen Form als Familienernahrer konzipiert.

Eine weitere Vertiefungsmoglichkeit steckt im Thema ,, Flexibilitdt und Mobili-
téat“. Hier kobnnen Fragen eine Rolle spidlen wie:

Was bedeutet ein méglicher Widerspruch zwischen den Anforderungen an Ar-
beitnehmer/innen und romantischen Beziehungskonzepten? (Abwesenheiten
durch Arbeitszeiten oder -orte).

Hier kénnen die haufig bedeutsamen Selbstentwiirfe als genligsam, hart und
marktorientiert thematisiert und reflektiert werden, Konflikterfahrungen aus den
eigenen Familien bzw. die Lebensmodelle der Alten miteinbezogen werden.

Der Auswahl der Interviewpartner/innen liegt der Versuch zugrunde ein moglichst
breites Spektrum abzudecken (Frauen und Méanner, Menschen mit unterschiedli-
cher sexueller Orientierung, Menschen aus klassischen und untypischen Manner-
berufen, Menschen aus kollektiven Betrieben und Unternehmer/innen).

Themenschwer punkt: ,, Wer ist verantwortlich?”

Rollenspiel: Geschichte um ein junges heterosexuelles Paar, das sich Gedanken
um die jeweilige Ausbildung macht. Beide streben einen Beruf an, der mit
Schichtarbeit und flexiblen Arbeitszeiten einhergeht. Fir beide stellt sich also die
Vereinbarkeitsfrage (eine kinstliche Situation, weil real diese Diskussion meist
eben nicht gefuhrt wird, sondern der weiblichen Jugendlichen zur L 6sung tberlas-
sen wird).

Fiktive Beratungssituation: Jugendberatung (fur sie/ihn), Pro-Familia (Schwan-
gerschaftsabbruch) und Eheberatung (nach 15 Jahren).

Zu diesem Schwerpunkt wird gegebenenfalls komplementar mit dem Mé&dchen-
seminar gearbeitet (was aufgrund der unterschiedlichen Interessen potentiell exp-
losiv ist und zu hitzigen Diskussionen fuhren kann).
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Ziel: Verhandlung eroffnen mit Blick auf Voraussetzungen fur Vereinbarkeit, Sta-
tusfragen, Diskrepanzen. Es geht nicht um eine Einigung, sondern darum, das
Thema zu setzen und Aushandlungsprozesse al's notwendig zu markieren.

Dokumentation, Evaluation und Transfer der Seminar ar beit

Die wéahrend des Seminars entstandenen Materialien werden gesammelt. Es findet eine
— gegebenenfalls offentliche — Prasentation beim K ooperationspartner statt.

Durch verschiedene Instrumentarien, wie Teilnehmerbefragung, aktivierende Methoden
im Seminar, Teamauswertung, Reflexionsfragebogen an den Kooperationspartner, wird
die Seminararbeit evaluiert.

Daraufhin erfolgen Absprachen mit dem Kooperationspartner tiber Beobachtungen im
Seminar und mogliche inhaltliche AnschlUisse.

Erfahrungen ausder Seminararbeit

Von den Teilnehmern aus den verschiedenen Seminaren kamen u.a. folgende Ruck-
meldungen:

= dahabeich mir vorher noch nie Gedanken drilber gemacht”;
= gut war, dasswir aus der Schule rausgekommen sind”;

» [nteresse an eingesetzten Medien;

= aber auch: gestresst vom Thema.

Das bedeutet fur die konzeptionelle Arbeit und padagogische Umsetzung, dass ein zu-
gewandtes, spielerisches und situatives Arbeiten notwendig ist.

Aus padagogischer Sicht lassen sich die Erfahrungen wie folgt zusammenfassen:

Hirden und Grenzen:
= Allgemeine Grenzen von Kurzzeitpadagogik,
= Anfangliche Distanzen bei Teilnehmenden: Angste, Frustrationen,
= Heteronormative , Schlagseite®.

Erfolgsfaktoren und Potenziale:

= L ebensnahes Thema Zeit, aktivierendes Thema Beziehung, attraktive Dimension
des elgenen Expertenstatus,

= Forderung von Mobilitét und Technikkompetenz,

= Zusammenhéange zwischen den Lebensbereichen sowie den Auswirkungen eige-
ner Handlungen werden schnell deutlich.
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Erfahrungen mit Kooper ationen, zum Beispiel mit der Schule

Es entsteht ein gegenseitiger Gewinn durch die Kooperation, weil einerseits externe
Kompetenz und andere methodische Zugange in die Arbeit mit Schiiler/innen integriert
werden, andererseits konnen die Module der politischen Bildung in die langfristigen
Lernphasen der schulischen Ebene integriert werden.

Notwendig sind genaue Absprachen Uber:

= Einbettung in schulischen Rahmen und Ankiindigung gegeniber Teilnehmenden,
= Konkrete Zielsetzungen,

= Methodisch-didaktisches VVorgehen und Setting,

= Betelligung von Lehrer/innen,

= Transfermdglichkeiten und Fortsetzungen.

Grundsatzliche Reflexion

Aus der Evaluation und den Erfahrungen des Projektes ergeben sich folgende Eck-
punkte zur Weiter entwicklung von Seminar ar beit:

» Selbstversténdnis als Teil politischer Bildung — Verbindung von individueller
Auseinandersetzung mit gesellschaftspolitischer Perspektive,

= Zielsetzung Geschlechtergerechtigkeit und Abbau patriarchaler Mannlichkeits-
strukturen,

= [nhaltliche Zusammenarbeit mit feministischer M&dchen- und Frauenbildung,

» Bertcksichtigung der Problematiken geschlechterhomogener Jungen-Gruppen
(mdgliche Beférderung von Konkurrenz, Anpassungs- und Unterordnungsdruck),

= [ntegration in koedukative Angebote: Relationalitét von Geschlechterverhaltnis-
sen,

= Einsatz von gemischten Padagog/innen-Teams,
=  Angemessene Feinkonzipierung der Arbeit je nach Zielgruppe,
= Wahl desrichtigen Zeitpunkts fir Relevanzsetzung des Themas.

Schlussfolgerungen:

Soziadle Kompetenzen und eine damit verbundene Offnung von Arbeitsvorstellungen
machen mannliche Jugendliche zukunftsfit.

Berufsorientierung und Lebensplanung lassen sich im Sinne von Aktivierung und Parti-
Zipation nur zusammen denken.

Geschlechtergerechtigkeit und Vereinbarkeit sind auch in prekdren Zeiten kein Luxus-
thema!
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www.heue-wege-fir-jungs.de

WWW.jungenarbeit.de
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WWW.jungenwege.de
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www.hvhs-frille.de

www.work-changes-gender.org
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gen und Berufswahlverhalten bel Jungen, Bonn / Berlin 2008.

Cremers, Michael: Neue Wege fir Jungs?! Ein geschlechtsbezogener Blick auf die Situation von Jungen
im Ubergang Schule — Beruf. Expertise im Auftrag des Kompetenzzentrum Technik-Diversity-
Chancengleichheit e.V., 2007.

Dorre, Klaus: Prekarisierung und Geschlecht. Ein Versuch iber unsichere Beschaftigung und ménnliche
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Arbeitsgruppe 4: Moglichkeiten der Zusammenarbeit von
Jugendhilfe und Jobcenter U25 in Fdllen, in denen die
Jugendlichen nicht erreicht werden bzw. nicht mehr
kommen (Distanzierte und ,,verschwundene* Jugendliche)

Projekistruktur im Bezirk Neukolin von Berlin

DIETER MARTENS
Leiter der Fachlichen Steuerung Jugendarbeit und Jugendsozialarbeit im Jugendamt,
Bezirksamt Berlin-NeukolIn

DR. GABRIELE GALLUS-JETTER
Jugendamtsdirektorin, Bezirksamt Berlin-NeukolIn

DAGMAR DEUTSCHMANN-TEMEL

Leiterin des Verbundprojekts,, Move" des Turkischen Bundes in Berlin-Brandenburg,
der Jugendamter und Job-Center der Bezirke Friedrichshain-Kreuzberg, Tempel hof-
Schoneberg und NeukdlIn sowie der Senatsverwaltung fur Wirtschaft, Arbeit und
Frauen, Berlin

VEYSEL CALIOREN
Sozialarbeiter im Verbundprojekt ,, Move" , Berlin

Dr. Gabriele Gallus-Jetter: Ich darf Sie in einen der 12 Berliner Stadtbezirke mitneh-
men, der vor der Wende mit Abstand der groféte Bezirk war, inzwischen rangiert er auf
Platz 5 oder 6 im Ranking der Einwohnerzahl. Neukdlln hat 300.000 Einwohner, von
denen sich viele in der Altersgruppe befinden, um die es hier geht. Diese sind Uberrep-
résentiert mit 4.500, abnehmend mit inzwischen 3.000 pro Jahrgang, mit einem Uber-
durchschnittlichen Anteil junger Menschen nicht deutscher Herkunft von 26 bis 30 Pro-
zent. Die Problemlagen, die bereits angesprochen wurden, liegen in Neukdlln demnach
noch potenziert vor, nicht nur bei 9 Prozent entsprechend unserer Bevolkerungszahl,
sondern weit mehr als 10 Prozent. Daher befassen wir uns bereits seit langer Zeit mit
der Problematik. Vor zehn Jahren haben sich die entsprechenden Akteure zusammenge-
funden, haben im Laufe der Jahre das Neukdllner Netzwerk Berufshilfe gebildet, einen
eingetragenen Verein, an dem auch das Jobcenter beteiligt ist. Das NNW und die AG 78
nach KJHG treffen sich nach bestimmten Themenstellungen alle zwei Monate. Das
Motto, unter dem wir auch als Jugendamt versuchen, die Probleme in den Griff zu be-
kommen, lautet ,Mehr Vorsorge — Weniger Nachsorge®. Insofern mochten wir lhnen
vorstellen, was wir in Neukdlln seit Jahren versuchen, auf die Beine zu stellen und auf
den Beinen zu halten — was sich oft as noch schwieriger darstellt —, um das endgdiltige
» Verschwinden* von Jugendlichen zu verhindern oder wenigstens zu vermindern.

Dieter Martens: Ich werde die Projektstruktur in Neukolln prasentieren, ehe Frau
Deutschmann-Temel und Herr Calidren spezielle Fragen zur Projektpraxis und insbe-
sondere zu Fragen der Arbeit mit Jugendlichen mit Migrationshintergrund beantworten
werden.
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Die Projektstruktur in Berlin-Neukdlin

Die Projektstruktur existiert zum Zeitpunkt der Présentation noch in dieser Form. Ich
mochte ein Modell aus Neukdlln vorstellen, das zur Diskussion beitragt und stellvertre-
tend fur ale ihre Modelle steht. Dies soll dazu dienen, ganz praktisch, kleinteilig und
anschaulich zu zeigen, wie versucht wird, auf lokaler Ebene etwas zu tun.

Zwel wesentliche Erkenntnisse liegen dem zugrunde: Die Unterstiitzung der Eltern oder
die Unterstitzungssysteme, die wir ersatzweise aufbauen, sind maf3geblich fur den
Ubergang Jugendlicher ins Erwerbsleben oder in Ausbildung. In den Kommunen und in
den Stadtteilen werden letztendlich die Folgen der Desintegration zu tragen sein, aber
diese verfugen oftmals nicht Uber die eigene Projektarchitektur oder die Gestaltungs-
maoglichkeiten der Struktur. Daher missen wir auf das zurtickgreifen, was wir vorfinden
und was uns der , Baukasten” der verschiedenen Rechtskreise bringt.

In der ersten Jugendkonferenz im Rechtskreis SGB 11, die aus Kommune, aus Agen-
tur, aus Schulen, Jobcenter und aus freien Bildungstragern zusammengesetzt worden ist,
wurden zwel zentrale Aufgabenfelder beschrieben:

= ... die Ubergange bildungsferner junger Menschen nach der Schule gezielt zu
verbessern,

= ... jungere Jugendliche mit unzureichenden Ubergangschancen bereits im
schulischen Kontext (Sekundarstufel.) zu erreichen.

Bel uns gibt es ein Menge Jugendliche, die Uber keine oder schlechte Abschliisse verfi-
gen und auch ansonsten Vermittlungshindernisse mitbringen. Daher miissen wir sie fri-
her erreichen, um rechtzeitig umsteuern zu kénnen.

Wichtige Forderinstrumente, derer wir uns in der Kooperation zwischen Jugendhilfe
und Jobcenter bedienen, sind dabei:

= die Aktivierungshilfen gem. 8 16 Abs. 1i. V. m. 8§ 241 Absatz 3a SGB 111,

» die Jugendsozialarbeit/Jugendberufshilfe gem. 8§ 13 Abs. 1 und 2 SGB VIII
(KJHG).

Dazu haben wir Systeme entwickelt (Abbildung 1), die im Wesentlichen aus dem Drei-
ecksverhdtnis zwischen Jugendamt, Jobcenter und freien Tragern als Vertragssystem in
der Finanzierung bestehen. Schulen sind punktuell beteiligt, allerdings nicht als Finan-
Zierer.

Das Jugendamt schlief3t mit den freien Tragern, die Ausfihrende der Projekte sind,
Kooperations- und Leistungsvereinbarungen. Die Rechtsbasis ist § 13, Abs. 1 oder 2
SGB VIII. Das Jobcenter schliefdt ebenfalls Leistungsvereinbarungen — vormals Zuwen-
dungsvertréage — mit den freien Trégern. Die Abstimmung Uber die lokalen Bedarfe fin-
det zwischen dem Jobcenter und dem Jugendamt statt.
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Abstimmung und Vertragssystem

Abstimmung uber lokale  ___ | ( jobcenter

Jugendamt Bedarfe

Kooperations- und L eistungsvereir L eistungsver einbar ungen

barungen /
\

Freier Trager

Abbildung 1 © Dieter Martens

Spezifische Anforderungen an die Projekte

Alle Projekte verfolgen das Ziel, mit geeigneten Mitteln und zielgruppenspezifisch sol-
che Jugendlichen zu motivieren, zu aktivieren, und auf Ubergdnge vorzubereiten, die
von den Regelsystemen der Bildung und Benachteiligtenforderung sowie der klassi-
schen Jugendberufshilfe unzureichend oder nicht erreicht werden und eine Heran-
fihrung benétigen.

Die entfernten Zielgruppen lassen sich folgender mal3en beschreiben:

= .. Jugendliche von 16 bis 25 Jahren', die durch das Jobcenter oder vergleichbare
Angebote nicht oder nicht mehr erreicht werden,

= ... schwer zu motivierende Jugendliche, die bereits haufige Misserfolge erfahren,
resigniert haben und von Regel systemen entfernt sind,

* ... junge Menschen, die durch Bildungsferne, Lern- und Leistungsbeeintréchti-
gungen demotiviert und faktisch abgekoppelt sind,

* ... junge Frauen mit Migrationshintergrund, die gezielte Unterstiitzung bel der
EinmUndung in den Arbeitsmarkt benétigen,

= ... junge Menschen, die durch soziale und andere massive Vermittlungshindernis-
se (Delinquenz, Suchtproblematik und problematisches Sozialverhalten) schwer
integrierbar und motivierbar sind,

= ... junge Menschen, die mit Leistungskirzungen konfrontiert sind, das Regelsys-
tem verlassen haben und denen Zugange tber das SGB |1 verstellt sind.

! Terminologie: KIHG 14-18 Jahre, SGB 111/ 11 16-25 Jahre
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Die Jugendhilfe geht bel , benachteiligten Jugendlichen immer von Faktoren sozialer
Benachteiligung wie Herkunft, soziale Zusammenhénge und Bildungsstand aus, wah-
rend die Arbeitsmarktpolitik mit Benachteiligung immer Arbeitsmarkt-Benachteiligung,
Nicht-Versorgung usw. meint. Wenn ich im Folgenden von Jugendlichen spreche, mei-
neich die Altersgruppe von 16 bis 25.

Motive Jugendlicher, , entfernt” zu sein

Um solche Motive detaillierter darzustellen, greife ich auf das Projekt ,, Jobborse” in
Berlin-Pankow zuriick. Die , Jobborse* Berlin-Pankow® hat Jugendliche nach den Griin-
den fUr den Verzicht auf Antragstellung gefragt und eine Reihe von Faktoren aufgelis-
tet:

= Unkenntnis der behdrdlichen Strukturen,
= erntchternder Erstkontakt mit Behorden,
= Generelle Antipathie gegen Behdrden,

= Antriebsosigkeit,

= fehlendes Selbstbewusstsein,

= fehlende Unterstiitzung vom Elternhaus,

= SelbstUberschdtzung, ales allein regeln zu kdnnen,

= intellektuelle Defizite,

= asFolgevon Sperrzeiten (Agentur fur Arbeit, JobCenter),
= alternative Lebensphilosophien (Aussteiger etc.).

Alsindividuelle Problemlagen und Defizite kommen hinzu:
= fehlende bzw. mangel hafte kommunikative Befahigung,
» fast durchgangige Unzuverléassigkeit (mit diversen Abstufungen),
= Unpunktlichkeit,
= mangelnde physische und psychische Belastbarkeit,
= das Diktat durch die Tagesform,
» wenig ausgepragtes Durchhaltevermdgen (Dauerhaftigkeit),
= teilweise enorme Sel bstlberschatzung,
= (bersteigerte Anspruchshaltung,
= Konstruierte Schuldzuwei sungen an das Umfeld.

Die pragnantesten Hinder nisse sind:
= fehlende Bereitschaft und Kompetenz zur Eigeninitiative,
» individuelle kommunikative Defizite und Resignation,
= fehlende Zukunftsorientierung.

1 www.jobboerse-berlin.de
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Neukdlln: Konkrete Beratungs- und Unter stlitzungssysteme

Uber die Aktivierungshilfen versuchen wir ein Netz Uiber den Stadtteil zu spannen und
arbeiten dabei mit verschiedenen Institutionen und insbesondere mit dem Jugendbera-
tungshaus in Neukolln zusammen.

Folgende Aktivierungshilfen bieten wir in NeukolIn an:

Eine aufsuchende Aktivierungshilfe (Streetwork) mit Information, Beratung,
Aktivierung fur Jugendliche mit Migrationshintergrund (Projekt , Move"),

Zwel Aktivierungshilfen mit dem Schwer punkt schulischer Abschliisse (HSA)
zur Verbesserung der Eingliederungschancen (, NeukolIn-Aktiv*, ,, Wild-Aktiv*),

Eine Aktivierungshilfe zur Unterstiitzung der Eingliederung von Jugendlichen
mit Psychiatrieerfahrungen oder psychischer Problematik (,,Primus‘). Diese
Aktivierungshilfe ist gerade neu implementiert worden.

Eine offene Beratung (2 Stellen) zur Aktivierung in der Schnittstelle der
Rechtskreise SGB 1I, SGB 1ll, SGB VIII und Schule im Jugendberatungshaus
(A+B2, BLP). Dies ist ein sehr wichtiges Instrument. Hier werden fur die einzel-
nen Jugendlichen aus den verschiedenen Rechtskreisen die geeigneten Mal3nah-
men zusammengesucht. Durch die Passgenauigkeit wollen wir die Verbleibszu-
friedenheit erhohen.

Eine tagesstrukturierende Aktivierungshilfe mit Potenzial-Assessment, Ar-
beitserprobung, Praktika und Unterstitzung der Eingliederung in den Arbeits-
markt (PASST),

Ein Schulverweigererprojekt als , Koordinierungsstelle Schuldistanz fir
Haupt- und Gesamtschulen des Bezirks (Go!). Wir werden zurzeit von den Schu-
len mit Schulverweigerungsmeldungen Uberhéuft. Dadurch sehen wir jetzt das
Problem deutlicher, es ist offentlich geworden. Diese Koordinierungsstelle arbei-
tet mit zwei Personalstellen fr die Gesamt- und Hauptschulen des Bezirks.

Aktudll in Planung: Ein aufsuchendes Projekt mit Jobborse und Streetwork
in enger Kooperation mit dem Fallmanagement des Jobcenters. Wir gehen
davon aus, dass wir mit konkreten Arbeitsmarktangeboten die Jugendlichen besser
motivieren konnen.

Die Projekte erreichen und mobilisieren durch die offenen Zugange zu niedrigschwelli-
gen Angeboten eine grofe Anzahl entfernter Jugendlicher, 41 Prozent davon Jugendli-
che mit Migrationshintergrund. Alle Teilnehmer haben in den anderen Regelinstrumen-
ten keine Zugénge gefunden.

Die Projekte sind so aufgestellt, dass Jugendliche ohne SGB-II-Hintergrund dem SGB
VI (Jugendhilfe) zugeordnet werden. Damit hat jeder Zugang, ohne jegliches Rechts-
kreishindernis. Zugénge erfolgen tber:

das Aufsuchen des Streetwork-Projekts MOVE,
Beratung der Jugendberufshilfe,
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= das NNB-Jugendberatungshaus,
= das Jobcenter,

= die Kompetenzagentur, deren Existenz Uber eine SWL-Kofinanzierung infrage
gestellt ist,

= die Aktivierungshilfen und anderen Projekte,
= Schulen.

Erfahrungen aus den Projekten

= 75 Prozent der Teillnehmenden an diesen Projekten verfligten tber keinen oder nur
schlechten Bildungsabschluss (Hauptschul abschluss).

= Die Mehrheit der erreichten , distanzierten” jungen Menschen hat unzureichende
oder falsche Informationen erhalten.

» Die Lage der meisten ,distanzierten” Jugendlichen ist grundsétzlich gepragt durch
fehlende Unterstiitzung aus dem Elternhaus und fehlende fachkundige Kontakte.

= Die Mehrheit der ,distanzierten” Jugendlichen verflgt Uber eigene Potentiae,
Ressourcen und Kompetenzen, bendtigt aber eine verléssliche Betreuung und Be-
gleitung zur Erschlief3ung.

= ,Nicht Motivierbare® sind motivierbar, sie benétigen niedrigschwellige Zugénge
und auf individuelle L ebenslagen zugeschnittene Angebote.

Sieht so unsere Zukunft aus? — Wiinsche an die Zukunft

Distanzierte und sozial benachteiligte Jugendliche mit besonderem und erhéhtem Unter-
stitzungsbedarf werden von wirksamen und kohérenten Unterstiitzungs- und Angebots-
strukturen wirksam erreicht.

Jugendberufshilfe erbringt eigene profilierte Leistungsanteile und ist Partner des Job-
centers zur Entwicklung kooperativer, bedarfsgerechter und wirksamer Handlungsfel-
der.

Alsrelevante Akteure verabreden die Agentur, das Jobcenter, die Jugendhilfe, die Schu-
len, die Wirtschaft und die regionalen Bildungs- und Beratungstrager eine gemeinsame
Steuerung zur Bedarfsentwicklung und -sicherung.

Die entstandenen wirksamen lokalen Netzwerke sind durch Vertragssysteme und eine
gemeinsame Planung abgesichert. Uber die formalen qualitativen Anforderungen der
Vergabe wird ein Aushandlungsprozess gefuhrt, der auf die Sicherung und Nachhaltig-
keit abzidlt.

Im Folgenden werden Frau Deutschmann-Temel und Herr Calidren Uber das Projekt
MOVE berichten.
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Das Projekt MOVE des Turkischen Bundes Berlin-Brandenburg

Dagmar Deutschmann-Temel: Wir sind nattrlich sehr erfreut, Gber unsere Kooperati-
onsmaoglichkeiten in Berlin-Neukolln berichten zu durfen. Ich mdchte hier aus unserer
praktischen Arbeit des Projekts berichten, wie wir im Bezirk Neukdlln die Kooperation
zwischen dem Jugendamt, dem Jobcenter und uns als Trager einer Migrantenorganisati-
on gestalten. Der Turkische Bund in Berlin-Brandenburg (TBB) hat sich Ende der acht-
ziger Jahre/Beginn der neunziger Jahre gegrindet und versteht sich als Sprachrohr der
migrantischen Bevolkerung in Berlin und Brandenburg. Er versucht fur ein vielfatiges
Miteinander und eine Vielfalt in den Lebensweisen in einer pluralistischen Gesellschaft
zu werben und dies auch herzustellen. In diesem Rahmen agiert der TBB u.a. in zwei
Jugendprojekten in Berlin. Das Projekt MOVE existiert seit Anfang 2002.

Der Begriff MOVE kommt zwar aus dem Englischen, wir haben ihn jedoch gewahit,
weil das Projekt ,,Motivieren* und ,, Vermitteln® zum Ziel hat. Das Projekt will Jugend-
liche unter 25 Jahren mit Migrationshintergrund aktivieren, fir Lebens- und Arbeitswe-
ge, fur neue Lebenskonzepte und auch fur eine Ausbildung gewinnen und, wenn dies
durch Qualifikationen und Aktivierungshilfen gelungen ist, sie in Arbeit oder Aushil-
dung vermitteln.

Das Projekt hat einen stationéren und einen mobilen Ansatz. Wir méchten hier den mo-
bilen Ansatz (Streetwork) vorstellen, der in der Kooperation mit den unterschiedlichen
Partnern in Neukdlln sehr gut funktioniert, im Interesse der Zielgruppe, der jungen
Menschen, die wir erspiren und aufsuchen. Es geht hauptsachlich um digjenigen, die
vom System noch nicht erfasst wurden und teilweise aus den Statistiken herausfallen,
die nicht vom Regel system nicht angesprochen werden, die aber dennoch im gesamtge-
sellschaftlichen Interesse einen Anspruch auf Ausbildung, Qualifizierung und Informa-
tionen Uber Forderungs- und Bildungsmaglichkeiten haben.

Wir bewegen uns inzwischen in neuen Zuschnitten und neuen Raumen mit den ver-
schiedenen Zustandigkeitsbereichen und versuchen, uns primér inhaltlich darin auszu-
richten. Veysel Calidren arbeitet seit Jahren sehr erfahren in unterschiedlichen Berei-
chen im Sozialraum, baut zu den Jugendlichen vor Ort Erstkontakte auf und versucht
dann, an die Regelsysteme und an qualifizierende Angebote heranzuftihren.

Veysel Calidren: Ich bin nicht nur Stral3enarbeiter, ich bin Vater/Mutter, Freund/Freun-
din, alles fur die Jugendlichen. Man denkt immer, man geht auf die Stral3e, spricht die
Jugendlichen an und das war’s. Das ist es aber noch lange nicht. Wenn man das richtig
verfolgt, steckt viel Arbeit, auch Familienarbeit darin. Man braucht nicht nur den Kon-
takt zu den Jugendlichen selbst, sondern auch zu deren Familien. Ohne die Familie
kommt man nur sehr schwer an den Jugendlichen heran. Der/die Jugendliche muss zu
mir Vertrauen entwickeln. Er oder sie muss mir auch Dinge anvertrauen koénnen, die
nicht fir Behdrden bestimmt sind.

Wenn ich auf die Jugendlichen zugehe, stelle ich mich als Vertreter des Turkischen
Bundes vor, der im Auftrag des Jobcenters und des Jugendamtes Neukdlln unterwegs
ist. Wenn sie etwas von Behorden héren, gehen sie sofort auf Distanz. Ich muss ihnen
diese Scheu nehmen und ihnen erklaren, dass ich daflr da bin, sie zu begleiten und ih-
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nen zu helfen. Wenn diese Hirde tUberwunden ist und das Vertrauen hergestellt ist, ist
es einfach, mit diesen Jugendlichen zu arbeiten.

Wo finde ich die Jugendlichen? Die Jugendlichen treffe ich in Cafés, auf der StralZe,
in Internetcafés, Spielhallen, in Parks, Wettblros, Jugendei nrichtungen, auf Bahnhéfen,
in Einkaufszentren an, finde sie Uber Bekannte oder Uber Bewahrungshelfer usw. Sie
konnen sich vorstellen, dass es nicht einfach ist, auf eine Gruppe von Jugendlichen zu-
zugehen und sie anzusprechen. Zum Beispiel sal3en in einem Park Jugendliche und
»rauchten”. Ich bin auf diese Jugendlichen zugegangen. Sie waren zunédchst sehr miss-
trauisch, dachten wahrscheinlich, dass ich eine Zivilstreife sei und sie wegen der Dro-
gen ansprechen wirde. Wir kamen aber doch ins Gesprach und die Atmosphére lockerte
sich zusehends auf.

Ich arbeite u.a. mit Bewahrungshelfern zusammen. Zweimal im Monat bekomme ich
Termine mit den Jugendlichen, die sie betreuen. Ich versuche, diese Jugendlichen wie-
der in das Schulsystem, ins Arbeitsleben zu integrieren, sie zum Jobcenter zu vermit-
teln.

In meiner Zusammenarbeit mit den Jobcentern stelle ich fest, dass vielen — gerade
neuen — Mitarbeitern dort die Erfahrung fehlt, wie man mit den Jugendlichen umgeht.
Wenn ich mitgehe und merke, dass der Kollege/die Kollegin gerade erst dort angefan-
gen hat, muss ich manchmal diese Uber die M&glichkeiten beraten, die der betreffende
Jugendliche mit seinen V oraussetzungen hétte.
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Arbeitsgruppe 4: Moglichkeiten der Zusammenarbeit von
Jugendhilfe und Jobcenter U25 in Fdllen, in denen die
Jugendlichen nicht erreicht werden bzw. nicht mehr
kommen (Distanzierte und ,,verschwundene* Jugendliche)

Zusammenarbeit aus Sicht der Bundesagentur fur Arbeit

MARTIN LIENEKE
Fachlicher Leiter, Zielgruppenim SGB Il (Team SP |1 11), Bundesagentur fur Arbeit,
Ndrnberg

Welche Jugendlichen sind gemeint, wenn wir von ,, ver schwundenen® Jugendlichen
sprechen?

Gemeint sind nach meinen Kenntnissen:

Jugendliche mit schweren Einschrankungen wie Alkohol-, Drogen- oder Medi-
kamentenabhangigkeit (haufig kumuliert),

Jugendliche, die keine Bildungsbereitschaft (mehr) haben oder deren Bildungspo-
tenzial ausgeschopft ist (Schulabbrecher/-verweigerer),

Jugendliche mit kriminellem oder gewalttétigem Hintergrund,

Jugendliche ,, Verweigerer®, bel denen Ausbildung oder Arbeit am Ende ihrer ent-
tauschenden Schullaufbahn kein Bestandteil der Lebensplanung ist (,Ich werde
Hartz IV!*),

Jugendliche mit ,, Malinahmekarrieren®, die resigniert haben, weil alle Anstren-
gungen bisher nichts gebracht haben.

Unter suchungen

Eine stichprobenartige Einschétzung kommt zu folgenden ersten Ergebnissen:

Zur Frage des eventuellen ,,drop outs* junger Menschen aus dem SGB |1 existie-
ren bisher keinerlei Forschungsbefunde bzw. laufende, wissenschaftlich doku-
mentierte Projekte.

Unabhangig vom SGB-11-Kontext liegen drei Studien vor, die sich mit dem Ver-
schwinden Jugendlicher aus dem Netz der Arbeits- und Sozialverwaltung beschaf-
tigen:

- Untersuchung im Auftrag der Stadt Mannheim zum Verbleib junger Men-
schen, die trotz entsprechender Angebote nicht in , Jump plus® einmiinden.!
Dabel wurde die Methode von halbstandardisierten Interviews von 241 Ju-
gendlichen angewandt. Durch mehrfaches Aufsuchen — regelrechte ,, Detektiv-
arbeit® — wurden 71 Prozent dieser ,verschwundenen® Jugendlichen irgend-

! Stanger/Bernhard/Sommer 0.J.
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wann erreicht und interviewt und nétigenfalls wurde auch Hilfe angeboten.
Das Ergebnis war, dass es ein breites Spektrum an Lebenssituationen gibt, in
denen sich diese Jugendlichen aufhalten. Das kann im Positiven von der Auf-
nahme eines Studiums gehen bis im Negativen zur Isolation in krasser Armut,
die die flielfende Grenze zur Obdachlosigkeit und Kriminalitdt einschlief3t.

- Auswertung zur so genannten , JobBorse Junges Koln/Sprungbrett“.! Diese
Mal3nahme wurde sehr engmaschig fur chancenarme Jugendliche in Kdln
durchgefihrt und evaluiert. Hier wurden 240 Jugendliche ebenfalls mit halb-
standardisierten Kurzfragebdgen interviewt. Allerdings wurden im Vergleich
zu Mannheim nicht 71, sondern lediglich 27 Prozent der ,,Verschwundenen®
erreicht — mit dem folgenden Ergebnis. Insgesamt ist festzustellen, dass der
Verblelb der betreffenden Jugendlichen in Koln zum Teil unscharf geblieben
ist. Ein Drittel ist damals noch in Sozialhilfe oder spéter in andere Hilfesyste-
me eingemindet, ein Viertel wird durch Dritte (Familie) unterstiitzt und ledig-
lich ein Funftel hat Arbeit gefunden. Bel 13 Prozent der Jugendlichen wird ein
negativer Verbleib attestiert (Schwarzarbeit, Prostitution, Kriminalitét).

- Forschungsprojekt , Karrieren jenseits normaler Erwerbsarbeit* des DJI.2
Hierzu wurde ein qualitatives Panel mit 87 Jugendlichen Uber 18 Monate
durchgefuihrt. Der Zugang zu diesen Jugendlichen wurde Uber Freizeittreffs
oder Streetwork gefunden. Das Projekt kam zu dem Ergebnis, dass viele der
Jugendlichen, obwohl sie ,, abgetaucht” waren, ein normal biografisches Muster
verfolgen, es aber zunehmend als Reaktion auf mehrfaches Misslingen zu
Abweichungen von dieser Normal biografie kommt.

= Geplantes Projekt des IAB (Institut fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der
Bundesagentur) ,, Sanktionen im SGB |l — Perspektiven von Fachkraften und jun-
gen Klient/innen“. Dieses Projekt befindet sich noch in der Begutachtungsphase.
Man mdchte hier mit zehn ,,drop out“-Jugendlichen Interviews fihren und Exper-
teninterviews mit Integrationsfachkréften zu deren Sanktionspraxis und Erfahrun-
gen mit den Konsegquenzen aus verhéngten Sanktionen. Der Fokus dieser Unter-
suchung wird voraussichtlich gelegt auf die Grinde fur die Sanktionierung der
Jugendlichen und auf die Griinde fir die Verweigerung seitens der Jugendlichen,
die zu den Sanktionen gefihrt haben. Auf3erdem wird die Sicht der Fachkréfte e-
valuiert, das heif3t: In welchen Situationen, mit welchen Intentionen werden Sank-
tionen verhangt? Der Gesamtfokus wird voraussichtlich sein: Was sind die Folgen
solcher Sanktionen fur die soziale Lage der betroffenen Jugendlichen?

Erfahrungen der Jobcenter

Jobcenter haben trotz des positiven Trends am Arbeits- und Ausbildungsmarkt einen
erheblichen Bestand an Jugendlichen mit schweren Integrationshemmnissen und Ein-
schrénkungen, die nicht oder nur sehr schwer in den Arbeitsmarkt integrierbar sind und
die deshalb zu lebenslangen ,, Dauerkunden” werden kénnten.

! Stadt KéIn/Agentur fir Arbeit Kéln 2003
2 Krahek/ReiRig 2004
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Daraus entsteht geschéftspolitisch die Gefahr, dass sich unter dem Druck, schnelle Er-
folge nachweisen zu miissen, Jobcenter eher um Jugendliche mit glinstigeren Perspekti-
ven auch im SGB |1 kiimmern. Ubrig bleiben genau die schwierigen Jugendlichen, die
es sehr viel mihsamer machen, Uberhaupt an sie heranzukommen oder gar Fortschritte
in der Integrationsarbeit zu erreichen.

Daher geht es zum einen um eine Sensibilisierung der Integrationsfachkréfte und Fih-
rungskréafte fur diesen Personenkreis und zum anderen darum, dass das Zielsystem der
BA auch langfristige Erfolge mit , schwierigen* Jugendlichen , belohnen” sollte. Der
Gesetzgeber hat die BA im SGB Il dazu verpflichtet (8 54 S. 3 SGB 11), geeignete Indi-
katoren zu entwickeln, mit deren Hilfe Integrationsfortschritte abgebildet werden kon-
nen, ,soweit einzelne Mal3hahmen nicht unmittelbar zur Eingliederung in Arbeit fuh-
ren”. Dieser Verpflichtung kommt die BA mit dem System der Betreuungsstufen nach,
da ein Wechsel der Betreuungsstufe in Richtung grofRerer Arbeitsmarktnahe gleichzeitig
einen Integrationsfortschritt anzeigt. Damit wére auch bei der Integrationsarbeit mit den
chancenarmen Jugendlichen ein Instrumentarium gegeben, (kleine) Fortschritte abzubil-
den.

Auch im SGB |11 gibt es ein Umdenken in Bezug auf ,,schwierige* Jugendliche, die so
genannten ,, Betreuungskunden®. Man wirft dem SGB 111 haufig vor, dass diese irgend-
wo verwaltet werden, bis sie ins SGB 1l Ubergeleitet werden. Es gibt im Rahmen der
Neuorganisation der Berufsberatung und der Ausbildungsvermittlung einen stérkeren
Fokus genau auf diese Betreuungskunden, weil mit diesen besonders intensiv gearbeitet
werden muss. Junge Menschen mit schlechteren Startchancen sollen bel der Integrati-
onsarbeit angemessen berticksichtigt werden. Da Jugendliche mit/ohne Hauptschulab-
schluss in der Regel einen hoheren Unterstiitzungsbedarf haben, soll ihnen in starkerem
Mal3e Unterstiitzung angeboten werden.

Herkémmliche Handlungsoptionen der Jobcenter greifen bei den ,verschwundenen*
Jugendlichen nicht. Arbeitsmarktpolitische Mal3nahmen allein sind nicht ausreichend.

Die Zusammenarbeit mit den Jugenddmtern und den Kompetenzagenturen lauft in vie-
len ARGEN nicht oder nicht gut

Handlungsgrundsétze

= Jeder Jugendliche besitzt grundsétzlich (noch) Entwicklungspotenzial. Das Ziel
muss sein: Hinfuhrung zur Arbeits- bzw. Ausbildungsreife.

» Kurzfristige Erfolge sind bei chancenarmen Jugendlichen mit sozialen Problemen
und Benachteiligungen nicht zu erwarten. Langfristige abgestimmte Planungen im
Zusammenspiel mit dem Jugendamt, den Kompetenzagenturen und anderen Part-
nern sind erforderlich.

= Jobcenter, Berufsberatung und Jugenddmter sollten Mal3nahmen gemeinsam pla-
nen und abstimmen und L ticken aufdecken.
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= Um eine dauerhafte und verlassliche Zusammenarbeit zwischen den beteiligten
Akteuren sicherzustellen, reichen mindliche Absprachen in der Regel nicht aus.
Vielmehr sollten verbindliche Kooperationsvereinbarungen geschlossen werden,
die Laufwege, regelmaldige Treffen Uber Abstimmung der Leistungserbringung,
den Austausch bei gemeinsam betreuten Jugendlichen, verbindliche Ansprech-
partner und gemeinsame Fortbildungen, Hospitationen etc. regeln.

Zusammenar beit mit der Jugendhilfe

Es existieren gesetzliche Verpflichtungen (8 18 SGB Il und § 81 SGB VII1) und Uberre-
gionale Empfehlungen’ (, Empfehlung zur Durchfiihrung von Jugendkonferenzen vom
20.2.2005%) zur Zusammenarbeit. Welche Qualitét diese Jugendkonferenzen mitunter
haben, darliber kann man diskutieren. Wenn es nur darum geht, einen Pflichttermin in
der Agentur oder in der ARGE zu erfullen, well das von der Zentrale gezahlt wird, ist
das nicht im Sinne einer effektiven Zusammenarbeit.

Trotz der gesetzlichen Vorgaben und Empfehlungen gibt es vielerorts keine Kooperati-
on oder sie lauft nicht gut. Es reicht eben nicht aus, dass man nur gut zusammenarbeitet,
weil man sich gut , riechen” kann. Auch bel Personalwechsel darf diese Zusammenar-
beit nicht gefahrdet sein.

Notwendige Angebote und Mal3nahmen werden nicht gemeinsam erhoben und abge-
stimmt. Es gibt nur wenige Kooperationsvereinbarungen. Gemeinsame Stadtteilarbeit
(Sozialraumorientierung) erfolgt kaum.

Zusammenar beit mit den Kompetenzagenturen

K ompetenzagenturen befinden sich —vom BMFSFJ gefordert — im Aufbau. Inzwischen
gibt es bundesweit 200 Agenturen. Ihre spezifischen Angebote besonders flr benachtei-
ligte Jugendliche sollten von den Jobcentern und allen anderen Akteuren an der Ersten
Schwelle gekannt, anerkannt und genutzt werden.

Kompetenzagenturen kiimmern sich vorrangig um Jugendliche, die sich auf3erhalb der
Systeme befinden (Schulverweigerer, Drop-Outs, Jugendliche mit schweren sozialen
Benachteiligungen, Ubergangsmanagement fir Rechtskreiswechsler etc.). Arbeits-
schwerpunkte sind sehr unterschiedlich und abhangig vom jeweiligen Mal3nahmetrager
(haufig Kommunen). Sie arbeiten haufig préaventiv.

Die Finanzierung der Kompetenzagenturen erfolgt aus EU-Mitteln und kommunalen
Mitteln. Die Méglichkeit einer Ko-Finanzierung durch Jobcenter muss geklart werden.

! DasSGB I1 und seine Auswi rkungen auf die Kinder- und Jugendhilfe. Empfehlungen fir die kommu-
nale Ebene der Kinder- und Jugendhilfe und fur die Arbeitsgemeinschaften (ARGEN),
http://www.arbeitsagentur.de/zentral er-Content/A04-V ermittlung/A042-

V ermittlung/Publikation/pdf/Empfehlungen-AGJ-BA .pdf

2 http://www.arbeitsagentur.de/zentral er-Content/A 04-V ermittlung/A 042-

V ermittlung/Publikation/pdf/Einrichtung-Jugendkonferenzen-SGB-I11.pdf
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Forderungen zur Zusammenar beit

Aus den genannten Problemen ergeben sich folgende Forderungen:

Doppelbetreuungen vermeiden; Zustandigkeit fur Fallfiihrung eindeutig festlegen
(gegebenenfalls durch eine gemeinsame Fallkonferenz).

Angebote der Jugendhilfe sind bundesweit sehr unterschiedlich und haufig abhén-
gig von kommunalen Ressourcen und soziapolitischem Engagement. Daher ist
die Festlegung von Mindeststandards geboten.

Jugendamt gehdrt in den Beirat der Jobcenter.

Jobcenter sollte im Jugendhilfeausschuss vertreten sein mit dem Status ,, fachkun-
diger Burger".

Unsicherheiten bezlglich der Finanzierung von gemeinsamen Mal3nahmen klaren.
Klarungsbedarf, was tber SWL gefordert werden kann.

Kreativitdt bel MalRnahmeplanung erforderlich, da viele Jugendliche bereits
»Malnahmekarrieren” aufweisen.

Engmaschiges, praventives Hilfesystem, das sich flexibel am individuellen Hand-
lungsbedarf orientiert (zum Beispiel Schulmudenprojekte, Praxisklassen).

Handlungsanséitze der Bundesagentur fur Arbeit:

Eine Muster-Kooperationsvereinbarung ist von der BA und Vertretern aus Ju-
gendamtern ist erarbeitet und im Intranetangebot der BA verdffentlicht.*

Verbesserung der Zusammenarbeit mit Jugendamtern, Kompetenzagenturen und
weiteren Netzwerkpartnern,

Klérung von Fragen zu Ausschreibungsverfahren und Méglichkeiten der Mischfi-
nanzierung,

Beforderung neuer, positiver Ansétze bei der Arbeit mit sehr schwierigen Jugend-
lichen (Workshops mit Praktikern),

Intranetangebot zur Schnittstelle SGB VIII — SGB |11 (Wissensdatenbank), um das
gegenseitige Wissensdefizit zu beseitigen,

Verdffentlichung guter Praxisbeispiele,

Sensibilisierung der Regionaldirektionen und Grundsicherungsstellen im Rahmen
der Zielnachhaltung.

! http://www.baintern.de/nn_396508/Navigation/Beratung/SGB-I1/Zielgruppen/Jugendliche/I ndex.html

226



Arbeitsgruppe 5: Zwischen Jugendhilfe und Arbeitsmarkt:
Welche Art der Ubergangsbegleitung kénnen
Jugendsozialarbeit und Jugendberufshilfe als Teil der
Jugendhilfe leisten?

Ubergangsbegleitung im Amt fiir kommunale
Jugendarbeit Regensburg’

ANNEROSE RAITH
Leiterin des Amtes fir kommunal e Jugendarbeit, Sadt Regensburg

Die Stadt Regensburg hat ihr Jugendamt etwas anders organisiert, als es in anderen
Stadten der Fall ist. Wir haben drei Jugendamter:

= das Amt fur Jugend und Familie — zusténdig fur die Erziehungs- und Familienhil-
fen,

= das Amt fur Tagesbetreuung von Kindern — zustandig fur die Tagesbetreuung fir
0- bis 12-jahrige Kinder,

» aullerdem das Amt fur kommunale Jugendarbeit, zustéandig fur Jugendarbeit und
Jugendsozialarbeit, mit sechs Einrichtungen der offenen Kinder- und Jugendarbeit
und drel Einrichtungen der freien Tréger. Fur den ganzen Bereich der Jugendsozi-
alarbeit, auch der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit, fir Ferienaktionen,
fUr das Bundesprogramm ,, Vielfalt tut gut! — Rechtsextremismus, Auslanderfeind-
lichkeit und Antisemitismus, fur ,Lokales Kapital fur soziale Zwecke". Wir sind
vertreten in der Lenkungsgruppe fir die soziale Stadt, federfiihrend zustandig fr
Kinder- und Familienfreundlichkeit und sind auf3erdem fir M ehrgenerationenhau-
ser. Alles, was den Titel ,, Jugend” tragt und nicht in die Erziehungshilfen hinein-
passt, landet im Amt fur kommunale Jugendarbeit.

Die Stadt Regensburg befindet sich in einer sehr guten wirtschaftlichen Lage, mit einem
Bruttoinlandsprodukt von 57.953 € (2003) lag Regensburg bei den acht grof3en bayri-
schen St&dten an erster Stelle, allerdings ohne Munchen. Wir haben fir 100 Einwohner
144 Arbeitsplétze, das heifdt, dass viele Leute zur Arbeit einpendeln. Trotzdem ver-
zeichnen wir im Arbeitsamt Regensburg fur den Stadt- und Landkreis 13.534 Arbeits-
suchende und 8.000 Arbeitslose. Wir haben bei den Jugendlichen unter 25 Jahren 833
Arbeitslose und bel den unter 20-Jahrigen 184 Arbeitslose. Das entspricht einer Arbeits-
losenquote von 4,7 Prozent.

Hinzu kommen auch noch die Personen, die sich in Mal3nahmen der Arbeitsverwaltung
befinden, das sind zum Beispiel 93 ABM-Plétze, die nur im Jugendbereich eingesetzt
werden. Es sind noch einmal ungefahr 2.200 Beschaftigungsfordernde Mal3nahmen ins-
gesamt.

! Bei diesem Beitrag handelt es sich um die redigierte Bandabschrift eines frei gesprochenen Vortrags.

227



Engagement im Bereich Schule und Ber uf

Wir haben schon in den siebziger Jahren Hausaufgabenbetreuung fur Kinder mit
schulischen Problemen eingerichtet, wir haben in Regensburg Horte an Grund- sowie
Hauptschulen, wir bieten Nachmittagsbetreuung an. Seit 1998, das war relativ frioh fir
bayrische Verhdltnisse, gibt es die Jugendsozialarbeit an Schulen, die letzte Haupt-
schule wird in diesem Jahr versorgt und dazu die Berufsschulen.

Wir hatten 1999 eine schul padagogische Arbeitsgemeinschaft nach 8 78 SGB VI, da-
bei ging es zwar um die Zusammenarbeit Jugendhilfe und Schule, aber auch schon um
den Ubergang in Arbeit. Als Einrichtung der Stadt bietet das Amt fir kommunale Ju-
gendarbeit schon seit 30 Jahren Mal3nahmen fiir arbeitslose Jugendliche, etwas Ahnli-
ches wie Jugendwerkstétten. In diesen 30 Jahren haben wir uns immer weiter entwi-
ckelt. Diese Entwicklung war auch von der Forderung der Arbeitsagentur und spéater
auch der ARGE abhangig.

Im Jahr 1998 griindete sich eine Koordinierungsstelle fur berufliche Jugendhilfe, daraus
hat sich ein Koor dinierungskreis mit den Tragern der arbeitsweltbezogenen Jugendso-
zialarbeit und den BVB-Malinahmetrégern, mit der Agentur fur Arbeit und spéter mit
den ARGEN in der Stadt und im Landkreis entwickelt. Dieser Kreis ist ein bisschen
»eingeschlafen*, denn mit den Ausschreibung bei der Arbeitsagentur war natirlich die
Offenheit untereinander nicht mehr so grol3, weil natrlich auch eine Konkurrenz unter-
einander besteht.

Im Forderprogramm der Kompetenzagentur haben wir in der ersten Forderperiode
schon ab 2003 angefangen, weil wir zeitgleich Uberlegungen angestellt hatten, schon im
Ubergang Schule — Beruf aktiv zu werden. Dieses Programm kam zur rechten Zeit. Wir
konnten unsere | deen umsetzen.

Wir kooperieren in der Kompetenzagentur eng mit den Haupt- und Berufsschulen. Un-
sere Mitarbeiter, die zwel Vollzeitstellen innehaben, gehen in die Hauptschulen. Sie
sind keine Schulsozialarbeiter, sondern ihre Tatigkeit lasst sich eher als Akquise be-
schreiben. Sie fuhren in den 9. Klassen Gesprache mit den Lehrern und fragen nach
Jugendlichen, die wahrscheinlich Schwierigkeiten haben werden. 80 Prozent der Ju-
gendlichen kommen ja ganz normal und ohne Probleme in ihren Berufseinstieg und
schaffen das. Es ist ein Teil von etwa 15 bis 20 Prozent, der Schwierigkeiten hat und
auch diese muss man noch einmal differenzieren. Wir arbeiten ebenfalls mit den Ju-
gendzentren zusammen, well diese direkten Kontakt zur Zielgruppe haben. Darlber
hinaus kommen Jugendliche oder Eltern tiber Offentlichkeitsarbeit zu uns.

An den Berufsschulen ist es dhnlich: Wir gehen zu Beginn des Schuljahres in die JOA-
Klassen (Jugendliche ohne Arbeit), suchen uns die ,,Kandidaten" heraus, denn es geht
immer um die besonders Benachteiligten, nicht um die, die es eigentlich auch mit Un-
terstlitzung der Lehrer oder Eltern einigermal3en alleine schaffen.

In der Abbildung 1 sind die Zugangswege zur Kompetenzagentur ersichtlich.
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Abbildung 1 © Annerose Raith

41 Prozent der Jugendlichen kommen Uber die Schulen zur Kompetenzagentur, da wir
Akquise an den Schulen betreiben.

Von den Klienten ist etwa die Halfte deutscher Nationalitét und die andere teilt sich
ungefahr zu gleichen Teilen in Aussiedler und Klienten anderer Nationalitdten (Abbil-
dung 2), das ist nichts Uberraschendes. Das Alter der Klienten ist entsprechend niedrig
im Ubergang Schule und Beruf und reicht von 15 bis 18 Jahren, die Alteren erkléaren
sich dadurch, dass manche den Weg zu uns erst spéter finden (Abbildung 3). Es gibt
nur wenige Jugendliche, die Uber einen langen Zeitraum von drei bis vier Jahren immer
wieder bei uns auftauchen, well sie die Kompetenzagentur als eine Einrichtung erlebt
haben, dieihnen weiterhilft.

Nationalitat

Klienten anderer
Nationalitat

24%

Klienten Aussiedler
28%

Klienten deutscher
Nationalitat
48%

Abbildung 2 © Annerose Raith
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Sozialpadagogische Betreuung/Case-M anagement

Zu Beginn fuhren wir ein so genanntes Profiling durch. Wir testen die Jugendlichen
durch einfache Aufgaben in Deutsch, Mathematik und sozialen Fragen. Die Ergebnisse
lassen wir durch Lehrer und — wenn maglich — auch durch die Eltern bewerten. Aufl3er-
dem kann der Freund/die Freundin des Jugendlichen eine Bewertung abgeben. Daraus
ergibt sich ein erstes Bild, das dem Jugendlichen zeigen kann, wie er von anderen wahr-
genommen wird.

Eine weitere Mdglichkeit ist der GEVA-Test Uber das Internet, bei dem Jugendliche
ihre Kenntnisse und Fahigkeiten testen konnen. Falls notwendig, erstellen wir in Koope-
ration mit der Lernwerkstatt — einem Trager fir Reha-Mal3nahmen — ein einwdchiges
Profiling. Dabei stehen die Jugendlichen wirklich an der Werkbank und durchlaufen
verschiedene Arbeitsbereiche. Diese Mal3nahme kostet 800 € und wird nur in Einzelfél-
len genutzt.

Zu unserem Programm gehort die regelméfdige aufsuchende Arbeit an der Schule.
Einmal in der Woche ist die Mitarbeiterin vor Ort. Die Schule ist mit dieser Kooperati-
on sehr zufrieden, teilweise haben wir sogar Schliissel von der Schule, konnen aso die
Raumlichkeiten frei betreten. Die Mitarbeiterin kann in die Klassen gehen und auch
einmal einen Jugendlichen rausholen, wenn notwendig. Im Laufe des Schuljahres ver-
suchen wir, immer weniger in der Schule vor Ort zu sein. Die Schulen versuchen immer
wieder, dass mehr Angebote in den Schulen sind, wir mussen die nétige Distanz bewah-
ren.
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Als sehr wichtig sehen wir die Elternarbeit an, weil die Eltern eine wichtige Informati-
onsguelle fur die Jugendlichen sind, auch wenn diese Informationen nicht immer quali-
tativ wertvoll sind. In der Regel glauben die Jugendlichen ihren Eltern, daher ist es
wichtig, bestimmte Ziele miteinander abzusprechen.

Wir begleiten die Jugendlichen, das heilét, wir gehen, wenn es notwendig erscheint,
auch zur Praktikumsstelle und fuhren Bewerbungstraining durch. Da wir festgestellt
haben, dass dies Uberhand nimmt, mussen wir uns das von Externen einkaufen. Wir
arbeiten zum Beispiel mit der Freiwilligenagentur zusammen und haben darber Perso-
nal von den Betrieben bekommen, die Bewerbungstrainings bei uns durchfihren. Damit
haben die Jugendlichen keinen (betreuenden) Sozialpadagogen als Gegenlber, sondern
eine Fachkraft aus der Wirtschaft, der anders mit ihnen umgeht.

Wir bieten Hilfe beim Herstellen von Bewerbungsunterlagen und bel der Ausbil-
dungssuche sowie Nachbetreuung.

Wir bieten auch fur eine kleine Gruppe von drei bis vier Jugendlichen eine Nachquali-
fizierung fur einen qualifizierenden Hauptschulabschluss (Quali) an. Diese Gruppe um-
fasst digenigen, die aus ALG Il bei der Agentur fur Arbeit herausfallen, aber die die
Fahigkeiten haben, einen Quali-Abschluss zu erreichen. Der ,,Kurs® wird extra sehr
klein gehalten, da die Jugendlichen aus unterschiedlichen Grunden nicht mehr in eine
Gruppe wollen. Wir haben eine relativ hohe Erfolgsquote in dem Bereich, fast alle ha-
ben einen qualifizierten Hauptschul abschluss geschafft.

Dieses Jahr beginnen wir mit einem so genannten L Gickenfullerkurs, dawir festgestellt
haben, dass es nétig ist, Schiler der 8. Klassen, die Licken haben und deswegen wahr-
scheinlich nicht zum qualifizierenden Hauptschulabschluss zugelassen werden, zu un-
terstitzen. Daher werden wir einen Deutsch- und Mathekurs anbieten und diese Schuler
erhalten zweimal in der Woche eine Art Nachhilfe, um die Luicken zu schlief3en, damit
siein der 9. Klasse zum qualifizierenden Hauptschulabschluss zugelassen werden. Die-
se Schiler haben erkannt, dass diese Malinahme notwendig ist und sie haben auch die
Fahigkeiten dazu.

Zur Erklérung: In Bayern gibt es den Hauptschulabschluss, den normalen Abschluss
und den qualifizierenden Hauptschulabschluss, der aber eigentlich die Grundvorausset-
zung fur eine Lehrstelleist.

Aulerdem Ubernehmen wir eine L otsenfunktion, weil wir selber als Kompetenzagentur
Uberhaupt keine Mal3nahmen anbieten, bis auf diese schulische Nachqualifizierung, fur
die es keinen anderen Trager gibt. Wir missen genau wissen, wer welche Mal3nahme
und mit welcher Zielgruppe in Regensburg durchfihrt, damit wir relativ zigig die Ju-
gendlichen vermitteln kdnnen bzw. die passende Mal3nahme finden kénnen. Wir haben
festgestellt, dass in den zwel Hauptschulen, mit denen wir eng zusammenarbeiten, nur
wenige Schiler hinterher ohne Ausbildung oder eine Qualifizierungsmalinahme daste-
hen. Der Antell ist wesentlich geringer als in den Hauptschulen, mit denen wir nicht in
so einer engen Kooperation stehen.
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Der Koordinierungskreis

Fur die Abstimmung innerhalb der Stadt ist eine Vernetzung im Rahmen eines Koordi-
nierungskreises unabdingbar. Im Koordinierungskreis sitzen die unterschiedlichen be-
ruflichen Tréger. Wie vorher schon erwahnt, gibt es diesen Arbeitskreis schon seit 1998,
durch die Ausschreibungspraxis sind die Trager in der Zwischenzeit Konkurrenten, da-
mit ist eine vertrauensvolle Zusammenarbeit erschwert. Die Arbeit im Koordinierungs-
kreis werden wir nun etwas umstellen, wir werden das eher als Fachtag konzipieren, bel
dem es um bestimmte Themen geht. Es gibt einen grof3en Bedarf fir die Mitarbeiter aus
den jeweiligen Mal3nahmen, die sich gerne mal mit anderen austauschen, wie mit den
~immer schwieriger werdenden” Jugendlichen umzugehen ist.

Der Koordinierungskreis setzt sich zusammen aus.

= der ARGE in der Stadt und im Landkreis,
= der Arbeitsagentur und

» der Regierung, da diese zustandig ist fur die , Arbeitsweltbezogene Forderung”
vom bayrischen Staatsministerium.

Es entstanden aus diesem Koordinierungskreis auch neue M al3nahmen:

Das Modul A ist eine Mal3nahme in Kooperation zwischen der ARGE der Stadt Re-
gensburg, dem Amt fur Jugend und Familie und der Lernwerkstatt, einem Trager vor-
wiegend fur Reha-Mal3nahmen, aber auch AGH-Mal3nahmen mit Qualifizierungsanteil.
Abgekoppelt davon existiert auch eine eigene Firma, die mit Jugendlichen und Erwach-
senen arbeitet. Im Modul A sind zumeist Schulabbrecher nach der 7. oder 8. Klasse, bei
denen man unschlissig ist, was mit ihnen eigentlich geschehen soll. In eine regulére
Mal3nahme der Arbeitsverwaltung passen sie meist nicht, zum Teil wegen psychischer
Probleme, aber auch Alkohol- und Drogenprobleme.

Ziel ist es, die Arbeitsfahigkeit zu erreichen. Deshalb ist u.a. ein Testverfahren vorgese-
hen, das berufliche Mdglichkeiten testet, um danach passgenau zu vermitteln. Daneben
koénnen alle Angebote der Unterstiitzung (psychologische und &rztlich Betreuung) in-
nerhalb der Einrichtung genutzt werden. Diese Maldnahme ist gerade fur die Félle sinn-
voll, bei denen noch nicht klar ist, ob eine Ausbildung tberhaupt moglich ist und unter
welchen V oraussetzungen.

Die Kosten liegen ungefahr bel 940 € im Monat, die vom Amt fir Jugend und Familie
Ubernommen werden. In einigen Féllen Gbernimmt die ARGE die Kosten zur Hélfte,
das geschieht bel Jugendlichen im ALG-II-Bezug, die Halfte deswegen, weil der hohe
soziapadagogische Anteil oder auch die teilweise psychologische Betreuung das Amt
fur Jugend und Familie finanzieren muss. In diesem Modul sind pro Jahr etwa 20 Ju-
gendliche.

Ein Satz noch: Ich mag das Wort ,, Mal3nahmeschleife” nicht, weil die meisten Teilneh-
mer weitervermittelt werden. Es gibt immer einen Anteil, der zwar nicht in Ausbildung
mindet, aber es ist noch eine Mdglichkeit, sich auszuprobieren und seine Fahigkeiten
auszutesten.
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Jugend ohne Arbeit

Die Initiative , Jugend ohne Arbeit (JOA)" gibt es seit drei Jahren. Diese richtet sich an
Schiler, die in den Berufsschulen ankommen und eigentlich nur ihre Schulpflicht erfallt
haben. Wir haben nach anderen Mdglichkeiten gesucht, arbeitsose schulpflichtige Ju-
gendliche zu beschulen. Vorher wurden die M&dchen in die Hauswirtschaft geschickt
und die Jungen in die Jungarbeiterklassen. Diese Grobaufteilung hat nattrlich fur die
spétere Berufswahl oder Qualifizierung wenig Nutzen. Die Klassen bestehen nun aus
den verschiedenen Zielgruppen: Jugendlichen ohne Schulabschluss, Jugendlichen
nichtdeutscher Muttersprache, Jugendlichen mit besonderem Foérderbedarf und Jugend-
lichen mit oder ohne Hauptschulabschluss, aber auf jeden Fall ohne qualifizierenden
Hauptschul abschluss. Wir wollten aul3erdem die Zuordnung nach Neigung und Eignung
durchsetzen, nicht mehr nach Geschlecht oder willkirlich danach, wo noch Platz vor-
handen ist. Die Jugendlichen ohne Schulabschluss sollen einen verninftigen Schulab-
schluss erreichen. Nichtdeutsche Schiler in dieser JOA-Initiative missen aufgrund der
schlechten Deutschkenntnisse in der Sprache qualifiziert werden, um eine Ausbildungs-
stelle zu bekommen. Die Forderschiler wurden in Klassen betreut, die in Kooperation
mit einer Berufsschule fUr Lernbehinderte entstand. Die Vermittlung in die richtigen
Klassen geschah unter Berilicksichtung der Wuinsche der Schiler. In den Jahren
2005/2006 hatten wir von 490 Schilern 130 mit qualifizierendem Hauptschulabschluss
(26,53 Prozent), 235 mit Hauptschulabschluss (47,95 Prozent) und 115 ohne Abschluss
(23,46 Prozent).

Die Hauptschulen werden am Ende des Schuljahres befragt, wie der weitere Bildungs-
weg der Schiler verlauft und die Berufsschulen werden informiert, wer ohne Versor-
gung geblieben ist. Wir versuchen an dieser Stelle nachzuhalten, was aber nicht wirklich
funktioniert. Es gibt einen gemeinsamen Einschreibetermin aler drei stadtischen beruf-
lichen Schulen und der staatlichen Berufsschule. Dabei tritt die Kompetenzagentur auf,
der Jugendmigrationsdienst, teilweise auch der Arbeitskreis Auslandischer Arbeitneh-
mer/innen, die vor allem tlrkische Kinder und Jugendliche betreuen. Auch die Arbeits-
agentur ist dabei, um Jugendliche eventuell noch eine Lehrstelle an zu bieten oder in
eine BVB (Berufsvorbereitende Bildungsmalinahme) zu vermitteln.

Y oungagement

Es gibt aul3erdem das Projekt ,, Y oungagement”, dasist ein Projekt, das primér nicht das
Ziel der beruflichen Integration hat, sondern es lauft zusammen mit den Schulen und
dem Stadtjugendring. Die Jugendlichen kdnnen in der 8. Klasse ein Praktikum machen,
sie arbeiten wochentlich in einer Einrichtung und sie werden dabei begleitet von er-
wachsenen Ehrenamtlichen. Dieses Praktikum ist anerkannt als Wahlfach, es erscheint
ebenfalls im Zeugnis. Die Lehrer greifen dieses Projekt auch im Unterricht auf. Die
Jugendlichen berichten in ihrer Klasse dariiber und die Lehrer lernen diese Schiler von
einer anderen Seite kennen als nur aus dem Unterricht. Die Jugendlichen kénnen sich
zum Tell in ihren Neigungen und Eignungen austesten, manche gehen in Altenheime
oder zum THW und lernen die Arbeit dort kennen.
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Arbeiten und Lernen

Wir selbst fuhren seit 30 Jahren das Projekt ,, Arbeiten und Lernen* durch. Wir betreuen
Jugendliche ab 18 Jahren mit etwa 30 Prozent Qualifizierungsanteil. Es sind Deutsch
und Mathematik dabei, Sozialkompetenzen und PC-Kurse. Nachdem in den letzten zwel
Jahren die Klientel noch schwieriger geworden ist, haben wir etwas umgestellt, wir ha-
ben kaum noch Gruppen, sondern fast nur noch Einzelbetreuung. Die Jugendlichen ar-
beiten in arbeitsnahen Berufsfeldern in der Stadt Regensburg oder wenige auch bel frei-
en Trégern, das heildt, sie agieren in der Verwaltung, beim Bauhof oder im Gartenamt
usw. Es gibt auch Jugendliche, die daftr nicht geeignet sind, aus diesem Grund haben
wir eine kleine Fahrradwerkstatt ertffnet, dort werden Fahrréder repariert und kosten-
gunstig weitergegeben.

Wir entfernen in einer Gruppe seit dem letzten Jahr Schmierereien an den Wénden 6f-
fentlicher Gebaude im Rahmen des ,, Schmiermobils®. Als wir damit begannen, hatten
wir kein Geld fur die technische Ausristung. Wir fragten beim Hochbauamt (Amt fir
Gebéaudeservice) nach und bekamen die nétigen 8.000 Euro, da wir die Verantwortli-
chen Uberzeugen konnten, dass sie Geld einsparen wirden, wenn wir die Arbeit Uber-
nehmen. Insgesamt haben wir derzeit 35 Platze im Jahr, vor 4 Jahren waren es noch 77
Platze, der Durchlauf ist etwa dreimal so hoch, weil die Jugendlichen nicht das ganze
Jahr Uber dabeibleiben.

Wir beschéaftigen im Projekt ,, Arbeiten und Lernen* zwei Vollzeitpadagogen und drei in
Teilzeit sowie einen Schreinermeister. Die Finanzierung sieht so aus, dass auch Uber
unser Amt das Entgelt der Jugendlichen abgewickelt wird. Finanziert wird das Gber Mit-
tel des bayrischen Staates, von der ARGE der Stadt und des Landkreises, von der Ar-
beitsagentur und auch noch vom Jugendamt des Landkreises, weil wir auch teilweise
Jugendliche aus dem Landkreis haben. Insgesamt liegen die Kosten bei 590.000 Euro,
wir selbst zahlen im Moment als Kommune 80.000 Euro und wir sind budgetiert auf
100.000 Euro, das heift wir haben immer einen Spielraum, um flexibel reagieren zu
konnen.
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Beobachtungen aus den beiden Tagen - und wie geht es
weiter?

Aus Sicht der Jugendhilfe

DR. CLAUDIA DAIGLER
Jugendhilfeplanerin im Jugendamt Stuttgart und Geschéaftsfihrerin der
Steuerungsgruppe u25

1.  Vorbemerkungen zur , Sicht der Jugendhilfe*

Ich habe im Rahmen dieses Abschlusspodiums die Aufgabe, einige Anmerkungen und
Wahrnehmungen zur Tagung aus der Sicht der Jugendhilfe zu formulieren. Dies ist
spannend und unmaoglich zugleich, denn die zahlreichen Tellnehmer/innen aus der Ju-
gend(berufs)hilfe haben sehr unterschiedliche Sichtweisen auf die Tagung entwickelt
und ,eine Stimme der Jugendhilfe® bzw. eine Position der Jugendberufshilfe kann es
nicht geben’. Verstehen Sie meine AuRerungen also vielmehr als , fachlich-subjektive
oder eigene, die auf meinem fachlichen Hintergrund als Jugendhilfeplanerin fir das
Fachgebiet Ubergang Schule — Beruf und al's Projektleitung des lokalen Ubergangsma-
nagements in der Landeshauptstadt Stuttgart basieren.

2. Erwartungen an die Tagung

Erwartungen an die Tagung sind gerade fur ein Mitglied der Vorbereitungsgruppe na-
turlich verbunden mit den Winschen, die Tagung moge gelingen und dass sich die ge-
wahlten Themen als aktuell und tragfahig erweisen. Meine Erwartungen an diese Ta-
gung waren zudem, Anregungen zu folgenden Fragen zu erhalten:

= Wie kann die lokale Kooperation gelingend gestaltet werden?

- Wenn wir davon ausgehen, dass mittlerweile kein System alleine mehr Ant-
worten auf die virulenten Fragen der beruflichen Ubergdnge in Ausbildung
entwickeln kann, stellt sich die Frage danach, wie die ortliche Kooperation
und Abstimmung vor Ort besser zu gestalten sind? Welche positiven Erfah-
rungen aus anderen Kommunen sind vorhanden, die die oft vernommene Kla-
ge widerlegen, dass ales so schwierig sei und vieles nicht funktioniere, weil
man einfach zu unterschiedlich sei, weil die Agentur nicht mitmacht etc.? Was
machen gelingende Kooperationen der verschiedenen Systeme vor Ort aus?
Welche , Erfolgsfaktoren” kénnen benannt werden? Welche Rahmenbedin-
gungen werden benétigt? Und welche Rolle kann darin die Jugendhilfe spie-
len?

- Wenn zweitens davon auszugehen ist, dass die allgemein bildenden Schulen,
die Schulprofile etc. ein entscheidender Faktor dafiir sind, ob Ubergénge von
Jugendlichen in Ausbildung gelingen oder nicht, stellt sich die Frage, wie vor

1 Zu dieser Funktion vgl. die aktuellen Positionspapiere etc. der Wohlfahrtsverbénde und des K oopera-

tionsverbundes Jugendsozia arbeit.
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Ort stringenter a's bisher Bildungs- und Arbeitsmarktpolitik verbunden wer-
den und wie die allgemein bildenden Schulen als kontinuierlicher Akteur in
den Fragen des kommunalen Ubergangssystems eingebunden werden kénnen.

= Welche Konzepte und Strukturentwicklungen, die weiterfihrend sind und nicht
nur an einzelnen Mal3hahmen ansetzen, sind bereits vor Ort entwickelt?

= Wie kdnnen die aus den Hilfesystemen verschwundenen Jugendlichen erreicht
werden? Wo tauchen sie wieder auf? Was erfahren wir dabei Uber Abbriche,
Grunde fur Abbrtiche und fehlende Mitwirkung? Und welche Moglichkeiten der
Erreichbarkeit konnen aus diesem Wissen entwickelt werden? Wann und warum
kommt dabei das Wissen der Jugendhilfe zum Einsatz?

» Fragen zum Verstandnis und der Identitét der Jugendberufshilfe - Wie wird in an-
deren Stadten die Rolle der Jugend(berufs)hilfe gesehen? Wie nehmen die Ju-
gendamter ihre Einmischungsaufgabe wahr? Wie wird die Denkweise der Ju-
gendhilfe in die kommunalen Prozesse gestaltend mit eingebracht? Welche Ver-
unsicherungen existieren?

3. Wahrnehmungen —Wasfiel auf?

Ich greife hierzu drei Punkte heraus.

3.1. Relevanzvon Themen:
Bildung/Schulsystem — Wirtschaft — Uber greifende Ar beit

Die Themen waren gut gesetzt und entsprechen den aktuellen Fragestellungen vor Ort.
Die grofite Resonanz fanden die Themen:

1. Unterstiitzung und Begleitung am ,, Startplatz Schule”,
2. ,Hilfen aus einer Hand", systemubergreifende Ansétze und
3. Modelle fur Jugendliche, die aus dem Hilfesystem herausfallen.

Weniger Resonanz fanden die Themen ,Migration“ und ,, Geschlecht”. Beklagt wurde
die fehlende Einbindung der Zusammenarbeit mit der Wirtschaft in die Tagung. Warum
die AG, Die Wirtschaft mit ins Boot holen* solch eine geringe Nachfrage hatte, dass sie
nicht zustande kam, musste noch geklart werden.

3.2. Einen Umgang finden mit wider sprtichlichen Signalen und Vorgaben
Aufforderung zur o6rtlichen Kooperation einer seits—rechtliche
Einschrankungen anderer seits

Die Situation vor Ort ist derzeit haufig gekennzeichnet durch ein hohes Mal3 an Verun-
sicherung, bezogen auf die offenen Perspektiven bzw. die weitere Verankerung der
ARGEN, vom Platzierungsdruck in den bundesdeutschen Rankinglisten, vom Jonglie-
ren zwischen Zahlenkosmetik, von Misstrauen und Unzufriedenheit etc. Sowohl der
Verlauf as auch die Atmosphére der Tagung waren gepragt von den unsicheren Per-
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spektiven, von Frustration und dem Spannungsfeld (insbesondere im Rahmen des SGB
[1) von Errungenschaften im Aufbau guter kommunaler Losungen insbesondere zwi-
schen der Jugendhilfe und den JobCentern einerseits und der Fragilitdt von gelungenen
Ansdtzen durch die Neuregelung der SWL andererseits. Wurde am ersten Tag verstarkt
um eine inhaltliche Auseinandersetzung mit Problemlagen gerungen, so wurde am 2.
Tag Verunsicherung und Verargerung auch im Plenum untibersehbar.

Als Jugendhilfevertreterin ist es schwierig, Praktiken der JobCenter im Einzelnen beur-
teilen zu konnen. In der Stuttgarter Praxis — wie auch aus anderen Stadten aufgezeigt —
sind jedoch die SWL-Leistungen bislang das einzig flexible Instrumentarium fir die
JobCenter, um Mischfinanzierungen mit der Jugendhilfe fir lokale Bedarfe und Schwie-
rigkeiten passgenau zu entwickeln oder einfach Konzepte zu erproben. Die Beibehal-
tung der neuen Einschréankung wére nicht nur ein Verlust fur die Jugendlichen, sondern
kame einer Kappung von Innovation und Kreativitdt gleich. Es wére ein Signal in die
falsche Richtung,

3.3. Den (biografischen) Eigen-Sinn der jungen M enschen ver stehen —
Von den Lebenslagen der Jugendlichen her denken

Insbesondere durch den Vortrag von Andreas Walter fiel mir auf, dass in den Analysen
und Wortwahlen im Rahmen des Ubergangssystems vorrangig von Handlungspro-
grammen oder bestenfalls von den Problemen her gedacht wird, von Problemen, die
Jugendliche haben und die uns Jugendliche machen. Trotz der V orgabe des Ressourcen-
ansatzes, der Kompetenzanaysen etc. wird in Analysen und Konzepten nicht konse-
quent positiv formuliert, was Jugendliche konnen. Daraus ergibt sich die Forderung,
biografische Arbeit sowie die Aussagen und die Sinn-Perspektive der Jugendlichen sys-
tematischer in die Arbeit mit einzubeziehen. Tun wir das nicht, besteht die Gefahr, so
mit unseren Handlungsprogrammen beschéftigt zu sein, dass der Bezugspunkt, die Ju-
gendlichen in ihren Eigenheiten, aus dem Blick geraten. Dass junge Menschen fir sich
einen Sinn in den Angeboten, die sie erhalten sehen, ist jedoch der wichtigste Erfolgsga-
rant fir die mit viel Geld aufgelegten Programme. Ein fortlaufender, moglichst anti-
hierarchischer Diskurs zwischen Professionellen und den Jugendlichen ist dazu erfor-
derlich. Dieser wird meist nicht konsequent genug gefiihrt oder in eng gefassten Mit-
wirkungspflichten konterkariert.

4.  Perspektiven

4.1. Machtgehabe und Misstrauen abbauen und neues Denken wagen

Die Diskussion und der Austausch sind mit dieser Tagung alles andere als abgeschlos-
sen. Vielmehr verspricht die nahe Zukunft weiterhin grof3e Dynamik und Aushand-
lungs- und Kooperationsbedarf. Den weiteren Diskussionen ist zu wiinschen, dass sich
der fachliche Blick an der zu Beginn der Tagung formulierten Ausrichtung orientiert:

» Wir kommen keinen Schritt weiter, wenn wir nichts anderes tun als auf die klas-
sischen Verwaltungswege und -hierarchien zu beharren, wenn wir uns in Profilie-
rungswiinschen gegenseitig ermiiden, wenn wir Zustandigkeiten hin- und her-
schieben oder wenn uns die Zustandigkeitsanspriiche wichtiger sind, als der Inhalt
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und das Finden intelligenter Lésungen, die die Jugendlichen zum Ausgangs- und

Bezugspunkt nehmen — und nicht die Ressortierungen.*

4.2. Interdisziplindres Gestalten (statt Verwalten)

Mehr as deutlich ist, dass ein Hilfe- bzw. Zustéandigkeitssystem alleine im Gestalten
von Antworten nicht weiterkommt. Die Gestaltung einer kommunalen Verantwortungs-
gemeinschaft oder eines gemeinsam getragenen und aufeinander aufbauenden kommu-
nalen Ubergangsmanagements steckt noch in den Kinderschuhen. Von dieser Tagung
geht nach meiner Wahrnehmung die Botschaft aus, dass in Kommunen die Gestal-
tungsmoglichkeit erhalten bleilben muss, weiterhin passgenaue Angebote fur Jugendli-
che zu schaffen. Herrn Lieneke wird als Vertreter der Bundesagentur von den Tellneh-
mern die Bitte, ja Aufforderung, mitgegeben, sich um Differenzierungen beim Thema
Einsatz von SWL zu bemuhen.

Ein Schub in Richtung , Aufbau von Strukturen eines lokalen Ubergangsmanagements'
kann das Forderprogramm des BMBF geben, in dem 27 Kommunen ab Mai 2008 ge-
fordert werden.

4.3. Struktur flr eine systematische Zusammenar beit mit der Wirtschaft
entwickeln

Das Ubergangssystem muss sich den Vorwurf gefallen lassen, dass esin Teilen um sich
selbst kreist und bislang zu unsystematisch mit der ortlichen Wirtschaft zusammenar-
beitet. Hier gibt es insbesondere auf der 6rtlichen Steuerungs- und Planungsebene bis-
lang nicht hinreichend ausgeschopfte Moglichkeiten, das u.a. im Zuge des demografi-
schen Wandels bestehenden Interesses der Wirtschaft einzubinden. Dies konnte das
Hauptthema einer weiteren VfK-Tagung zur Thematik Ubergang Schule — Beruf sein.

! Preifle 2008
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Beobachtungen aus den beiden Tagen - und wie geht es
weiter?

Aus der Sicht der Bundesagentur fiir Arbeit

CHANTELLE KUDONOU
Programmberaterin, Bereich SGB |1 — U25, Bundesagentur fur Arbeit
Regionaldirektion Nordrhein-Westfalen, Disseldorf

Der Ubergang von der Schule in den Beruf ist eines der Schwerpunktthemen der Bun-
desagentur — mit vielen Facetten, angefangen bel der Berufsorientierung in der Schule
Uber Berufsberatung bis zur Vermittlung in Arbeit und Ausbildung. Bei dieser Tétigkeit
sind wir besonders auf eine optimale Zusammenarbeit vor Ort mit allen Partnern ange-
wiesen, um Jugendlichen eine moglichst gute Ausgangsposition fur den Start ins Be-
rufsleben bieten zu konnen.

Partner sind fir uns insbesondere Schule, Jugendamt, Institute, Tréger, Kommunen,
aber auch Eltern und Arbeitgeber, die Bundesregierung u.a. Mit diesen Partnern im Ge-
spréch zu bleiben, Standpunkte auszutauschen, Ziele abzustecken und auch Verstandnis
fur die Handlungsweisen untereinander zu erreichen, ist meine Erwartung an die Ta-
gung gewesen.

Eine weitere Erwartung war, neue Ideen und erfolgreiche Projekte kennen zu lernen und
davon in der Zukunft profitieren zu kdnnen. Insbesondere hier in den zwei Tagen in der
Zusammensetzung des Teilnehmerkreises wollte ich gern mal aus verschiedenen Sicht-
weisen der beteiligten Akteure hdren, welche Ideen und Ansdtze Sie — unter Bertick-
sichtigung der lokalen Gegebenheiten vor Ort — haben. Ansonsten bekomme ich die
Ruckmeldungen der 44 ARGEN bei uns in Nordrhein-Westfalen und die sind natirlich
sehr uneinheitlich.

Der Blick auf die chancenarmen jungen Frauen und Manner gehort zu den wichtigsten
Themen auf dieser Veranstaltung, ebenso wie die praktischen Ansétze, diese zu unter-
stitzen. Hier hat sich im Verlauf der letzten beiden Tage deutlich gezeigt, dass Schnitt-
stellen zwischen den Partnern genutzt werden konnen, dass andere Herangehensweisen
kein Hindernis sein mussen und vor allem, dass nur gemeinsam ein optimales Ergebnis
erreicht werden kann.

Das gelingt nur, wenn es keinen Zustandigkeitsdschungel gibt und sich die unterschied-
lich zustandigen Partner Uber ein gemeinsames Vorgehen verstandigen. Die im Forum
gezeigten Modelle zur Beratung unter einem Dach werden sich am Ende hoffentlich
durch positive Ergebnisse durchsetzen konnen. Ein Beispiel aus Berlin-Neukdlln und
Ansétze zu einem Jugend-JobCenter in Dusseldorf u.a. haben mich sehr interessiert.

Besonders gute, pragmatische Modelle, die hier vorgestellt wurden, waren von einer
besonders guten Zusammenarbeit der verschiedenen Rechtskreise SGB |1, 111 und VI
sowie weiteren Partnern gepragt. Dort standen die Eingliederungserfordernisse der Ju-
gendlichen im Vordergrund und nicht unbedingt nur die Struktur- und Rahmenbedin-
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gungen und Abgrenzungen. Hier hat man sich tatsachlich auf das Wesentliche konzent-
riert und vor alem digjenigen beteiligt, die direkt mit den Jugendlichen arbeiten. In
MUnchen gibt es beispielsweise einen Arbeitskrels, der keine feste Form hat und keine
Institution darstellt, sondern der sich auf freiwilliger Basis regelmafig trifft und offen-
sichtlich sehr wirksam vorgeht.

Die Schule ist ein sehr wichtiger Partner. Meines Erachtens muss dieser Partner stérker
in die SGB-II-Netzwerke eingebunden werden. Auf der Ebene des SGB |11 funktioniert
das bereits. Zumindest in Nordrhein-Westfalen lassen sich Entwicklungen zur besseren
Einbindung der Schule und zur Festigung der Strukturen feststellen.

Ich habe festgestellt, dass es grundsétzlich eine Vielzahl von Mal3nahmen fir chancen-
arme Jugendliche gibt. Teilweise verfolgen diese Mal3nahmen das gleiche Ziel und wer-
den vor Ort von verschiedenen Akteuren in verschiedenen Co-Finanzierungen angebo-
ten, so dass es den Ansprechpartnern in den ARGEN oder den Fallmanagern schwer
fallt, den Uberblick zu bewahren und die Maf3nahmen stets passgenau zuzuweisen. Die
Herausforderung liegt darin, das grof3e Mal3nahmeangebot unter den Rechtskreisen zu
koordinieren.

Viele Argumente in den Foren und Arbeitsgruppen sprechen fir eine Leistungsgewah-
rung unter einem Dach, vor allem aus der Sicht der Jugendlichen. Die Jugendlichen, die
nach der Schule nicht genau wissen, wohin sie sich wenden kdnnen, haben hier eine
erste Anlaufstelle. Zum anderen kénnen aus meiner Sicht auch nur hier die Angebote
fur die Jugendlichen koordiniert und gemeinsam abgestimmt werden.

Besonders gefiel mir in diesem Zusammenhang gestern in einem Forum die Aussage,
dass eine Losung unter einem Dach auch dann préferiert wird, wenn sich daraus nicht
unmittelbar ein finanzieller Nutzen ergibt. Der Nutzen ergibt sich daraus, dass die Mittel
intelligent im Sinne der Sache eingesetzt werden kénnen.

Diese Tagung hat mir noch einmal deutlich gezeigt, dass wir mit der Grindung der
ARGEnN zwischen Bundesagentur und Kommune grundsétzlich auf dem richtigen Weg
sind, da wir Leistungen in Kombination und abgestimmt aus einer Hand anbieten kon-
nen, zum Beispiel Berufsberatung und Suchtberatung, dass das Ganze allerdings noch
viel mehr ausgeweitet werden kann und muss. Hierzu gibt es viele gute Beispiele, die
auf dieser Tagung vorgestellt wurden. Ich denke, dass die Zusammenarbeit vor Ort nicht
unbedingt von Organisationsformen abhangig ist. Ich weil3 selbst, dass es kein einfacher
Weg ist, da die verschiedenen Partner unterschiedlichen Anforderungen und Systemen
unterliegen. Aber eines ist uns gemein: das Ziel, Jugendliche in Lohn und Brot zu brin-
gen und damit ein zufriedenes und eigenstandiges L eben zu flhren.
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Beobachtungen aus den beiden Tagen - und wie geht es
weiter?

Aus der Sicht der Kommunen

REGINA OFFER
Referentin flr Arbeitsmarktpolitik, Grundsicherung fir Erwerbsfahige,
GB 11 / SGB 111, Sucht und Drogen am Deutschen Stadtetag, Berlin

Mir sind einige Grundsatzaussagen aus verschiedenen Veranstaltungen — wie auch bei
dieser —aufgefallen, dieich hier zusammenfassen méchte.

1.) Wir mussen uns immer wieder die Komplexitét des Themas vor Augen fihren. Die
Jugendhilfe ist eine gewachsene Struktur, auf der einen Seite sind sehr unterschiedliche
Problemlagen der Jugendlichen vorhanden, auf der anderen Seite gibt es sehr unter-
schiedliche Arbeitsmarktregionen und unterschiedliche gesellschaftliche Entwicklun-
gen. Wir sprechen hier von der Kooperation zweier Tréger, dabei ist die Jugendhilfe an
sich schon ein sehr komplexes Gebilde.

Die Zusammenarbeit der Jugendamter mit den Arbeitsagenturen in den Arbeitsgemein-
schaften, wie immer sie in Zukunft organisiert sein moge, wird unverzichtbar bleiben.
Dabel missen wir die Sichtweise beider Partner eng einbinden und uns fur die Sicht-
weise des jeweils anderen 6ffnen.

Wir dirfen nicht vergessen: Jugendarbeitslosigkeit ist ein nicht zu unterschétzendes
Politikum, genauso wie die gesellschaftliche Integration und die Lebensperspektiven
junger Menschen ein wichtiges sozial politisches Thema sind.

2.) Mehrfach wurden die Zielkonflikte der verschiedenen Sozialgesetzblicher angespro-
chen. Das Thema wird auch haufig von den freien Tragern der Jugendhilfe vorgetragen.
Wir haben hier unterschiedliche gesetzliche Grundlagen, die sich u.a. in der Spitze aus-
dricken in Mitwirkungspflichten und Sanktionen auf der einen Seite, in der Freiwillig-
keit der Jugendhilfeleistungen und dem besonderen Vertrauensverhdltnis im SGB VI
auf der anderen Seite.

Wir mussen die Unterschiede in der Zielsetzung und bel der Herangehensweise der
Leistungstrager zundchst zur Kenntnis nehmen. Der Hilfeprozess darf dadurch jedoch
nicht belastet werden, sondern die Zielkonflikte, die sich moglicherweise ergeben, mis-
sen durch eine Einigung auf der politischen Ebene und auf der Leitungsebene der betei-
ligten Jugendamter, Schulamter, der Agenturen, der Arbeitsgemeinschaften und Job-
Center der Optionskommunen geklért und so weit wie moglich Gberwunden werden.

Meines Erachtens miissen die unterschiedlichen Ziele, die aus den Sozialgesetzbiichern
herrihren, nicht unbedingt immer als Gegensatz betrachtet werden. Alle missen sich
aufeinander zu bewegen. Wir missen das als integrierte Ziele vor Ort behandeln. Jeder
Tréger ist fur die ErfUllung seiner gesetzlichen Aufgaben und Ziele zusténdig. Wenn
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man jedoch sinnvolle Leistungen — vor allem aus der Sicht der Jugendlichen — anbieten
will, wird man das integriert betrachten missen. Insofern sollte man mit einem gewis-
sen Verstandnis fur alle Ziele herangehen und versuchen, aus Sicht des Jugendlichen
festzustellen, dass Integration in Ausbildung und Arbeit kein Widerspruch zu gesell-
schaftlicher Integration ist. Der Jugendliche beansprucht beides, wenn es um die Frage
einer optimalen Forderung geht.

3.) Esist eine Tatsache, dass wir Schnittstellenldsungen brauchen. Dies wurde auf die-
ser Tagung mehrfach angesprochen. Dazu brauchen wir die Kenntnisse der gesetzlichen
Grundlagen des jeweils anderen Leistungstrégers sowie die Akzeptanz der gesetzlichen
Regelungen, denen der Partner unterliegt und der darauf griindenden Entscheidungen.
Wir werden nicht immer alles auf értlicher Ebene aushandeln kénnen, haufig hat man es
mit Entscheidungen zu tun, deren Grundlage auf anderer Ebene festgelegt wurde. Wir
werden uns damit auseinandersetzen missen, wie man so etwas bestméglich tberwin-
den kann.

Vielfach wurde gesagt, dass die Schnittstellenldsungen und die Zusammenarbeit von
der Qualitéat des personlichen Umgangs und des personlichen Verstandnisses flreinan-
der abhéngen. Das kennzeichnet viele Lebensbereiche. Das entbindet uns aber nicht von
der Aufgabe, eine professionelle Unterstitzung der Abstimmungsprozesse herbeizufiih-
ren, denn sonst wiirde man die Probleme stets auf die Mitarbeiterebene delegieren, die
sie oftmals nicht 16sen konnen. Insofern halte ich das lokale Ubergangsmanagement der
Bertelsmann-Stiftung und das gestern gehorte Beispiel des Steuerungskreises in Stutt-
gart fur sehr wichtige Erkenntnisse, gerade fur die kommunale Ebene. Wir kénnen unse-
re sozialpolitischen Aufgaben nicht separat vom SGB 1l sehen, wir missen aufeinander
zugehen und versuchen, uns an den Schnittstellen einzubringen.

4.) Ein weiteres Thema sind die Konflikte um Integrationsstrategien und -maf3nahmen.
Einzelkonflikte entstehen, wenn es beispielsweise darum geht, Jugendliche in Aushil-
dung zu integrieren, die schon relativ schulmide und ausbildungsmide sind. Es wird
haufig um die Integration in Ausbildung oder in Arbeit gestritten. Es kommen die unter-
schiedlichen Zielvorstellungen, Vorgaben und Erwartungen zum Tragen, auf3erdem un-
terschiedliche berufliche Erfahrungen und Auffassungen von Agenturmitarbeitern und
kommunalen Mitarbeitern. Dazu kommen die freien Trager mit ihren Zielen und Auf-
fassungen.

Wir haben gemeinsame Ziele, zum Beispiel, Malinahmekarrieren zu verhindern, vor-
rangig in Ausbildung zu integrieren. Sicher ist auch in verschiedenen Féllen die Integra-
tion in Arbeit sinnvoll. Konflikte treten dann auf, wenn noch keine Erstaushildung vor-
liegt. Diese Probleme kennen Sie aus der Praxis.

Wir mussen immer wieder die Sichtweise einnehmen: Was hilft dem Jugendlichen lang-
fristig? Trotzdem missen wir auch Mal3nahmen anbieten, die kurzfristig helfen. Interes-
sant war fur mich die Sicht des Schulleiters, der Konsequenz a's wichtigen Bestandtell
der Hilfe hervorhob. Konsequenz setzt vor allem Eindeutigkeit voraus. Wir haben die
Verantwortung gegeniiber dem Jugendlichen, diese Konflikte der Trager zu Uberwin-
den, damit es zu einer eindeutigen Hilfe kommt und diese wirksam werden kann.
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Zusammenfassend ist festzustellen, dass es sehr wichtig ist, in einer intensiven Kom-
munikation zu bleiben bzw. in eine intensive Kommunikation einzutreten — dort, wo sie
noch nicht besteht. Dazu ist die Pflege eines fairen personlichen Umgangs unabdingbar,
um Konflikte zu vermeiden oder beizulegen.

Als Deutscher Stadtetag geben wir Empfehlung an die Kommunen: Wir brauchen ver-
lassliche Strukturen, die nicht Gberall gleich sein missen, sondern 6rtlich angepasst sein
sollen. Verlassliche Strukturen der Kooperation setzen Einigungen auf Leitungsebene
und politischer Ebene voraus. Die Trager und die Anbieter der Leistungen missen sich
auf gemeinsame Ziele verstéandigen. Dies allesist notwendig, damit Mitarbeiter nicht als
Einzelkampfer auftreten missen und die Qualitét der Leistungen nicht von Zuféllen
abhangt.
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Beobachtungen aus den beiden Tagen - und wie geht es
weiter?

Aus der Sicht der ARGE (SGB Il + SGB VIII)

KLAUS SIEGEROTH
Geschéaftsbereichdeiter U25 Jugend, Arbeitplusin Bielefeld GmbH

In meiner Funktion als Leiter des Bielefelder Jugendhauses mit Zustandigkeit sowohl
fur SGB Il as auch fur die Jugendberufshilfe — SGB VIII habe ich bei der Betrachtung
der Tagung stets beide Rechtskreise im Blick.

Wir haben die Rechtskreise in Bielefeld zusammengefihrt. Es gibt 2000 arbeitslose und
arbeitssuchende Jugendliche aus den Schulabgangsjahren 2007 und jinger, die SGB |-
Leistungen beziehen. Von diesen haben 1.700 keine Ausbildung, das sind 85 Prozent.
Aulerdem haben nach einer Stichprobe rund 50 Prozent bereits an einer Berufsvorberei-
tung teilgenommen. Es sind also keine Jugendlichen, die an der Schwelle zwischen der
Schule und dem Berufsleben stehen, sondern Jugendliche, die schon bestimmte Systeme
durchlaufen haben.

Wenn ich an die Vortrége von gestern erinnere, verlaufen die Berufswege der Jugendli-
che nicht linear, sondern haben ,,Zacken" und wir mussen unsere Systeme und Instru-
mente dem anpassen.

Bel der Diskussion um das SGB 11 fallt mir eine Entwicklung auf: 2005 diskutierten wir
darlber, wie die Systeme mit der Auszahlung der Leistungen stabilisiert werden kon-
nen, 2006 mussten erst die Instrumente aufgebaut werden und die qualifizierte Berater
waren noch nicht im ausreichenden Mal3e vorhanden, 2007 wurde die Frage diskutiert,
wie es mit den ARGEN weitergehen soll, 2008 steht die Frage ebenfalls Uberlagernd im
Raum, verstarkt noch durch die Verordnung zu Sonstigen weiteren Leistungen (SWL).
Diese Diskussionen kdnnen sich noch bis 2009 oder 2010 hinziehen. Wir sollten nicht
so lange warten, sondern vor Ort weiter Ldsungen fir unsere Schnittstellen anstreben
und nicht auf Gesetzesanderungen warten.

Meine Erwartungen an diese Tagung lagen in der Entwicklung von systemubergrei-
fenden Modellen, Modelle, die nicht nur auf den einzelnen Rechtskreis fokussieren,
sondern rechtskreisiibergreifend handeln und sich an dem fir den einzelnen Jugendli-
chen qualifiziertesten Ziel ausrichten. Das bedeutet, Integration vom Ende her zu den-
ken, da, wo der Jugendliche einmal ankommen soll, und dies bel der Planung des néchs-
ten Schritts nicht aus dem Auge zu verlieren.

Gleichzeitig ist die Frage zu diskutieren, wie wir die Finanzierung dieser Modelle un-
abhangig von den einzelnen Rechtssysteme sicherstellen. Der Jugendliche muss nicht
verstehen, welches Rechtssystem wie greift, sondern es ist Aufgabe der ,, Professionel-
len*, diese Rechtssysteme so abzustimmen, dass der Jugendliche ohne das Hinter-
grundwissen Uber die Systeme betreut wird. Beispielsweise kann ich keinem Jugendli-
chen erklaren, dass er an einer bestimmten Integrationsmal3nahme nicht teilnehmen
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kann, weil seine Eltern gerade aus dem SGB |1 herausgefallen sind, da der Vater Arbeit
gefunden hat. Ich habe dann z.B. aus Sicht der Jugendberufshilfe die Aufgabe, ihn wei-
ter zu unterstutzen.

In der Diskussion von Ubergangssystemen bei dieser Tagung wurde deutlich: Erfolg-
reich sind die Ubergangssysteme, die so genannte weiche Uber gaben schaffen, die die
Jugendlichen nicht einfach abgeben — von Sekundarstufe | in Sekundarstufe 11, von
SGB Il in SGB Il usw. Wir brauchen vor Ort ein Ubergabeprinzip und kein Abgabe-
prinzip damit Jugendliche uns ab Abgang der 7./8. Klasse im Integrationssystem nicht
verloren gehen.

Eine der wichtigsten Diskussionsthemen war auf dieser Tagung die Frage der K ooper a-
tion. Nach meinem Empfinden lauft Kooperation oft unter dem Motto: ,, Wir kénnen
eigentlich nicht zusammenarbeiten, aber lasst uns wenigstens eine Kooperationsverein-
barung abschlief3en.” Es gibt oft einen Rahmen, der die Kooperation regelt, aber darun-
ter nicht operativ umsetzbar ist. Es wurde in allen Diskussionen deutlich, dass wir vor
Ort operationalisierbare Ziele und Handlungskonzepte aus den K ooperationen aufstellen
muissen. Absichtserklérungen, etwas Gutes fur Jugendliche tun zu wollen und uns daher
regelmaldig zu treffen, reichen nicht aus. Die operativen Handlungsschritte jeden einzel-
nen Partners missen klar definiert sein.

Zur Umsetzung der Handlungsziele braucht man einen lokal verankerten, starken Part-
ner der diesen Prozess voranbringt und die anderen Partner immer wieder in den Pro-
zess eingliedert, das heil3t, der als Motor fungiert.

Viel diskutiert wurde die Frage der Zustandigkeit. Die Frage ,, Wer ist zustandig?* imp-
liziert oft die Frage ,, Wer ist schuld, wenn es nicht gelingt?* und dieser Logik folgend
»Ich bin es nicht.”. Wenn ich die Frage nach der Zustandigkeit stelle, steht dahinter oft
die Vermutung, ich sei nicht zustandig. Daher sollten wir von diesem Begriff Abstand
nehmen und dahin kommen, dass wir die Frage nach der Verantwortung fur die Integra-
tion stellen — unabhangig von der Zustandigkeit. Die Zustandigkeit soll in den Rechts-
systemen verbleiben. Trotzdem kann jeder Verantwortung fir den Integrationsprozess
des Jugendlichen tbernehmen.

Viele Diskussionen wurden Uberlagert von der augenblicklich herrschenden Frustration
Uber die Situation durch das SGB |1. Herr Lieneke hat heute in seinem Vortrag noch
einmal deutlich gemacht, dass man sich um die,, Nichtaktivierbaren* kimmert. Dasist
richtig und logisch. Doch gleichzeitig erleben wir im Alltag, dass diese ,, Nichtaktivier-
baren*(Anmerkung: Als Nichtaktivierbare im Sinne der Vorgaben SGB Il sind z.B.
Schuler, die noch der Allgemeinen Schulpflicht unterliegen, Alleinerziehende mit Kin-
dern unter 3 Jahren) die wir aber betreuen, bel der Fallbelastung der Berater/innen nicht
mitgerechnet werden. Das ist eine zweischneidige Angelegenheit. Wenn ich Jugendli-
che betreuen soll, brauche ich fir diese Aufgabe auch personelle Ressourcen.

Die plétzlich neue Regelung zum § 16.2 SGB 1l (sonstige weltere Leistungen) fuhrte
dazu, dass wir im SGB |l im Bereich der Berufsvorbereitung einige Mal3nahmen nicht
mehr fordern durfen, die Agentur dies nicht mehr kann, weil sie dies entweder schon
ausgeschrieben hat und auch die Option dafUr nicht hat, und in der Jugendberufshilfe
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die Mittel bereits gebunden sind. Es wurde ein , Forderloch® produziert, was meines
Erachtens nicht n6tig gewesen ware. Wir sind nicht in so einer Notlage, dass wir diese
Bremse hétten ziehen missen. Das wirkt sich nachteilig auf die Integration vor Ort aus.

Als sehr wichtiges Thema wurde in verschiedenen Arbeitsgruppen die Elternarbeit
angesprochen. Dieses Thema hat sich erst in den letzten Jahren entwickelt. Es fehlen
uns im Moment noch die richtigen Strategien, Eltern in die Unterstiitzungsleistungen
einzubinden. Wie die Jugendlichen selbst missen auch die Eltern kompetenzorientiert
betrachtet und eingebunden werden. Die Eltern werden nicht zur Zusammenarbeit moti-
viert, wenn man sie einladt, um Uber die Defizite ihrer Kinder zu sprechen.

Per spektiven

Zunachst ist festzustellen: Geld ist ,genug da*. Wir haben — zumindest in Bielefeld —
noch nie so viel Geld fir die Jugendlichen in den Ubergang Schule — Beruf eingesetzt
wiein den letzten zwei Jahren. Ich habe einen SGB 11 Titel von 8 Millionen Euro und 2
Millionen Euro fur die Jugendberufshilfe. Damit kann man relativ viel anfangen. Wir
mussen nur lernen, diese Mittel intelligenter auszugeben. Da sind solche einschranken-
den Regelungen wie die SWL-Vorschrift eher hinderlich als hilfreich. Durch einen gré-
[3eren Freiraum konnten wir deutlich mehr gestalten.

= Wir brauchen vor Ort einen Gesamtplan, ein gemeinsames Berichtswesen der
handelnden Akteure, auch mit einem individuellen Pflichtenheft, das daran an-
setzt, fur alle Jugendlichen der Rechtskreise auf eine stadtische oder Kreisebene
die einzelnen Schritte umzusetzen.

= Wir brauchen gleichzeitig ein lokales Controlling der Effekte der beruflichen,
schulischen, aber auch sozialen Integration, das heifd, auch eine Soziaraumbe-
trachtung, um die Entwicklung der Jugendlichen genauer zu beobachten.

= Wir brauchen eine Langsschnittbetrachtung aller Schulabganger ab der 7. Klasse
bis zu ihrer Integration. Wir kénnen nicht erst mit dem Schulabgang beginnen, um
wirklich zu sehen, welche Integrationswege genutzt werden und damit gleichzei-
tig sicherzustellen, dass uns die Jugendlichen nicht verloren gehen.

= Wir brauchen weiterhin eine kommunale Verankerung der ARGERN, die zumindest
mit den ortlichen Partnern so verankert sind, dass sie gemeinsam Pléne fir die In-
tegration von Jugendlichen umsetzen konnen.
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