. . Wohnstandortinfo
Gezielter suchen. Besser wohnen.

. Gezielter suchen — besser wohnen*
Integrierte Wohnstandortberatung

3. REFINA Statusseminar, 23. und 24 Marz in Berlin

Prof. Dr.-Ing. Christian Holz-Rau (TU Dortmund)
Dipl. Geogr. Uta Bauer (BiP Berlin)

% Bundesministerium
Lur:dBl-lgjrlégﬁun gefordert vom Bundesministerium fiir Bildung und Forschung im Rahmen des Férderprogramms
9 .Forschung fir die Reduzierung der Flacheninanspruchnahme und ein nachhaltiges Flachenmanagement” (REFINA), FKZ: 0330742



Integrierte Wohnstandortberatung als Beitrag
zur Reduzierung der Flacheninanspruchnahme

Projektkonsortium:

BiP .

. -
plan-werk@
i d

biiro fiir stadtplanung & beratung

%, NordseeStadt
"'-\\Q' m Wilhelmshaven

Technische Universitat Dortmund
Fachgebiet Verkehrswesen und Verkehrsplanung

Technische Universitat Dortmund
Institut fr Raumplanung

Blro flr integrierte Planung Berlin
Dipl.-Geogr. Uta Bauer

plan-werkStadt
Dipl.-Ing. Heike Wohltmann

Landeshauptstadt Schwerin
Stadt Wilhelmshaven

Dipl.-Ing. Jirgen Lembcke und Dipl.-Ing. Susann Liepe
Berater fir Stadtentwicklung und Wirtschatft
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. .- Wohnstandortinfo

Gezielter suchen. Besser wohnen.

Akteure der Wohnsiedlungsentwicklung

Kommunen Privathaushalte Immobilienwirtschaft

=_=
Standortentscheidungen

Flachenentwicklung und -verbrauch

~_ =

Unabhangige Information und Beratung zur Wohnstandortwahl
(Modellstadte Schwerin + Wilhelmshaven)
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. . Wohnstandortinfo

Gezielter suchen. Besser wohnen.

identifizierte Informationsdefizite
, Wahrnehmungslucken

» Verkehrsaufwand (Kosten und Zeit)

Soziale Infrastruktur

Verkehrssicherheit

Lebensphasenbedingte Veranderungen

Wertentwicklung
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. - Wohnstandortinfo

Gezielter suchen. Besser wWohnen.

Projekttools

» GIS-gestltztes, internetbasiertes
Wohnstandortinformationssystem

(open-source, Verknupfung mit existierenden Datenbanken)

e personliche Wohnstandortberatung fur

umzugsinteressierte Haushalte
(WHV-Tourist-Information, SN - Bauamt)

i
/. TOURIST Information
e e e . it

. . '.“;jil-‘u...

'ﬂﬁlv 0./
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Projektansatz

. .- Wohnstandortinfo

Gezielter suchen. Besser wohnen.

« . Wohnstandortinfo

Herzlich Willkommen
bei der Suche nach einem neuen Zuhause in Schwerin

Die Schwenines Wohnstandortinio mochte inen bel der

hefen Und mit dazu beitragen, dass Sie in unserem schonen Schwetin noch n.l;nawe( wobnen
+ kinnen!
Suchen See eine b 7 Haus baven’? Sie sind

Si 0

nach nictt auf ain Guartier fesigelegt, Ubedegen event auch ins Umiand zu ziehen? Sie machien, dass
die E maghchst alk audriedon stelt?

Dann sind Sie bel uns o htig! Wir als staische Einric

obyeian und fres von pivaten Interessen! Unser gesamies Angebot ist kosterios!

Uingeng Seracehestungen sind

Ereichbarkeit des Arbeilsplatzes, Einkaufsmoghichkeden, Schulen, Kulur- und F

Interaktiver
S ultplan

uvm)

» Mobatatskostenberect Wie hoch ist Ihre Zu enwariende Kostenerspames gegentber pendein
aus dem Umiand?

o Interakiiver Siadiplan der Lancdeshae, @0 it weken offentichen und privaten
Eirvichiungen

- Urnikssends ilematiorien Obice @ erines Sinamols inkdusive Fotos und Statistiken
=, 2B, Uber Neubaupeateete, den Mistspieged usw
& Kontak 7 ThChen in T yawnrischalt (Ubersicht der Anbieter, akluede
Angebote, Wohnen aul Zeit usw |

Moch Fragen?

Schaven Sie sict o chesar der noch besser

£ dies e

B Or. Gunter Reinkober
[Lester dor Wehnstandortint]

Easynirs # 20383030 Lansass - Tareaze i

und praaten
Ennchtungen

Darsinlichs
[

Indracede
Beeatung und
Srlurmation

Funktionen der Wohnstandortinfo

Standortfinder
Individueglle

Standortsuche
im Internet

I
bd B
i

Mobilitdts-
kostenrechner

Individuelle
Berechnung von
Mobilitatskosten

o= 3672664
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I W 56004

ETIA BRI

Interaktiver

Stadtplan

mit dffentlichen
und privaten
Einrichtungen

Stadtteil-
portrats

Beschreibungen
aller Stadtteile
und Stadtviertel

Beratungsstelle

Individueglle
Beratung und
Information

Mehr
Information

Weitere Infor-
mationen zum
Download
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. .- Wohnstandortinfo

Gezielter suchen. Besser wohnen.

I.I"LII I:I r-l r-l IJ rr-l fE! | d M m

(zeben Sie hier bitte an, wie wichtig es lhnen ist, dass sich folgende Einrichtungen in fulaufiger Nahe

befinden:
weniger mittelmaBig ziemlich
unwichtig wichtig wichtig wichtig sehr wichtig
© Einkaufsmdglichkeiten: :_— -
© Medizinische Grundversorgunag: :—— - T
© Kindergarten/-tagesstatten: :—_ 000
© Grundschulen: :—— -
© WeiterflUhrende Schulen: :—— -
© Kultur- und Freizeitangebote: :—— - T
© Sporteinrichtungen: :—— -
© Kinderspielplatze: :—— -
© Jugendeinrichtungen: :_— - T
® Senioreneinrichtungen: :—— - T
unwichtig weniger mittelmaEBig ziemlich sehr wichtig
wichtig wichtig wichtig

Zurlck

Projektansatz -

Funktionen der Wohnstandortinfo -

Weiter

Kommunikationsstrategien - Was hat es gebracht? -

Ausblick



. . Wohnstandortinfo

Gezielter suchen. Besser wWohnen.

Ergebnis der individuellen Standortsuche in Schwerin
Folgende Stadtteile kommen fir Sie als Wohnstandort am besten in Frage:

1. Platz: Alistadt [y
Stadtteilportrat:
Die Altstadt ist gezeichnet durch einige fantastische Bauten im Tudor Stil
. und Historismus. Der ganze Stolz dieses Stadtteils_. [mehr]
| ‘ Aktuelle Immobilienangebote bei ImmobilienScout24:
; Wohnungen zur Miete
2. Platz Weststadt
Stadtteilportrat:
Der Stadtteil Weststadt entstand ab 1955. Hier gibt es dberwiegend 2- und
3-Raumwohnungen. Viel Grin und groizigig angelegte . [mehr]
Aktuelle Immobilienangebote bei ImmobilienScout24:
Altstadt Wohnungen zur Miete
3. Platz Grofter Dreesch
Stadtteilportrat:
Das in den Siebziger Jahren errichtete Wohngebiet Groer Dreesch
besticht durch die giinstige Lage in der Nahe des Faulen Sees_. [mehr]

Aktuelle Immobilienangebote bei ImmobilienScout24:
Wohnungen zur Miete

Sie haben die Maglichkeit, die Individuelle Standortsuche zu bearbeiten und lhre gemachten Angaben zu
andern:

Individuelle Standortsuche bearbeiten

Wenn Sie direkten Kontakt zu drtlichen Wohnungsgesellschaften, Maklern & Co. aufnehmen mochten, so
finden Sie in unserer Kontakiliste garantiert den richtigen Ansprechpartner.

Alternativ kdnnen Sie Ober unseren Partner ImmaobilienScout24 nach weiteren Immaobilienangeboten in
Schwerin suchen:

Immobiliensuche in einem Stadtteil: | Wohnung Miste v || Astadk [ Anzeigen |

Immobiliensuche in der ganzen Stadt: | Wohnung Miste v || Anzeigen |

ein Service von ImmobilienScout24

Projektansatz - Funktionen der Wohnstandortinfo - Kommunikationsstrategien - Was hat es gebracht? - Ausblick



Wohnstandortinfo &

Gezielter suchen. Besser wohnen. LANDESHAUPTSTADT SCHWERIN

Stadtteile Standortzuche  Kontaktinfos

@ Mowenburgstrasse
Liniern;
10M1
Aushangtahrplanes (NS
Linie 10/ 1; Hinrichtung %
Hirwweis:
Angaben ohne Gewahr. Tagesakiueslle
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. . Wohnstandortinfo
Gezielter suchen. Besser wohnen.

Botschaften

« Service und transparente Informationen statt Appelle
* Fokus auf ,die mundige Burgerin®, ,den mundigen Birger*
o ,Wahrnehmungslicken* der Standortwahl thematisieren

 Individuellen - nicht gesellschaftlichen - Nutzen
kommunizieren

10 Projektansatz - Funktionen der Wohnstandortinfo - Kommunikationsstrategien - \Was hat es gebracht? - Ausblick
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Wohnstandortinfo

Gezielter suchen. Besser wohnen.

Kommunikationsbaustein

Personliche Beratung

Internetplattform

Erscheinungsbild (Logo, Name)
» Lokale und tberregionale Presse
« Anzeigen im Immobilienteil

« Kooperationen /Verlinkungen
(Immobilienscout24, Arbeitgeber,
redit- und Immobilienwirtschatft)

» Postkarten

,Testimonials”

Projektansatz - Funktionen der Wohnstandortinfo - Kommunikationsstrategien

WAL VSITAVENTS ZRITUNG

Stadtwohnung spart Benzin, Zeit und Geld

STANDORTBERATUNG [ntemnetscite des Pilotprojexies fiir Wilhelmshaven neu gestaltet
Der Wolsistandort ix i

cler Stadt rechoet sah,
richt =

vorteil a8 75 berticksich

P, o Sachbeee
n pak 20

i ver Experin
(o el et R LI

Perfekter Wohnort per Mausklick

Das Zielist flir Baudezernent Dr. Wolfram  gestern ine auf Schwerin zugeschnittene  Freizeitangebote ganz in der Nihe oder
Frieders dorffklar: "Schwerinsoll wieder Internct-Platiform vor. Sie soll Sicherheit sind Wer sich persbulich iiber die
2 Dam missten sich Umrugswilligen die Wahl des perf Vorteile scines newen Wohnories beraten
rinamad Mrmocken  Siamleries rik i, Eis Angobot, due s o will, kaon o yon ke s sk i
cheiden, ihren ersten Wohnsitz in die  in dieser Form in Deutsc th 1061, sccfonisch
2w verlegen. Eime die Macher 452566 oder 545 2543,
e geben von heute an .
“Wohnstandori-info” im Stadthaus
und einaufwindiges Internetportal.

Ausgangshypothese von REFINA ist, dass
durch cine bessere Beratung private
Haushalte ihren Wohnstandart
"flichensparcoder” wahlcn - und weniger
Fliche vecuamchen si efbbrutgagendd n
der Stadt. Bislang gibe Vahi
St Zakouy aoch et
Informaioneicken, W ich ramiich T
das Leben auf dem Lan

SCHWERIN - In den 90cr-Jahren kehricn
mehr als 3000 Schweriner jahrlich ihrer
Stadt den Rileken. Die Einwohnerzah

von 130000 im Jahre 1988 auf we
484800 2001 Seitdem

der I
and” sei rein statistisch gesehen cin
modemer Mythos

exsdortl. “Halt der waren wir  des Schweriner ntepnet-Portals Kew
bei 90 000 Einwohnern”, so Fric ders
d "Damit wollen wir uns michi  Unter www.schwerin wohnstandor
abiinden.” info kinnen sich nicht  Schwerins mislcitcr Hans-
aditeile informieren, Straicn  Hermann Bode hofft mit dem neuen Angebot
derem

h Schw

versen
rousa i ey oras
12 zeigen lnssen, an dem sie mit ihren

b
verhelfen will, gehdrt cin Forsehy
mit dem komplexen Titel
Wohnstandortberatung als B
Reduzicrung der Flicheninanspruchnahme”
(REFINA). Als ein erstes Frgebnis der
Zusammenarbeit seit Ende 2006 stellien
Mitarbeiter der Universitat Dortmund

e Firmen, die hinderingend
Fachkrifte suchen, konnten mit der
innovativen Wohnstandortberatung werben
Ein Link zu konkreten Immobilien-
angeboten st geplant

WOMNETANDORTIERA

Informationen iiber Wohnumfeld bnngen Wellbcwcrbsvonell

Was hat es gebracht? - Ausblick
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. .» Wohnstandortinfo

Gezielter suchen. Besser wohnen.

Wahrnehmungslicken als
Kommunikationshebel nutzen

Verbringen Sie auch gern viel Zeit mit Ihrer Familie?

Jede vierte Fahrt findet statt, weil Eltern — und
hier meist die Frauen - ihre Spréflinge zum
Kindergarten, zur Schule, zum Sportverein oder
zur Musikschule bringen oder wieder abholen
(missen). Wer auBerhalb der Stadt wohnt, ver-
bringt monatlich etwa doppelt so viel Zeit im
Auto als Stadter/innen, namlich 20 Stunden.
Wollen Sie lhre Freizeit im Auto verbringen?

Die Wohnstandortinfe, in den Raumen der
Touristinformation, ist die zentrale, unabhén-
gige Informations- und Beratungsstelle Gber
den Wohnstandort Wilhelmshaven.

Wohnstandortinfo

Gezielter wehen, Besser viohnen,

Wohnstandortinfo Wilhelmshaven
NordseePassage 1.0G, Bahnhofsplatz 1
26382 Wilhelmshaven

Tel. 044 21 /983 99 33

Fax 044 21 /913 00 10

Mo - Fr 10 - 20 Uhr, Sa 10 - 18 Uhr
E-Mail: service@wohnstandort.info
www.wilhelmshaven.wohnstandort.info

Projektansatz - Funktionen der Wohnstandortinfo

Kommunikationsstrategien - Was hat es gebracht? -

Ausblick



. .» Wohnstandortinfo

Gezielter suchen. Besser wohnen.

Zugriffsstatistik auf das Informationssystem

2200

2000

1800
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y_.
/ =={Gagamtsumme
== Schwerln

=E=Wllhelmghaven

1200

1000
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. .- Wohnstandortinfo

Gezielter suchen. Besser wohnen.

Was hat es gebracht ?

* Der Projektansatz hat sich bewéahrt.....
* Nachfrage geringer als erwartet, aber steigende Tendenz

» unbekannte Dienstleistungen brauchen Geduld
und intensives Marketing

« emotionale zielgruppengenaue Ansprache wichtig
« Wichtigste Nachfragegruppe: Neu Hinzuziehende
« \WWohnobjekt Vielen wichtiger als Standortkriterien

« mehr Markttransparenz erreicht, aber Transparenz ist nicht
von allen Marktteilnenmern erwinscht

 Informationen fur Stadtplanung und Immobilienwirtschaft

14 Projektansatz - Funktionen der Wohnstandortinfo - Kommunikationsstrategien - Was hat es gebracht? - Ausblick
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. .- Wohnstandortinfo

Gezielter suchen. Besser wohnen.

Ausblick

« Wirkungen der Flacheneinsparung noch zu quantifizieren

 Bedeutung von Lagemerkmalen in schrumpfenden und
wachsenden Regionen

« Weiterentwicklungsmaoglichkeiten:
« Stadtgrol3e /Stadtregion
» zielgruppenbezogene Seiten (Senioren, Baugruppen, ...)
» Ausbau zu einer kommunalen Kompetenzstelle ,Wohnen*

o Standortinfo fur Unternehmen und Investoren

Projektansatz - Funktionen der Wohnstandortinfo - Kommunikationsstrategien - Was hat es gebracht? - Ausblick



. .- Wohnstandortinfo

Gezielter suchen. Besser wohnen,

http://www.wohnstandortberatung.de
http:// www.schwerin.wohnstandort.info
http:// www.wilhelmshaven.wohnstandort.info

. Gezielter suchen — besser wohnen”
Integrierte Wohnstandortberatung

3. REFINA Statusseminar, 23. und 24 Marz in Berlin

Prof. Dr.-Ing. Christian Holz-Rau (TU Dortmund)
Dipl. Geogr. Uta Bauer (BiP Berlin)

% Bundesministerium
. Lur:dBFlgerslgﬁun gefordert vom Bundesministerium fiir Bildung und Forschung im Rahmen des Férderprogramms
9 .Forschung fir die Reduzierung der Flacheninanspruchnahme und ein nachhaltiges Flachenmanagement” (REFINA), FKZ: 0330742



. . Wohnstandortinfo

Gezielter suchen. Besser wWohnen.

Individueller Mobilitatskostenrechner fur Schwerin

Unterschiedliche Waohnstandorte verursachen unterschiedliche Mobilitdtskosten. Die Wahl eines
Wohnstandorts sollte deshalb immer gut durchdacht werden.

Mit unserem individuellen Mabilitatskostenrechner kénnen Sie mit geringem Aufwand berschlagig
lhre voraussichtlichen Pendelkosten zum Arbeits- und/oder Aushildungsplatz berechnen. Sie kinnen
auch Vergleiche zwischen verschiedenen Wohnorten vornehmen. Bitte machen Sie nun Ihre Eingaben:

Wo befindet sich der Wohnstandort? Wo genau?

I‘ [ |Bis'lem um Schwerin V| |Banzkow v|

Wie viele Personen leben in ihrem Haushalt?

o - +
ﬁ’m |3 |&
Wie viele OPNV-Zeitkarten sind in ihrem Haushalt vorhanden?
i +
oo ]3¢
Wie viele PKW {der jeweiligen Fahrzeugklasse) sind in Ihrem Haushalt vorhanden?
Kleinwagen Mittelklasse Oberklasse
(zB. Opel Corsa) (zB. VW Passat) (z.B. BMW Ter)
- [0 |t I H ===

Bitte machen Sie einige Angaben zu Arbeits- und Ausbildungswegen:

Ubliches Verkehrsmittel
Alter der Ort des Arbeits- oder Mitfahrer Motorad - zu Haufigkeit
Person Ausbildungsplaizes _— im PKW  Mofa OPNV: Fahrrad Fui Tage/Woche

e i e EaEs o L

| Erw. + | | Bitte auswahlen: V| @ @ & & & *
| Erw. | | Eitte auswahlen: V| O O (@] ) O O
| Erw. » | | Bitte auswahlen: V| - - - » » -

weiter zum Berechnungsergebnis
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